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Si el pasado siglo fue considerado por Hannah Arendt como
el siglo mas cruel de la historia, los datos que nos viene ofre-
ciendo el actual no anuncian precisamente una correccion
a esta tendencia. No va a resultar ficil superar la marca de
dos guerras mundiales, pero cabe holgadamente la posibi-
lidad de que ¢l niimero de personas que caigan victimas de
las diversas modalidades de violencia no tenga nada que en-
vidiar a las del siglo pasado. Es la herencia mds sombria que
legamos a las generaciones venideras.

Ignacio Martin-Baré vivi6 en una sociedad en la que
la violencia pasé a formar parte del mismo ordenamiento
social, en un medio que, entre otros, encontré en la cul-
tura de la violencia uno de sus mas sélidos soportes, vivio
en un pais estremecido por una guerra civil durante una
década. Por esa razén, una de sus trayectorias intelectua-
les mds continuadas estuvo dirigida a dar respuesta a este
fenémeno, haciéndolo desde un marco epistemolégico en
el que el principio de realidad histérica se impone como
punto de partida y como marco para el anilisis de cual-
quier manifestacion del comportamiento humano, y en el
que la accién violenta se ve acompanada siempre de un
fondo ideolégico que la sostiene, que la dirige, que le da
sentido, que la cubre y la adorna de significados, que la
justifica y hasta la legitima.
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Introduccion

PSICOLOGIA SOCIAL DE LA VIOLENCIA: INTRODUCCION
A LA PERSPECTIVA DE IGNACIO MARTIN-BARO

Amalio Blanco y Luis de la Corte

LA PSICOLOGIA SOCIAL Y LAS «<ARMAS DEL INTELECTUAL»

En algiin rincén de su ensayo El laberinto de la soledad, Octavio Paz
hablé del intelectual y de las que, segiin él, siempre fueron sus prin-
cipales «armas», a saber: las del «examen» y «la critica». La caracte-
rizacion resulta penetrante e iluminadora pero sobre todo nos viene
perfecta para presentar a Ignacio Martin-Bard, tal vez uno de los
cientificos sociales que con mas intensidad y entrega personal se han
comprometido con tales fines.

Por lo pronto, fue el mismo Martin-Baré quien definié su pers-
pectiva psico-social como una perspectiva «critica». Aunque convie-
ne advertir desde el principio que para Martin-Baré la critica no es
s6lo una exigencia interna a una disciplina intelectual que pretende
subsanar sus vicios mds arraigados sino, sobre todo, un imperativo
moral (en su caso, de raices religiosas). Porque lo cierto es que, a ve-
ces, al enfrentarse a ciertas «situaciones limite» como las que él mis-
mo vivid, el cientifico social se vera obligado a optar entre la falsa
neutralidad o la beligerancia ética que nace de la indignacién ante
los horrores de este mundo. Porque es la obsesién por cierta asépti-
ca pureza interpretativa, esa entelequia que promueve la renuncia a
la critica de lo socialmente establecido, la que en demasiadas oca-
siones somete a la ciencia social a los exclusivos intereses de quienes
detentan el poder de la manera mis voraz e ilegitima. Por eso mismo,
Martin-Bar6 siempre pensé que ese afin de neutralidad traicionaba
en alguna medida el propésito original que justificé el nacimiento de
las ciencias sociales. Probablemente no le faltaba razén. Todo el que
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haya recorrido la historia del pensamiento social de los dos Gltimos
siglos reconocerd que la mayoria de sus protagonistas dedicaron su
vida intelectual al estudio de la realidad social animados por la es-
peranza de poder contribuir asi a acelerar el cambio social. Uno de
los ejemplos mas significativos en este sentido, y a los propios 0jos
de Martin-Baré fue, indudablemente, el de Karl Marx, quien ha-
biendo criticado a los fil6sofos por la ineficacia de sus teorfas para
cambiar el mundo («los filésofos no han hecho mas que interpretar
de diversos modos el mundo, pero de lo que se trata es de transfor-
marlo», segiin la Tesis 11 sobre Feuerbach), consumi6 la mayor par-
te de su vida en formular una teorfa social propia que fuera til no
sélo para explicar el cambio social, cosa que tal vez lograron algu-
nas teorias anteriores, sino para convertir su teoria en el principal
estimulo que incitase dicho cambio. Precisamente, el modo en que
Marx y otras figuras insignes de la primera ciencia social pensaron
que la teoria podria realizar esa virtud transformadora fue el de la
critica. Dicho en otras palabras, en la medida en la que los esfuerzos
del cientifico por comprender la realidad social se apoyasen sobre
un criterio ético, la ciencia serviria para poner de manifiesto las con-
tradicciones morales que caracterizasen a la sociedad, operando asi
sobre la conciencia moral de sus ciudadanos.

La urgencia de la critica resulta mucho mds evidente en deter-
minados contextos sociales marcados por la violencia, la exclusién
social o la pobreza; precisamente las tres notas que mejor resumen
la reciente historia de Iberoamérica’. Esa misma historia, pensaria

1. Se trata del tridente letal (injusticia, pobreza y violencia) al que aludfamos
en el volumen anterior (Martin-Bar6, 1998, 208); el que inspiré piginas terminan-
tes, por su tono de denuncia, a los obispos latinoamericanos en la Conferencia de
Medellin: «Existen muchos estudios sobre la situacién del hombre latinoamericano.
En todos se describe la miseria que margina a grandes grupos humanos. Esa miseria,
como hecho colectivo, es una injusticia que clama al cielos (CELAM, 1977, 25). Una
situacién que acabé por convertirse en el argumento axial de la Teologfa de Ia libe-
racién: la opcién preferencial por los pobres. Martin-Baré lo recuerda: «Para los
obispos, la situacién infrahumana en que se encuentran las grandes mayorias de los
pueblos latinoamericanos pone de manifiesto el caricter explotador y opresivo de las
estructuras sociales, a las que califican sociolégicamente como un “desorden estable-
cido” y reolégicamente como estructuras pecaminosas, ya que producen la muerte
real de las personas» (Martin-Baré, 1998, 208). Y da un paso mas: ese desorden serd
el marco inspirador de la violencia. Ellacurfa lo habfa descrito con su particular luci-
dez: «Hay estructuras sociales que son la objetivacién del pecado y; ademds, vehicu-
lan ese poder en contra de los hombres, de la vida de los hombres, y hay estructuras
sociales e histéricas que son la objetivacién de la gracia y vehiculan, ademis, ese po-
der a favor de la vida de los hombres; aquéllas constituyen el pecado estructural y
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Martin-Baré, era la que obligaba moralmente al pl:OpiO psicélogo
iberoamericano a asumir el papel de intelectual critico antes que el
de mero experto o técnico. Este fue, de hechq, el verdadero sentido
de su propuesta sobre una Psicologia que continuara los avances que
ya habfan sido realizados en otros dmbitos del pensamiento critico
iberoamericano como el de la Pedagogia del oprimido, la Socxplogm
de la dependencia o la Teologia de la liberacién; ése fqe el sentido de
una Psicologia de la liberacion. Las coordenadas €ticas del pensa-
miento liberacionista son de sobra conocidas y se resumen en un
principio fundamental: la opcién por unas mayorias populares a las
que, por una razon u otra, siempre les ha tocado interpretar e} pa-
pel de victimas. A partir de estos criterios cabria elaborar la critica.

Quizi la opcién mas radical que confronta la Psicologia centroameri-
cana hoy radica en la disyuntiva entre un acomodamiento a un siste-
ma social que personalmente nos ha beneficiado o una confrontacién
critica frente a ese sistema. En términos mds positivos, la opcién es-
triba en si aceptar o no el acompanar a las mayorias pobres y opri-
midas en su lucha por constituirse como pueblo nuevo en una tierra
nueva. No se trata de abandonar la Psicologifa; se trata de poner el
saber psicol6gico al servicio de la construccion de una sociedad don-
de el bienestar de los menos no se asiente sobre el malestar de los mas,
donde la realizacién de los unos no requiera la negacién de los otros,
donde el interés de los pocos no exija la deshumanizacién de todos
(Martin-Baro, 1998, 77).

LA IMPORTANCIA DEL ANALISIS

Junto al oficio de la critica, volvamos a recordarlo, Octavio Paz ha-
bia propugnado también la necesidad del examen riguroso. Habria
que empezar preguntindose si el compromiso ético al que Martin-
Baré trataba de ajustar su actividad intelectual no seria contradicto-
rio con esta pretensién de objetividad: «Si la Psicologia asume un
compromiso con las mayorias populares latinoamericanas, éno se es-
tard cerrando con ello a la necesaria objetividad que requiere el co-
nocimiento cientifico?» (Martin-Baré, 1998, 332). La respuesta no
se hace esperar:

éstas constituyen la gracia estructural» (Ellacurfa, I. Historicidad de la salvacion cris-
tiana. En I. Ellacurfa y J. Sobrino (eds.), Mysterium liberationis. Conceptos funda-
mentales de la teologia de la liberacién. Madrid: Trotta, y San Salvador: UCA Edito-
res, 1990, 356),
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En mi opinién, el conflicto entre ciencia y compromiso se basa en
un planteamiento falso [...]. La parcialidad que siempre supone una
toma de postura ne tiene por qué eliminar la objetividad. Resulta
absurdo y aun aberrante pedir imparcialidad a quienes estudian la
drogadiccion, el abuso infantil o la tortura. Lo que si puede y debe
pedirse es que se analicen esos fenémenos con todo rigor y con aper-
tura total a los datos de la realidad (Martin-Bar6, 1998, 332).

En efecto, y como es bien sabido, la separacién tajante entre he-
cho y valor fue una premisa fundamental del modelo de ciencia pro-
puesto desde ¢l neopositivismo, Una separacion cada vez mds pro-
blemdtica a partir de los posteriores desarrollos de la Filosoffa y la
Sociologia de la ciencia pues, en realidad, «s6lo puntos de vista va-
lorativamente orientados pueden ordenar el caos de fenémenos»
(Lamo de Espinosa, Gonzéilez y Torres, 1994, 89), segtin nos habia
ensefado Max Weber. Asi, adoptar una posicién critica frente a la
realidad social circundante serfa una forma de introducir no ya or-
den sino, al menos, sentido en aquel «desorden ordenado» que a jui-
cio de Martin-Baré caracterizd a las sociedades centroamericanas de
los anos ochenta®. Y por otro lado, la critica social resultaria ingtil
en el caso de ser falsa y, por el contrario, existen ocasiones en las que
la verdad acaba convirtiéndose en la mas acerada de las criticas.

En El Salvador y en toda Iberoamérica, a los ojos de Martin-
Baré y del resto de los intelectuales de la UCA, ha existido un pre-
dominio de la falsedad sobre la verdad que queda puesto al descu-
bierto como consecuencia de sus propios anilisis cientificos,
filosoficos y teolégicos. De hecho, en el caso particular de estos
hombres, fue el propio impulso de la misericordia cristiana el que
alent6 y dio justificacion ética a su perseverancia en la bisqueda de
la verdad, porque de otro modo la mentira persistirfa:

Nuestro analisis intelectual encuentra que la realidad histérica, la
realidad del tercer mundo, es decir, la realidad de la mayor parte del
mundo, la realidad histérica mas universal se caracteriza fundamen-
talmente por el predominio efectivo de la falsedad sobre la verdad,

2, «Un desorden ordenados: ése es precisamente el titulo del primer capitulo
de Sistema, grupo y poder (Martin-Baré, 1989, 13-90) en el que, entre otros, se dan
cita dos procesos que irdn adquiriendo protagonismo a lo largo de este volumen: la
construccién social de la realidad y la reproduccién del orden social. Para su analisis
Martin-Baré tomara partido por una perspectiva que, contra la costumbre de los fun-
cionalistas, destaca la inherente dimensién conflictiva que caracteriza a cualquier sis-
tema social (ver nota 14 del capitulo primero).
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de la injusticia sobre la justicia, de la opresién sobre la libertad,.de
la indigencia sobre la abundancia, en definitiva, del mal sobre ¢l bien
(Sobrino, 1990, 1.041).

Y en otro momento, recordando nuevamente a sus companeros
de la UCA, apuntara de nuevo Sobrino:

En este mundo de mentira, buscar la verdad no es sélo superar la ig-
norancia. Nuestros mértires, ciertamente, se dedicaron a superarla,
a obtener los saberes cientificos y tecnolégicos necesarios para
construir un pais viable, por supuesto. Pero el primer paso que c.lne-
ron, también de forma universitaria, fue desenmascar'ar la mentira,
pues sobre ella no se puede edificar ninguna sociedad justa (Sobrino,
1992, 254).

Precisamente, y como tendra la oportunidad de comprobar el
propio lector de este volumen, los procesos de «institucipnalizacién
de la mentira» y de ocultacién de la realidad social constituyeron un
tipo de practicas a las que Martin-Baré atribuyé una enorme in-
fluencia sobre la evolucién de la guerra civil salvadorena:

Ciertamente, la guerra civil salvadorefia ha supuesto una agravacion
de la mentira colectiva, es decir, del ocultamiento de la realidad y de
la distorsién sistemidtica de los acontecimientos por parte del poder
establecido que ha agudizado la esquizofrenia de la poblacion entre
lo que vive cotidianamente y la definicién social del objeto de su vi-
vencia. Sin embargo, esa mentira social en lo que tiene de determi-
nante no es nueva, sino que es parte del ordenamiento estructural
del pais. La mentira social constituye la elaboracién ideolégica de la
realidad en forma tal que sea compatible con los intereses de la cla-
se dominante, fijando asf los limites en que se puede mover la con-
ciencia colectiva (los miximos de conciencia posible en cada situa-
cién) (Martin-Bar6, 1998, 188)°.

3. La mentira forma parte del desorden, es la argamasa que lo sustenta, y 2 ella
dedica Martin-Baré algunos epfgrafes en este volumen: «Institucionalizacién de la
mentira» en el capitulo 3, cuya atencién se centra en desvelar las relaciones entre me-
dios de comunicacién y mentira (ver también nota 24), «La mentira oﬁcializadaf en
¢l capitulo 6, donde el grueso de los argumentos gira ¢n torno a otro proceso psico-
social de primer orden como es ¢l estereotipo, y «La mentira institucionalizada» en el
capftulo 7, quizis un epigrafe de menor riqueza argumental, que se ve compensada
con la presencia de la corrupcién como acompaiiante de la mentira. El pérrafo final
del epigrafe «La guerra paralela» del capitulo 3 ofrece algunos ejemplos de ese des-
concierto social basado en la mentira, y en la dltima parte del capitulo 7 se adentra
brevemente por entre sus correlatos psiquicos.
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Estas afirmaciones deben ser tomadas muy en cuenta si se quie-
re entender correctamente lo que separa a los trabajos de Martin-
Bard de otras recientes propuestas para una Psicologia social critica.
Mientras que nuestro autor concibe la «verdad» como una exigen-
cia y un objetivo irrenunciables para el cientifico social, algunos de
los actuales defensores de una nueva Psicologfa social critica Y pos-
moderna niegan de hecho la conveniencia de seguir apelando a esa
vieja nocién epistemolégica (ver Parker y Shotter, 1990; Ibafez e
Iniguez, 1997; Doménech e Ibifiez, 1998; Cabruja, 1998). Asi, en
palabras de uno de los mis incisivos defensores de esta otra co-
rriente critica, se impondria ante todo la necesidad de asumir una
posicién relativista y, por consiguiente:

Es obvio que al declararnos relativistas dejamos patentes lo lejos que
estamos de creer en Ja verdad, es decir, manifestamos nuestro re-
chazo a la creencia en la posibilidad de discriminar entre diferentes
enunciados en funcién de su valor de verdad (Doménech e Ibidfez,
1998, 17).

Desde esta posicién a la vez critica y posmoderna ante el pro-
blema del conocimiento, se niega entonces que la ciencia constituya
ninguna perspectiva privilegiada sobre el mundo ni que lo describa
con mayor precisién que cualquier otro tipo de discurso. Los crite-
rios de verdad ya sélo se conciben como producto directo de las
contingencias y convenciones socio-histéricas propias del contexto
bajo cuya influencia han sido formulados. En consecuencia, no exis-
te modo alguno de fundamentar el conocimiento cientifico, sino que
éste se considera un «juego de lenguaje» mis cuyo valor depende
unicamente del tipo de précticas sociales que la teorfa misma ayude
a generar®. Pero, indudablemente, el rechazo a la nocién de verdad
implica también una negativa a analizar las realidades problemiticas
con las que habitualmente ha venido enfrentindose el cientifico so-
cial, tal y como apunta el soci6logo Manuel Castells (1998). Si no
hay verdad, tampoco habr4 anilisis verdadero ni fiable; de manera
que el propio andlisis se vuelve un propésito practicamente initil o,
mds bien, ilusorio. Esto es lo que parece sugerir en algin momento
uno de los primeros psic6logos sociales que tomaron la opcién por
el posmodernismo, Kenneth Gergen. Hablandonos de su propia ver-
sibn de una Psicologia posmoderna, ¢l «construccionismo social»,

4. Sobre esto puede verse el concepto de «teorias generativas» acufiado por
Gergen (1994).
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Gergen no tiene inconveniente en reconocer el desinterés con el'que
su propuesta teérica observa cualquier otro aspecto de la re:ahdad
social que quede mas alla de los limites del lenguaje (por lo visto, el
tinico objeto de estudio legitimo para el psicélogo social del futuro):

La objecién tipica que se plantea al construccionismq —a menudo
acompanada por una sonrisa de complacencia o la cxhgbnc:én de una
indignacién justificada— es la de su aparente absurdidad ante una
realidad obstinada [...]. El construccionismo no niega que haya ex-
plosiones, pobreza, muerte o, de un modo mds general, el «‘mu.ndo
de ahi fuera». Tampoco hace ninguna afirmacién. Tal como indiqué
el construccionismo es ontolégicamente mudo (Gergen, 1996, 98).

En suma, el construccionista social no se atreve a negar ni a afir-
mar nada, mis bien podria decirse que se dispone a enmudecer®. A
Martin-Baré, en cambio, los gestos de indignacién a los que Gergen
hace referencia le hubieran parecido plenamente justificados ante el
horror de un mundo como el de El Salvador, con sus miles de asesi-
natos, torturas y violaciones, acontecimientos frente a los que el
cientifico social estaria obligado a pronunciarse.

Pero que Martin-Baré no comulgase con ciertos postulados del
relativismo radical y que siguiera aspirando a la verdad no significa
que no tomara conciencia de los problemas epistemolégicos que
desde varias décadas atris se le venfan planteando a la ciencia social.

3. Una apreciacién semejante sobre el construccionismo social y el relativismo
de algunos cientificos sociales lo encontramos en el andlisis que de estas cuestiones
ofrecen Emilio Lamo de Espinosa, José Marfa Gonzilez y Cristébal Torres: «El pro-
blema, por supuesto, es que una vez aceptado que las palabras no tienen relacién al-
guna con las cosas; aceptado que no hay referente objetivo en el discurso; aceptado
que tampoco el discurso sobre el discurso puede tener referente objetivo; aceptado
que unos y otros son s6lo “construcciones sociales” y, por lo tanto (sic) iusiones;
aceptado todo eso, ¢l discurso carece simplemente de objeto, carece de sentido y lo
dnico que puede tener sentido ¢s ¢l silencio. Pues tras la afirmacién “no hay verdad
alguna”, que sume al discurso en la paradoja, sélo el silencio parece legitimos (Lamo
de Espinosa, Gonzélez y Torres, 1994, 140). Franz Kafka, que ha trazado como na-
die el drama del sujeto de la modernidad (de ahi, probablemente, la admiracién que
por su obra sentfa Hannah Arendt), se lo dice 2 Gustav Janouch tras leer un ma-
nUSCrito suyo con vocacién de novela: «Sus relatos son conmoyedoramente juveni-
les. Dice usted mds de las impresiones que las cosas despiertan en usted que de los
acontecimientos y las cosas mismas. Eso es lirica. Acaricia usted el mundo en vez de
agarrarlo [...]. Esta exteriorizacién de las impresiones y los sentimientos en realidad
es una forma temerosa de palpar el mundo. Todavia tiene los ojos cubiertos por la

sombra del suefios (Janouch, G. Conversaciones con Kafka. Barcelona: Destino,
1997, 96-97).
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De hecho, su propio enfoque traté de abordar algunos de esos pro-
blemas, aunque fuera de pasada, pues ellos mismos afectaban a la
posibilidad de desarrollar una verdadera perspectiva critica en el
ambito de la Psicologia social. En este punto la Psicologia social cri-
tica de Martin-Baré implica como paso previo una critica de la Psi-
cologia social hegeménica. El problema epistemolégico que mas
preocupa a Martin-Bar6 es el de la supuesta universalidad de los
principios o las leyes establecidas por la Psicologia social. En reali-
dad, lo que aquf se dirime es el modelo de racionalidad desde el que
interpretemos las aportaciones de nuestra disciplina.

Como ha senalado Stephen Toulmin (2001), una de las mis pe-
sadas herencias que hemos recibido de nuestro pasado intelectual,
ese pasado al que solemos llamar «Modernidad», ha sido nuestra
predileccién tedrica por lo abstracto frente a lo concreto, lo univer-
sal frente a lo particular y lo a-temporal frente a lo temporal. A par-
tir de un enfoque semejante y como corresponde a la vieja nocién
de verdad, nuestras teorias deberfan ser abstractas, genéricas y per-
durables, aplicables a toda circunstancia histérica, a toda realidad
social y humana. Pero esta aspiracién a una razén pura y universal,
ya criticada por filésofos como Dilthey u Ortega y Gasset, nos ha
hecho caer a los cientificos sociales en incontables errores, tal y
como el propio Martin-Bar6 reconoce. Al reivindicar una Psicologfa
social atenta a las particulares condiciones histéricas de la realidad
centroamericana, Martin-Baré traté de hacer frente a los riesgos de
una disciplina cientifica afectada de idealismo, siempre inclinada a
otorgar caracter universal a sus hallazgos y teorfas, asi como a su-
bestimar con demasiado desparpajo la dependencia de aquéllas res-
pecto a sus contextos de descubrimiento y justificacién. Por consi-
guiente, al viejo ideal de una razén y una verdad abstracta, universal
y a-temporal convendria contraponer el modelo de una «racionali-
dad histérica», expresién de claras resonancias orteguianas que
Martin-Bar6 llega a emplear en alguno de los textos que aquf se re-
cogen (ver epigrafe «Salud mental para un pueblo» en el Gltimo ca-
pitulo de este volumen)s,

6. Postular un modélo de racionalidad histérica (Martin-Baré habla de racio-
nalidad social, 1998, 303-341), de una racionalidad que se aleja de lo abstracto para
descender a concreciones cefidas a la realidad, lleva a Martin-Baré, entre otras con-
sideraciones, a una distincién entre violencia instauradora de la opresién y violencia
liberadora (ver epigrafe «Constitutivos de la violencias en el capitulo 1), entre vio-
lencia originaria y violencia derivada (ver epigrafe «El contexto social: la lucha de
clases», también del capitulo primero). Esa racionalidad histérica supondria, como
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Por otra parte, el idealismo que Martin-Baré reprocha a la epis-

temologia dominante en el &mbito de su propia disciplina ha acarrea-

do otras dificultades. El influjo de la herencia idealista en la Psicolo-
g{a social puede también reconocerse en nuestra vieja costumbre de

"‘mirar al mundo desde las ideas, desde nuestras teorias previas, cuan-

do precisamente seria rpucho mdés aconsejable Qroceder de manﬁra
opuesta, mirando a las ideas desde el mundo y juzgando a aquéllas
a partir de éste. Esta reduccién de lo .real a lo ideal puedt.;': grppobre-
cer la perspectiva y suscitar graves dlstor‘sxones en el anilisis, espe-
cialmente cuando las diferencias que existen entre el contexto de
origen y el de aplicacién son tan notables como las' que dlstmguefl a
la sociedad salvadorefa de la sociedad norteamericana. La mcd’ld_a
que Martin-Baré propone para superar este «idealismo metodolégi-
co» se enuncia de manera tan sencilla como sigue:

Que no sean los conceptos los que convoquen a la realidad, s'ino la
realidad la que busque a los conceptos; que no sean las teorias las
que definan los problemas de nuestra situacién, sino que scan lo_s
problemas los que reclamen y, por asi decirlo, elijan su propia teori-

dirfa Ortega, «llevar a sus tltimas consecuencias la advcrtcncia. de que la. real'idad es-
pecificamente humana —la vida del hombre— tiene una consistencia h:sténca..-. [lo
cual] nos obliga a “desnaturalizar” todos los conceptos reﬂ‘erentes al fenémeno inte-
grzil de la vida humana y someterlos a una radical historizacion» (Ortega., 1947, 5 39).
Una posicién que Martin-Baré suscribia plenamente, bien que por motivos muy d'ls-
tintos a los de Ortega: «Se ha dicho que la Psicologfa soctal es una forma de 'hm'ona.
y hay mucho de raz6n en este punto de vista. Pero por ello mismo es necesario situar
y fechar el conocimiento psico-social, y no pretender vender como umvc;rsal lo que
es local y parcial. Mds atin, es necesario reintroducir la historia en la Psac?logfa $O-
cial, demasiado inclinada a analizar los fenémenos con categorias foFmallstas y es-
quemas atemporales (Martin-Bar6, 1983, ix). La necesidad de hist(_)nzar constituye
uno de los ejes fundamentales de su posicién epistemolégica, el realismo critico: «La
especificidad del objeto de las ciencias sociales proviene fundamentalmente de. la
esencial historicidad del ser humano» (Martin-Bar6, 1998, 324). De hecho, el 1pés
obtuso de los supuestos sobre los que se asienta la Psicologia dominante es precisa-
mente el de su a-historicismo psicologicista a resultas del cual la primera de las «Ires
tareas urgentes» (es el titulo de uno de los epigrafes del capitulo 9 de Psicolog{a dela
liberacién. Madrid: Trotta, 1998) que se le ofrecen a la Psicologfa latinoamericana re-
side en la recuperacién de la memoria histérica (ver nota 2 del capitulo 7). Fue una
postura contumaz. En carta fechada el 7 de septiembre de 1988, un afo antes dg su
asesinato, la reitera con la misma conviccién: «Las fuentes de las que i hablas, cier-
tamente las epistemoldgicas, no pueden estar s6lo en las ideas abstractas, sino en lgs
ideas vividas histéricamente [...]. Yo tengo que ser militante en mi historia y en mi si-
tuacién, y lo tengo que ser en cuanto psicélogo social y con la Psicologia §ocnal. Mi-
litante quiere decir que tomo parte, que soy partidario, y no debe confundirse (que a
veces si ocurre) con falto de objetividad».
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zacion. Se trata, en otras palabras, de cambiar nuestro tradicional
idealismo metodolégico en un realismo critico. [De hecho] a los psi-
c6logos latinoamericanos nos hace falta un buen bafio de realidad,
pero de esa misma realidad que agobia y angustia a las mayorfas po-
pulares. Por eso, a los estudiantes que me piden una bibliografia
cada vez que tienen que analizar un problema les recomiendo que
primero se dejen impactar por el problema mismo, que se embeban
de esa realidad cotidiana que viven las mayorias salvadorefas y sélo
después se pregunten acerca de los conceptos, teorias ¢ instrumen-
tos de anilisis (Martin-Baré6, 1998, 314).

En suma, el punto de partida de la actividad cientifica de Mar-
tin-Bar6 fue la propia realidad circundante’. Su pasién por la Psico-
logia social fue en verdad esa misma «pasion por la realidad» que,
segiin Robert Nisbet, también definié a los autores cldsicos de la
ciencia social. Por eso, sélo partiendo del violento mundo en el que
Martin-Baré se vio inmerso podremos llegar a dar pleno sentido a

aquellos trabajos suyos que en torno a ese mismo tema ofrecemos en
este volumen.

EL SALVADOR: LA VIOLENCIA QUE NO CESA

Cuando el joven Ignacio Martin-Baré pis6é por vez primera tierra
centroamericana, la vida politica salvadorena se hallaba en plena
ebullicién. Atrds quedaba una sucesién de gobiernos cuyo ejercicio
nunca persiguié otro objetivo que el de preservar el poder de la vie-

7. Una realidad que, como no podia ser de otra manera, ¢s el fiel reflejo del or-
den social al que da cobertura: subdesarrollo econémico, importantes movimientos
de oposicién popular, divisién discriminante del trabajo, marginacién y desempleo
masivo, explotaci6n y violencia son sus rasgos més distintivos. Y los fraudes electo-
rales, la corrupcién, la impunidad, ¢l abandono de las funciones civicas por parte de
los cuerpos de seguridad, la violacién sistemitica de los derechos humanos. Todos
irdn haciendo acto de presencia a lo largo de este volumen, como ya lo hicieron en
¢l anterior (ver nota 6 de la Introduccién, y notas 19, 2y 9 de los capitulos 2, 4 y 5
de Psicologia de la liberacién. Cit.). «El punto de partida, la realidad latinoamericana»
es el titulo de un epigrafe que forma parte del articulo «La Psicologia politica fatino-
americana» (Martin-Bar6, 1990). Realidad descarnada (la guerra como consecuencia
de la lucha de clases: ver epigrafe «El contexto social: 1 lucha de clases» en el capi-
tulo primero) frente a un irredento construccionismo social al que Martin-Baré no
concede la minima cobertura teérica. Prueba de ello es el apoyo que concede a la teo-

ria realista del conflicto de Sherif frente a la postura de la categorizacién social de
Tajfel (ver nota 4 del capitulo 4).
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ja oligarquia cafetalera que, desde finalgs, del siglo XiX, habfa; anff;
ggido. acaparar el control de lg producc:oln, la equrtaqon,b]a 1eh —
y los sistemas politico y financiero de? pais, con el inestimable y ha
bitual apoyo de las fuerzas armadas e mclusg de un sector 1mpolx;;)gn-
te de la Iglesia (ver Browning, 197'1; Menjivar, 1980; M?nzio io,
1999; De la Corte, 2001a). Sin pghgro de exagerar, podrna’ lecnrse
en verdad que, desde finales del siglo XIx hasta’ ﬁ.nales’ del siglo lxx,
los salvadorefios no han conocido méas que un tinico régimen politi-
co de caricter autoritario, por mucho que a veces adopFara’la apa-
riencia de una democracia, y cuya auténtica élite rectora jamds dudp
en emplear la violencia cada vez que el pueblo tuviera el atrevi-
miento de sentirse indignado ante sus flagrapte§ abqsos de pOd(Er.
Entre los episodios mas funestos que la propia hxstona salvadorena
nos sirve como ilustracién del despotismo sangriento de sus gober-
nantes y de sus fuerzas armadas destaca la matanza de unas 30.000
personas (un 4% de la poblacién salvadorena) con la que el gobngr:
no dictatorial del general Maximiliano Hernandez Martinez rep]xco
a una movilizacion campesina promovida por el partido comunista.
«Todos nacimos medio muertos en 1932», escribirfa despu.és '.31. poe-
ta salvadorefio Roque Dalton, tratando de precisar fal S|gn1f1ca-do
que para la historia de su pais adquirié aquella tragedxa,.converttda
en simbolo de la cotidiana violencia represiva que sucedié a los he-
chos de 1932 en forma de detenciones injustificadas, torturas, se-
cuestros, violaciones, asesinatos u otras matanzas colecti\(as gjecuta-
das por el ejército, las fuerzas de orden publico (extensién natural
del ejército) o también por grupos paramilitares generalmente cons-
tituidos por militares en activo o en algunos casos creados y finan-
ciados por la oligarquia latifundista (los tristemente famosos «escua-
drones de la muerte»)8.

8. El Informe de la Comisién de la Verdad dedica un amplio capitulo a anali-
zar los «Asesinatos de los Escuadrones de la Muertes (ONU, 199}, 172-202), y a des-
cribir sus patrones de actuacién. Lo hace en los siguientes términos: «No cabe duda
de que lo que se ha categorizado como homicidios perpetrados por lqs escuadrones
de la muerte en zonas rurales, abarca una cantidad significativa del universo total d'e
muertos en El Salvador en los afios 1980 a 1991. La Comisién de !a Verdad ha reci-
bido una amplia informacién de testimonios de miiltiples testigos, incluyendo varios
miembros de la Fuerza Armada y miembros civiles de los escuadrones de la muerte
quienes admitieron y detallaron su participacién en los mds a'ltos niveles de su orga-
nizacién, operacién y financiamiento [...J. Los escuadrones, ligados a estructuras es-
tatales por participacién activa o por tolerancia, alcanzaron un control de tal natura-
leza que sobrepasé los niveles de fenémeno aislado o margmal' para convertirse en
nstrumento de terror y de prictica sistemdtica de eliminacién fisica de opositores po-
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El tiempo que transcurre entre el primer contacto de Martin-
Baré con tierras salvadorenas —anos sesenta— y la década de los
ochenta, periodo durante el que se elaboran la mayoria de los tra-
bajos aqui recogidos, es un tiempo de transicién hacia la guerra ci-
vil. Entretanto, en El Salvador se ird fraguando la consolidacién de
dos tipos de fuerzas de oposicién al régimen establecido, unas de ca-

racter ordinario, en forma de nuevos partidos politicos, y otras de

indole politico-militar, muy influidas en este wltimo caso por el éxi-
to de la revolucién cubana de 1959 y por la consiguiente prolifera-
cién de movimientos guerrilleros por toda Iberoamérica. A medida
que las fuerzas de oposicién politica ordinaria fueron acumulando
fracasos, debido a las negativas de los oligarcas y los altos mandos
militares a reconocer sus €xitos electorales, el apoyo popular a la op-
cion revolucionaria se irfa incrementado paulatinamente. Incluso un
cierto sector del ejército traté en algiin momento de forzar el cam-
bio de régimen, por ejemplo, participando con la mayoria de las
otras fuerzas sociales y politicas de oposicién en el llamado «golpe
de los capitanes» (15 de octubre de 1979) que impuso una «Junta
Civico-Militar» y prometi6 la aplicacién inmediata de un «plan de
emergencia» encaminado a regenerar la vida politica del pais y a es-
timular su desarrollo econémico y social. Pero el ensayo fracasé.
Los militares reformistas fueron incapaces de imponer su voluntad
sobre los sectores mds retrégrados del ejército, empefiados en hos-
tigar y reprimir con violencia las protestas y reivindicaciones paci-
ficas protagonizadas por las organizaciones populares. Y asf, mien-
tras se fue gestando la radicalizacién de aquellas organizaciones y
su unificacién con los movimientos armados ya existentes, la ma-
yorfa de los miembros civiles del gobierno abandonaron rapida-
mente la Junta, frenando asi los planes de reforma y devolviendo
todo el poder a la vieja élite militar y cafetalera. Y si el 22 de ene-
ro de 1980 el ejército masacr6 en San Salvador a la multitud de par-
ticipantes en una manifestacion, dos meses después, el 24 de mar-

liticos» (p. 181). De suerte que «El Estado de El Salvador, a través de la actuacién de
miembros de la Fuerza Armada y/o de funcionarios civiles, es responsable de haber
participado, promovido y tolerado el funcionamiento de los escuadrones de la muer-
te que atacaron de forma ilegal 2 miembros de la poblacién civil» (p. 188). Servian
como punta de lanza en la guerra sucia y como contundente instrumento de persua-
sién en la guerra psicolégica (ver capftulo 3 de este volumen, en especial el epigrafe
«La guerra paralela»). Amnistia Internacional ya habia puesto ¢l dedo sobre esta mis-
ma llaga (ver Amnesty International. El Salvador «Dead Squads». A Government Stra-
tegy. Londres: Amnesty International Publications, 1988).
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z0, €l arzobispo Romero resultarfa asesinado en plena misa, un
S ’ . > - » -~
dia después de haber pronunciado su mds famoso sermén. ¢Qué

mejor explicacion de ese crimen que la que nos aporta las palabras

de su victima?: «En nombre de Dios, pues, y en nombre c‘le esEe st~
frido pueblo cuyos lamentos suben hasta el cielo cada dia mds tu-
multuosos, les suplico, les ruego, les ordeno en nombre de 'DlOS:
icese la represién!» (Sobrino, Martin-Baré y Cardenal, 1980,

291).

El paso a la guerra abierta serfa cuestién de meses, meses de te-
rror. En un texto inédito que Martin-Baré preparé con titulo signifi-

‘cativo, ¢Genocidio en El Salvador?, se senala que entre el 15 de oc-
tubre de 1979, fecha del golpe de los capitanes, hasta finales de 1980

se registraron 10.540 denuncias de otros tantos asesinatos consenti-
dos o amparados por el gobierno salvadoreiio y perpetrados por
fuerzas militares y paramilitares. Por su parte, el informe de la Co-
misién de la Verdad de la ONU indica que entre 1979 y 1981 se pro-
dujeron notificaciones formales de unos 30.000 ascsinatqs ?olfticos
y se obtuyo noticia de que unas 500.000 personas se convirtieron en
«desplazados», es decir, decidieron huir de sus lugares habituales de
residencia por temor a perder la vida por motivos politicos (ONU,
1993). Desechada toda alternativa a la insurreccion, el 10 de enero
de 1981 la coalicién del FDR y el FMLN inicia su primera gran
ofensiva y principia la guerra abierta.

Para comprender la guerra civil de los afnos ochenta hay que to-
mar en consideracién dos importantes claves de politica internacio-
nal. La primera, el éxito electoral de Ronald Reagan a principios de
aquella década. La segunda, el triunfo del movimiento sandinista.
Con Reagan, y a consecuencia de lo acaecido en Nicaragua, El Sal-
vador se convierte en un frente primordial para dirimir la confron-
tacién Este-Oeste. Desde entonces, y en palabras del secretario de
Estado norteamericano, Alexander Haig, la politica estadounidense
convierte a Centroamérica, y mas concretamente a El Salvador, en
linea de un mapa de guerra oficiosa contra la «<amenaza soviético-cu-
bana». De repente, Centroamérica se habfa transformado en «el lu-
gar més importante del mundo para Estados Unidos» (citado en
Montobbio, 1999, 87), segtin declaraciones realizadas en 1981 por
Jeane Kirkpatrick, primera embajadora del gobierno Reagan ante la
ONU. Habia que impedir por cualquier medio que ninguna fuerza
revolucionaria supuestamente sufragada por Cuba y la URRSS ob-
tuviera un solo triunfo mas en cualquier otro pafs centroamericano
Oen torno a la ardiente cuenca del Caribe (Haig, 1984; Montobbio,
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1999)°. Asi, los Estados Unidos apoyaron a los sucesivos gobiernos
de la democracia cristiana y de ARENA (partido de extrema derecha
que representard los intereses de la oligarquia y que negociari la paz
de los noventa) con el propésito oficial de promover la democrati-
zacion de El Salvador o, mds bien, de levantar una «fachada demo-
cratica», como apuntaria Ignacio Ellacuria (1991). Cabe destacar las
ayudas econémicas masivas (mas de 3.000 millones de délares entre
1980 y 1992) y el apoyo militar dispensados durante toda la guerra
a esos dos partidos de gobierno (ver Rosa, 1993)1°,

Las injerencias estadounidenses en el terreno militar convirtie-
ron la guerra civil salvadorena en un auténtico «eXperimento» para
la innovacién de la estrategia militar, segiin un informe elaborado
por el Pentdgono. Se inaugura asi el llamado «Conflicto de Baja In-
tensidad» (CBI) que, como explica el mencionado informe, supone
«un intento para revertir la serie de fracasos que se han producido
en la conduccién norteamericana de guerras pequedas, un esfuerzo
para derrotar un movimiento insurgente por medio del entrena-
miento y del apoyo material sin tener que comprometer tropas not-
teamericanas en el campo de batalla (Bacevitch, Hallmus, White y
Young, citado en Montgomery, 1991, 267-268)"1. El CBI constituir4

9. Igualmente claro con relacién a esa lectura serd el informe que Reagan en-
carg6 a Henry Kissinger en 1984, tras haber fracasado en sus intentos previos de con-
vencer al Congreso con sus sextravagantes afirmaciones de embarques de armas para
el FMLN» (en palabras del analista politico Tommie Sue Montgomery, 1991, 276), o
sus infundadas denuncias acerca del control soviético o cubano de las fuerzas revolu-
cionarias. Segin Kissinger, «la concentracién del poderfo soviético y cubano para ex-
tender su influencia y expandir la presencia de esos paises en regiones vulnerables del
hemisferio occidental, si representa una amenaza directa de los intereses de seguridad
de los Estados Unidos de Américas (Comisién Kissinger, 1984, 111-112).

10. Segin Montobbio (1999), la intervencién militar estadounidense en el con-
flicto salvadorefio se desarrollé en los siguientes 4mbitos: ) definicién de los plan-
teamientos estratégicos de la accién militar, &) conduccién tictica y operativa de la
guerra mediante un grupo de asesores militares asignados de manera permanente 2 la
embajada norteamericana, ¢) profesionalizacién del ejército salvadorefio, también
por accién de los susodichos asesores, y d) financiacién de todo lo anterior y de los
gastos bélicos en general (cerca de 1.200 millones de délares entre 1980 y 1992, ade-
mds de las partidas econémicas antes indicadas sobre la ayuda al desarrollo del pafs).
En el andlisis que ¢l propio Martin-Bar6 llevara a cabo en los primeros compases del
conflicto armado (Martin-Baré, 1. La guerra civil en El Salvador. Estudios Centroame-
ricanos, 387/388, 1981, 17-32), dedica un epigrafe a «La intervencién norteamerica-
na» (pp. 25-28). Y a ello iremos de nuevo en la nota 10 del primer capitulo.

11. En el capitulo tercero de este mismo volumen nos ofrece un anslisis més
pormenorizado de esta «guerra paralelas (asi titula uno de los apartados) y de los
«conflictos de baja intensidad» (ver nota 7 de ese mismo capitulo). Los capitulos 6 y 7
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toda una doctrina estratégica, resultante del desarrollo de las antiguas

tcticas de contrainsurgencia a partir de los fracasos cosechados por
el ejército estadounidense en Vietnam y en refere'nma también a otro
de los grandes sindromes de la polipga mtema}cn_onal norteamerica-
na: la revolucién cubana. En prim‘:nplof el ql?jetlv_o de las: acciones
;éfnprendidas en un CBI no es la victoria militar sino politica, aun-
que no negociada, sobre una guerrilla o'sobre un gobierno y por €so,
en comparacién con la guerra convencional, el CBI supone la utili-

zaciéon de estrategias multiples (politicas, econémicas, ideolégicas,

diplomaticas, de comunicacién) que en ningln caso se restringen a

las convencionales acciones de tipo militar (ver Gonzélez C’a\mino,
1990). En la oposicién a una faccién insurgente, se buscard sc:b-re
todo el debilitamiento o la eliminacién de sus bases de apoyo civil,
procurando infundir en la poblacién un profundo sentimiento de
inseguridad, ya sea mediante una estudiada campana de desinfor-
macién y propaganda (para promover lo que Martin-Baré llamaria
la «institucionalizacién de la mentira») o a través de la represién
violenta y el terrorismo politico o por una combinacién de estas dos
estrategias.

~ En su excelente articulo «De la guerra sucia a la guerra psicol6-
gica», incluido en el capitulo tercero de este volumen, Martin-Bar6
describe c6mo se llevé a cabo esa «guerra paralela» a la contienda
abierta, a través de dos estrategias sucesivas que durante los prime-
ros anos dieron prioridad a las acciones de terrorismo de estado y
paramilitar (véase también Benitez Manaut, 1988; Chomsky, 1998)
¥ que, sin cesar nunca esta clase de medidas cruentas, optaron para
la segunda mitad de la década por extender la batalla al frente de la
propaganda. En este segundo momento, el objetivo contra-insur-
gente serfa tan ficil de identificar como el de los primeros afios:
«ganar ¢l corazén y las mentes» de unos ciudadanos que, de hecho,
habfan empezado a hartarse del conflicto y a los que convenia volver
a convencer de la necesidad de continuar la guerra y de la eficacia de
esta via de solucién. No obstante, ninguna de las dos estrategias de
guerra paralela ni la propia guerra abierta resultaron suficientes para
forzar la rendicién de la guerrilla, tal y como hubieran deseado los
gobiernos salvadoreiio y norteamericano, los cuéles acabaron su-
cumbiendo ante las crecientes presiones de la comunidad interna-
cional. Aunque Martin-Baré y sus hermanos jesuitas, impulsores de

de su Psicologia de la liberacién resultan igualmente imprescindibles para compren-
der en su justa medida tanto la guerra sucia como la guerra psicolégica.
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los primeros contactos para la negociacion, cayeran asesinados por
un batallén del ejército salvadorefio; aunque la guerra se saldé con
32.000 asesinatos de civiles y 600.000 personas desplazadas, ade-
mds de los combatientes desaparecidos, la negociacién acabé impo-
niéndose dos anos después de los crimenes de la UCA. Pero esa ya es
otra historia. La historia que acabamos de contar es la que en pocas
palabras se resume en las primeras paginas del tristemente célebre
«Informe de la Comisién de la Verdad» realizado por funcionarios de

la ONU para descubrir y poder recordar més tarde los estragos de la
guerra:

Entre los afios de 1980 y 1991, la Republica de El Salvador, en
América Central, estuvo sumida en una guerra que hundié a la so-
cicdad salvadorefia en la violencia, le dejé millares y millares de
muertos, y la marcé con formas delincuenciales de espanto [...]. La
violencia fue una llamarada que avanzé por los campos de El Salva-
dor; invadié la aldeas; copé los caminos; destruyé carreteras y
puentes; arraso las fuentes de energfa y las redes transmisoras; llegé
a las ciudades; penetr6 en las familias, en los recintos sagrados y en
los centros educativos; golped a la justicia y a la administracién pu-
blica la llené de victimas; sefial6 como enemigo a guienquiera que
no aparecia en la lista de amigos. La violencia todo lo convertia en
destruccién y muerte, porque tales son los despropésitos de aquella

ruptura de la plenitud tranquila que acompana al imperio de la ley
(ONU, 1993, 3)%2,

Esta es la realidad que sirvié de punto de partida a las investi-
gaciones y reflexiones que Martin-Baré aport6 a la Psicologifa social
de la violencial’.

12. Tal vez no fuera inoportuno recordar aqui que después de éste, hemos co-
nocido otros igualmente estremecedores. Por ejemplo, ¢l informe REMHI («La Re-
cuperacién de la Memoria Histérica), esa memoria dolorida que cargan a sus espal-
das las miles de victimas de Ia represién guatemalteca, y cuya salida a la luz piblica
le cost6 la vida en 1998 a Juan Gerardi, el obispo auxiliar de Guatemala (Oficina de
Derechos Humanos del Arzobispado de Guatemala. Guatemala: Nunca Mds. San Se-
bastidn: Tercera Prensa, 1998). A nuestro juicio, acontecimientos como €stos y datos
como los que proporcionan ambos informes ponen al descubierto el enorme valor
que cabe atribuir a los textos de este libro, valor no sélo testimonial sino también ana-
litico, utilidad no sélo para recordar, lo cual serfa ya razoén suficiente para su divul-
gacién, sino también para comprender la cruel y reciente historia politica de ias so-
ciedades centroamericanas.

13. En una carta fechada el 13 de marzo de 1983 escribe: «Por supuesto, la con-
tienda absorbe muchas energfas [...). Como quise decirles en la ponencia que llevaba
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LA VIOLENCIA COMO PROBLEMA TEORICO:
EL ENFOQUE DE MARTIN-BARO

Volvemos a insistir en el argumento que planteam.os al comenzar
esta introduccién con la inestimable gyuda d‘e Octavio Paz.: para dis-
tinguirse del mero experto, el cieptfﬁco soc_:lal debe asumir una po-
sicion ética, la que €l estime legitima, que sirva de orientacion a sus
;mc;os sobre la realidad social; otra cosa es ft.ngx.r O sofar con una
imparcialidad que resulta imposiblc?. Por consiguiente, al cnfren.tar-
se a un mundo de injusticia, opresién y muerte, como le ocurr1§ a
Martin-Baré, qué duda cabe que la disposicién ética del cientifico
social le obligari a adoptar un punto de vista critico e incluso a ha-
cer de la critica una parte decisiva de su propia funcién intelectual.
De otra parte, la critica puede convertirse en simple formalismo o
conducir a un activismo politico que puede ser meritorio o no pero
que desnaturaliza la funcién del intelectual en cuanto tal. Ppr esto,
para no confundirse con el activista politico, el cientifico social deb.e
darse al examen de la realidad, buscar su comprensién y su conoci-
miento. En esto el ejemplo de Martin-Baré resulta ser representati-
vo de una obsesion que ha caracterizado al pensamiento iberoame-
ricano durante todo el siglo XX y en todos sus 4mbitos. En palabras
de un experto sobre la cuestién (ver Cerruti, 2000), la apelacién a
la realidad y, mds precisamente, a la realidad de la vida cotidiana y

escrita a Madrid, vivir en una situacién limite obliga a replantearse casi todos los pro-
blemas [...]. ¢Qué hacer en un pafs con el 20% de su poblacién desplazada o refu-
giada, con més de 30 asesinatos politicos por represién cada dia, donde las decisio-
nes mis importantes se imponen desde Washington? ¢C6mo contribuir a desmontar
el terrible aparato de violencia institucional y personal que se ha armado (hemos ar-
mado), la corrupcién mis asquerosa de las estructuras sociales, el terror difundido en
la poblacién, la mentira institucionalizada y hasta bendecida por ciertas instancias
eclesidsticas?». Unos afios después, en una extensa entrevista concedida en 1986 al psi-
c6logo costarricense Ignacio Dobles, Martin-Bar6 afirmaba: «No entiendo cémo se
puede ser en mi pafs un buen psicélogo —y lo digo tanto en sentido cientifico, como
profesional y ético— sin tomar la guerra como marco fundamental de referencia del
Propio quehacer» (Dobles, 1986, 72). En el capitulo segundo de este volumen consi-
dera que la pregunta de mayor relevancia para un psicologo centroamericano tendrfa
que ver con su habilidad para elaborar un plan de trabajo capaz de dar respuesta al
problema de la violencia, un plan cuyas lineas maestras define en dos trazos gruesos
en la wltima parte del capitulo tercero: @) contribuir al esclarecimiento de la con-
ciencia colectiva, y b) ayudar a la configuracién de un nuevo sentido comdin, a la re-
construccién de normas implicitas de interaccién social hundidas en el trifago de la
mentira y de la polarizacién (ver epigrafe «La polarizacién social del capftulo 3). An-
tes, en el capitulo 2, hablari de «Un plan psico-social contra la eficacia de la violen-
Cias, y concluiré el volumen con un epigrafe dedicado a «La tarea psico-social».
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del acontecer histérico, ha constituido la principal «consigna» de los
pensadores iberoamericanos y ha valido como criterio determinan-
te para enjuiciar el interés de toda aportacién intelectual, propia o
ajena:

En nuestros dias, unos dias que comienzan quizi en los afios setenta
[-.], la vigencia de esta consigna se ha afianzado como lema y objeti-
vo del pensar en la regién. Diferentes manifestaciones del pensa-
miento en ciencias sociales, humanidades, artes y teologia, han pues-
to la cuestion, con mds agudeza, sobre el tapete. Los pensamientos
de la dependencia, de la liberacién, de la pedagogia del oprimido, el
teatro popular, fueron manifestaciones de esa actitud y articularon,
hasta hoy, modos de aproximarse a la realidad. La realidad deman-
da ser pensada, diagnosticada (si se acepta la metafora clinica, de
muy dudosas connotaciones) examinada con todo detalle y hacerlo
es subversivo. Mucho mis si el pensar se ejerce desde parimetros de
conceptualizacién propia (Cerruti, 2000, 48).

Ahora bien, {quién se atreveria a negar que esa consigna de ape-
lacién a la realidad misma, ese «realismo critico» que hemos visto re-
clamar a Martin-Bar6 en piginas anteriores, podria convertirse en
un auténtico «realismo ingenuo» basado en la no menos ingenua su-
posicién, hoy absolutamente desfasada, de que la realidad es diifa-
na y de que podemos acceder a ella de modo inmediato? El mismo
filésofo al que acabamos de hacer mencién nos avisa de que, en
efecto, no ha sido infrecuente que diversos pensadores iberoameri-
canos se hayan dejado llevar por esta «ilusién de la transparencia»
(la expresion, extraordinariamente atinada, vuelve a ser del propio
Cerruti). Pero que la realidad no le es totalmente transparente a los
seres humanos sino que para su posesién intelectual les es impres-
cindible cierta clase de «mediaciones» lingiifsticas y conceptuales es
un supuesto que precisamente el pensamiento liberacionista que ins-
pir6 a Martin-Baré ha tenido muy presente desde sus primeras for-
mulaciones. Asi, los propios te6logos de la liberacién concibieron las
ciencias sociales como herramientas de mediacién (teérica y empiri-
ca) de extrema utilidad para sus propios andlisis de la vida social™®. Y

14, Como explica Enrique Dussel, «la opci6n fundamental por los pobres, por
el pueblo oprimido, exige al discurso teol6gico tener instrumentos de andlisis que le
permitan efectuar una reflexién pertinente, real, adecuadas (Dussel, 1998, 120). Las
ciencias sociales serdn las encargadas de esa tarea. Se trata de la «mediacion socio-
analitica» a la que aluden los te6logos de la liberacién en un intento por legitimar al-
gunos de sus supuestos teéricos con la ayuda de aquellas disciplinas que, sin necesi-
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es esta misma forma de considerar los constructos tedricos como sim-
ples «mediaciones» para acceder a la realidad investigada y a sus fun-

damentos o causas subyacentes la que permitié a Martin-Baré eludir

toda interpretaciéon dogmdtica de las aportaciones que la Psicologia
social ponia a su disposicién, por eso:

El primer objetivo de la Psicologia social latinoamericana debe ser
el replanteamiento de todo su bagaje teérico. [Y, por tanto], urge re-
examinar desde los presupuestos epistemolégicos basicos hasta los
modelos y teorias concretas, pasando por los procesos a través de
los cuales se definen los objetos propios del estudio. Hay que insis-
tir en que esto no supone echar por la borda todo el acervo exis-
tente, lo que constituiria una absurda y presuntuosa insensatez; de
lo que se trata es de revisar el conocimiento disponible desde la
perspectiva critica de los pueblos marginados, tarea nada ficil y en
la que la demagogia no puede suplir al rigor disciplinado (Martin-
Baré, 1998, 319).

Martin-Baré siempre reconocié que la perspectiva impuesta por
la Psicologia social hegeménica estaba limitada tanto por su propio

‘contexto socio-histérico de origen, segiin hemos destacado mads arri-

ba, como por el conjunto de supuestos metateéricos de los que los
psicologos sociales norteamericanos y europeos partieron en la ma-

-yorfa de sus investigaciones®. A decir verdad, las criticas generales

que Martin-Bar6 plantea en este sentido a la perspectiva de la Psi-
cologia social hegeménica son perfectamente reconocibles en su tra-
tamiento del fenémeno de la violencia. De un lado, y segiin se pue-
de leer en uno de los capitulos de este libro, Martin-Baré subraya

como un reproche el predominio de investigaciones de laboratorio
sobre el fenémeno de la violencia y la escasa atencién prestada a
‘agresiones reales. De otra parte, nuestro autor pone al descubierto
dos de los supuestos meta-teéricos que configuran el modelo de su-
Jeto que subyace a la Psicologia social hegeménica y que, a su juicio,

dan lugar a ciertos errores de perspectiva en la comprension de la
violencia. Tales supuestos son los siguientes:

‘dad de acudir a un magisterio imponderable, tienen por objeto el estudio de la reali-

1991, 71-73),
15, Entre nosotros, Armando Rodriguez se ha ocupado de desvelar, con minu-
€10sa maestrfa, esos supuestos meta-te6ricos (€l lo llama creencias o teorfas implici-

tas) «que estin latentes en la Psicologia social respecto a un dominio algo inespecifi-
co: el ser humano» (Rodriguez, 1990, 1993).

dad social y de las caracterfsticas que la definen (ver a este respecto Tamayo-Acosta,
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Reduccionismo psicologicista. La tendencia a redefinir los fenéme-
nos y problemas sociales segtin variables de psicologia individual, a
abstraer tales asuntos de su contexto histérico y a atribuir la causa-
lidad de los hechos a los individuos y a sus caracteristicas seria la
mejor definicién que podriamos dar de este reduccionismo que
Martin-Baré explica por la influencia evidente de la ideologia libe-
ral-burguesa en el punto de vista de la Psicologfa social hegeméni-
ca'é. Tal influencia explicarfa igualmente la prioridad que la Psico-
logia social de la segunda mitad del siglo XX otorgé al estudio de
fenémenos de cardcter intra-psiquico o interpersonal frente a la in-
dagacién de los posibles condicionantes macro-sociales del compor-
tamiento, la cognicién y la afectividad humanas (ver también Mos-
covici, 1979; Taylor, 1981; Tajfel, 1984).

Mecanicismo naturalista. Consecuencia directa del predominio que
ha ejercido el modelo explicativo de las ciencias naturales sobre la
propia Psicologfa, cuyo desarrollo se ha orientado basicamente a la
indagacion de leyes y principios universales y que durante mucho
tiempo ha privilegiado las explicaciones causales sobre las intencio-
nales. Las intenciones son relegadas al 4mbito de las descripciones
de sentido comiin y rechazadas o subestimadas como base de la ex-
plicacién cientifica del comportamiento humano pues el primer co-
rolario de toda interpretacién mecanicista es un modelo de sujeto
pasivo o inerte (ver sobre esto Secord, 1989), sin iniciativas propias
que puedan guiar su comportamiento. Asimismo, el carcter «signi-

16. Cabe destacar la similaridad en este punto con las criticas que Philip Wex-
ler (1983) dirigié en este mismo sentido a la Psicologia social en su obra més cono-
cida. Pero a este reduccionismo psicologicista lanzé nuestro autor criticas muy seve-
ras por contravenir dos de los principios fundantes del realismo critico: su renuncia
a la realidad y su falta de historicidad. Lo veremos en el transcurso del primer capi-
tulo, cuando aborde las diversas explicaciones del fenémeno de la violencia, y lo po-
demos ver también en su propuesta explicativa del fatalismo (capftulo segundo de Psi-
cologia de la liberacién), o en sus aproximaciones a fenémenos psico-sociales de tanta
relevancia como las actitudes (Martin-Baré, 1983, 241-296), o cuando estudia los fe-
némenos derivados de la dindmica grupal, que explica con profusién en los dos tilti-
mos capitulos de Sistema, grupo y poder (Martin-Bard, 1989). En este mismo volu-
men tendremos oportunidad de asistir a la misma acerada critica al individualismo,
consecuencia l6gica de la perspectiva socio-historica en la que se instala toda su Psi-
cologfa social (ver nota 6 de esta Introduccién), y de manera més concreta esa «His-
toria psico-social de la violencia» (éste es el titulo de uno de los epigrafes del primer
capitulo) cuyos efectos acaban por adentrarse en la salud mental (ver especialmente
los epigrafes «El trauma psico-socials y «Salud mental» de los capitulos 6 y 7 res-
pectivamente).
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' de la accién humana se llega a considerar como cuestién de

- aca relevancia tedrica, primero, desde el punto de vista del con-
ductismo y de su negacién a estudiar tod.o.l(.) que no'fuera observa-
hh,)' después desde la 6ptica del cognitivismo, mds centrado en

descubrir los mecanismos formales y los sesgos que subyacen a la in-

3-~'mmci6n, del mundo y de uno mismo que én conocer los prop_ios
antenidos de los procesos cognoscitivos y afectivos (sobre este tipo
, criticas puede verse Hendrick, 1977; Gergen, 197§ ; Taylor, 1981;
faré, 1982; Moscovici, 1988; Stroebe y Kruglanski, 1989; Bruner,
991)". . _

F. Como tendremos oportunidad de ver a lo la.rgq de este hbrc?,
‘concretamente la critica de Martin-Bar6 al reduccionismo psicologi-
‘cista mantiene toda su vigencia (ver de manera especial el primer ca-
?\,-“#ﬁ:f"ii)"f-;&Vi'olen‘cia y agresion social», y lo concerniente a la salud men-
f?ial:y'gl:trauma psicosocial que dominan los dos iltimos capitulos), al
‘menos visto el cariz que toman las explicaciones de los comporta-
:ﬁi&iibsagrcsivos que se dan en la Gltima edicién del Handbook of
“ | Psychology (Geen, 1998), auténtica Biblia de la perspectiva
hegeménica en Psicologia social, disciplina en su corriente dominan-
te. Asi, dicho esquema explicativo de la agresién (ver Figura 1) toma
como punto de partida una hipotética situacién de conflicto inter-
personal cuyas consecuencias a nivel afectivo se verdn mediadas por
una diversidad de factores de tipo psicolégico, cuya activacion, com-
binacién y magnitud acabari determinando finalmente una respues-
ta conductual definible en términos de agresion o, por el contrario,
de huida. Como podra advertir todo buen conocedor de la Psicolo-
gfa social, atin se aprecia aqui el influjo de la vieja hipétesis de la
frustracién-agresién formulada por Dollard y sus colaboradores de
Yale (Dollard et al., 1939) y reformulada treinta afios después por
Leonard Berkowitz (1965), y a la que no obstante, y més alld de sus
fuentes de inspiracién teérica, lo que conviene retener aqui de ese
esquema explicativo es su reincidencia en el mencionado sesgo del

reduccionismo psicologicista al otorgar prioridad a las explicaciones

17, Como explica en Accién e ideologfa, «la cansalidad en cuanto determinacién
de algo no puede entenderse en el mismo sentido cuando se trata de los fenémenos
naturales estudiados por las ciencias fisico-quimicas que cuando se trata de procesos
humanos. En Ia practica, el esfuerzo por limitar la comprensién psicoldgica de una
€0pducta a la definicién de su causa (eficiente, en sentido aristotélico), obliga a eli-
minar la interioridad de ese comportamiento, ¢s decir, la eventual intencién subjeti-
vade la persona asf como el significado particular que un comportamiento pueda te-
REr €n una determinada situacién para cada sujeto» (Martin-Baré, 1983, 47).
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de la agresi6n basadas en elementos de orden subjetivo (basicamen-
te afectivos, pero también cognitivos) y al analisis de conductas in-
dividuales.

Cuadro 1. EL PROCESO DE LA AGRESION EN PSICOLOGIA SOCIAL
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A diferencia de este modo de aproximacién al fenémeno de la
violencia, los andlisis realizados por Martin-Baré parten de la con-
viccién de que reducir a argumentos de emocién, personalidad o
aprendizaje la explicacién de acontecimientos tales como una repre-
sién militar masiva sobre ciudadanos civiles o el inicio de una gue-
rra civil, equivale a ocultar su dependencia, seguramente determi-
nante, de factores de indole socio-politica. Este punto de vista no es
novedoso ni original. De un lado, y como analizaremos mas adelan-
te, Martin-Baré6 coincide aqui con la tesis planteada al menos desde
mediados del siglo XX por la Sociologia del conflicto (ver Ross,
1998) y también por los estudios pacifistas o irenolégicos, en buena
medida basados en aquella disciplina (ver Moreno, 1991; Fisas,
1998). Pero, sobre todo, hay que considerar una vez mas la influen-
cia que la corriente teol6gica liberacionista ejercié con toda seguri-
dad sobre la interpretacién que Martin-Baré dio al problema de la
violencia en El Salvador. Por poner un solo ejemplo, recordemos las
conclusiones que sobre dicho tema fueron extraidas de la Confe-
rencia General del Episcopado Latinoamericano celebrada en el le-
jano ano 1968 en Medellin:
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~ Si el cristiano cree en la fecundidad de la paz para llegar a la justi-

. cia, cree también que la justicia es una condicién ineludible para la
- paz. No deja de ver que América Latina se encuentra, en muchas
partes, en una situacion de injusticia que puede llamarse de violen-

. cia institucionalizada cuando, por defecto de las estructuras de la

empresa industrial y agricola, de la economia nacional e internacio-

nal, de la vida cultural y politica, «poblaciones enteras, faltas de lo
f ‘necesario, viven en una tal dependencia que les impide toda inicia-
. tivay responsabilidad, lo mismo que toda posibilidad de promocién

‘cultural y politica»'®, violindose asi derechos fundamentales [...].
No debe, pues, extranarnos que nazca en América Latina la «tenta-
cién de la violencia». No hay que abusar de la paciencia de un pue-
blo que soporta durante afios una condicién que dificilmente acepta-
: rian quienes tienen una mayor conciencia de los derechos humanos
! (CELAM, 1977, 37-38).

Volvamos al trabajo del propio Martin-Baré. Las notas caracte-
risticas de su aproximacién al problema de la violencia contradicen
'gé_h;};bﬁena medida los mismos supuestos que, segiin su propia lectura
de la Psicologfa social hegeménica, han caracterizado a la mayoria
de los estudios sobre agresién. Como acabamos de ver, Martin-Bar6
se interesé sobre todo por aquellas formas de violencia cuyo origen
habrfa que buscarlo en conflictos de caricter intergrupal. Ademis,
nuestro autor rechazé abiertamente toda explicacion de los com-
portamientos agresivos que pudiera reducirse a algiin automatismo
de indole psicol6gica, ambiental u orgénica. Antes bien, el influjo de
variables estructurales y de sentido se vuelve cuestién fundamental

‘én sus anélisis sobre la violencia, segiin fue igualmente caracterfsti-

co de una perspectiva psico-social que con frecuencia concedié una

Aimportancia muy superior a los condicionamientos macrosociales de
la accién que a posibles determinaciones psicolégico-individuales:

"fl?_f_._guer'ra civil que asola a El Salvador hunde sus raices en una his-
toria de opresion secular, verdadera matriz de la violencia», senten-
cia al comienzo del capitulo primero, donde deja sentadas las bases

‘socio-histéricas de la violencia.

~ En parte como consecuencia de la propia circunstancia salvado-
refa y en parte por influencia de aquellas tradiciones intelectuales
con las que se identificé mas plenamente, Martin-Baré6 opté por una

teoria social de corte marxiano como marco general de interpreta-

13 La cita entrecomillada e incluida en este texto de Medellin corresponde a la
enciclica Populorum progressio, del papa Pablo VI, n.? 30.
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cién del contexto sociopolitico de la violencia en El Salvador’. Se-
gin explico €l mismo en Sistema, grupo y poder (Martin-Baré, 1989),
la conflictiva realidad salvadorena no podria ser comprendida ade-
cuadamente desde una perspectiva tedrica que convertia el conflicto
en un hecho excepcional e infrecuente, tal y como, en su opinién, ve-
nia haciendo la Sociologia funcionalista norteamericana durante dé-
cadas. Por el contrario, la tradicién conflictivista en Sociologia (don-
de evidentemente se incluye el propio enfoque marxiano) aportaba
un marco de referencia teérico mucho mds fitil para estudiar el pro-
blema de la violencia politica en El Salvador. Por poner un solo ejem-
plo de las ventajas de la perspectiva conflictivista, Ralf Dahrendorf
(1974) planteé hace ya varias décadas la posibilidad de ubicar a cada
sociedad (en un momento histérico determinado) entre los dos ex-
tremos de un continuo que designara su nivel de conflictividad segin
un criterio objetivo que coincidiese con la cantidad de recursos insti-
tucionales disponibles para la regulacién social y politica de los posi-
bles conflictos. Asimismo, segiin Dahrendorf, los extremos de ese
continuo coincidirfan con el debate democritico, de un lado (nivel
de minima intensidad del conflicto), y la guerra civil de otro (nivel de
maxima intensidad del conflicto). La represion ejercida de manera
tradicional en El Salvador por el Estado y por fuerzas militares y pa-
ramilitares sobre cualquier atisbo de disidencia politica y el profundo
desprecio de su clase dirigente por los principios y las formas demo-
criticas son pruebas irrefutables de la extrema conflictividad de la
realidad social salvadorena y de los escasos recursos con los que sus
ciudadanos contaron para tratar de gestionar de manera pacifica y ci-
vilizada tales conflictos. Pues bien, la interpretacién que Martin-Bar6
nos ofrece en sus textos sobre la violenta historia politica salvadore-
fia corrobora las indicaciones de Dahrendorf, aunque evidentemente
nuestro autor las presente bajo la 6ptica de la «lucha de clases», a la
que dedicard una especial atencion a lo largo de todo este volumen
(ver sobre todo el epigrafe «El contexto social: la lucha de clases» en
el primer capitulo). La guerra civil se entiende entonces como una
consecuencia natural de la evolucién politica de un pafs enormemen-
te polarizado y de la frustracién acumulada a lo largo de todo un si-
glo de gobiernos autoritarios, corruptos e incapaces de satisfacer las
necesidades bésicas y las aspiraciones politicas de la mayoria de sus
ciudadanos. O dicho con palabras del propio Martin-Baré:

19. Sobre las relaciones entre la Teologia y la Filosofia de la liberacién y la So-
ciologia marxiana puede verse Dussel (1998).
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El pueblo salvadorefo ha estado sometido a un estado de opresion
estructural que lo ha mantenido en una situacién inhumana de su-
pervivencia. Cuantas veces ¢l pueblo ha intentado superar esta si-
tuacién, la violencia implicita en el estado de opresion y que mata-
ba lentamente de hambre y miseria, se ha explicitado en violencia
abierta, matando con la espada o el fusil. La opresién estructural ha
podido mantenerse asi a causa de una dosis adicional de represién
violenta, represion agudizada en las tltimas décadas (Martin-Bard,
1981, 142).

Ciertamente, algunas de las teorias cldsicas sobre la agresion, y

‘aun sobre la base de una concepcién reactiva de la violencia, trata-

ron de aportar su propio granito de arena a la interpretacién de si-
tuaciones sociales como la que Martin-Baré describe en sus textos;

‘ahf estén los casos de la célebre hipétesis de la frustracion-agresion

(ver el capitulo 1) o la de las teorias sobre la personalidad agresiva
© autoritaria. Sin embargo, y sin restar ningtin mérito a estas teorias,
parece innegable que el tipo de fenémenos violentos que preocupa-
ban a Martin-Bar6é no constituian meras reacciones de un pueblo
frustrado o simples manifestaciones de la personalidad autoritaria de
sus gobernantes, por mucho que la frustracién y la cultura politica

‘autoritaria fueran, en efecto, destacados ingredientes de la realidad
social salvadorena?®, Este tipo de objeciones parecen especialmente
‘acertadas para una critica de ciertas propuestas de interpretacién so-
ciologica sobre el problema de la violencia subversiva. Como ha se-

nalado Michel Wieviorka (1988), una de las ideas mds antiguas y
reiteradas en toda la tradicion sociol6gica implica una asociacién de
la violencia con aquellas situaciones sociales e histéricas que pudie-
ran identificarse como coyunturas de «crisis», «anomia» o «exclu-
sién». Tal asociacién puede reconocerse en los estudios que Talcott

 20.. En un sentido muy parecido habrfa que pensar sobre las posibles explica-

~ciones acerca del final de la guerra y argumentar en contra de las simplificaciones en

las que con frecuencia incurrimos como cientificos sociales. Tampoco podriamos

Hrmar seriamente que el cese de la violencia que trajo ¢l fin negociado de la guerra
civil f.uera producto de un cambio ¢n la estructura de personalidad de la élite del po-
der, sino consecuencia de las presiones internacionales y la conviccion adquirida por
Parte del gobierno y de su aliado norteamericano sobre el equilibrio de fuerzas exis-
tente entre ambos bandos que harfa imposible la «solucién militars, tal y como han
demostrado los estudiosos del conflicto y del proceso de transicion salvadoreios
flpue.de verse un buen resumen de ello en Montobbio, 1999). La firma de los acuer-

10s de paz no supuso un freno a la espiral de violencia; casi todo lo contrario, a juz-
8ar por los abundantes datos de que se dispone (ECA, 1997; Cruz y Portillo, 1998;
IUDOR, 1999; Cruz, Trigueros y Gonzlez, 2000).
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Parsons (1954) dedic6 a la situacién de frustracién colectiva que
afect6 a los habitantes de la Alemania prenazi, en la personal versién
que Robert Merton (1968) hizo de la hipétesis de la frustracién-
agresion aplicindola a su propio concepto de «desviacién social», o
en algunos trabajos con los que Lewis Coser (1961) traté de ilustrar
su teorfa del conflicto social*'. En opinién de Wierviorka, sin em-
bargo, no existe evidencia suficiente sobre el supuesto nexo causal
entre crisis social y violencia organizada, al menos en un sentido me-
cdnico e inmediato, lo que restringe dristicamente el valor predicti-
vo de las teorias que han planteado tal vinculo??. La propia historia
demuestra que la apatia, la desmoyvilizacién, la reintegracion a los
grupos primarios o el repliegue sobre si mismos son respuestas tan

21. Concretamente, Merton atribuirfa la desviacién social (y la violencia que
clla conlleva) a la ausencia de una movilidad suficiente por parte de ciertos grupos
sociales 0 segmentos de la poblacién, o por la negacién a sus miembros de ciertos
fines y valores que ellos mismos consideraran como legitimos. Por su parte, Coser
explicé la violencia colectiva como el resultado del mal funcionamiento de las insti-
tuciones y la democracia, y de la inexistencia o el estrechamiento de las vias de co-
municacién politica necesarias para que todos los grupos sociales pudieran expresar
sus propias demandas y hacerlas pablicas para el resto de la ciudadania.

22. De todas formas; este problema no afecta de manera exclusiva a las expli-
caciones de la violencia politica sino a la insuficiente validez predictiva de las ciencias
sociales en general (ver Lamo de Espinosa, 1998). Como apunta John Elster: «Las
ciencias sociales pueden aislar tendencias, propensiones y mecanismos y demostrar
que tienen consecuencias para la conducta que a menudo son sorprendentes y con-
trarias a la intuicién. Lo que menos frecuentemente son capaces de hacer es expresar
las condiciones necesarias y suficientes en las cuales se ponen en funcionamiento los
diversos mecanismos» (Elster, 1990, 19). O dicho en otros términos, parece compro-
bado que la explicacién de los fenémenos humanos mediante leyes generales que se
cumplen sin excepcién resulta enormemente complicada cuando no imposible en la
mayoria de los casos. Mds que de leyes generales podemos hablar de regularidades
(cuyo origen puede ser histérico-cultural, por tanto, regularidades no universales,
rectificables, etc.) o, como también apunta Elster, de «<mecanismos causales». Esta po-
sicién coincidirfa en lo esencial con la del propio Martin-Baré, siempre preocupado,
por lo demds, de advertir la enorme relevancia de las dimensiones de significado. Se-
gan puede leerse en Accibn e ideologia, «la prediccién se basarfa, precisamente, en el
conocimiento de la causa de una conducta, en el supuesto adicional de que, puesta la
causa, tendrd lugar la conducrta. Pero si esa causa encontrada es sélo un antecedente
mais, ya que s¢ ignora un elemento esencial en la determinacién de la accién huma-
na, como es el sentido y la intencionalidad, la prediccién no pasard de ser un ejerci-
cio probabilistico, en muchos casos de valor muy cuestionable» (Martin-Baré, 1983,
47). Y siguiendo la estela de Weber, puntualiza; «En la alternativa de si la Psicologfa
debe buscar explicar o comprender, me inclino por la comprensién y, mejor atin, por
la interpretacion, a no ser que despojemos al término explicacién de la connotacién
exclusiva de causalidad eficiente, entendida ademds en sentido unidireccional y casi
mecdnico» (Martin-Baré, 1998, 333).
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_caracteristicas frente a situaciones de crisis como las movilizaciones
violentas, o acaso mds (Tilly, 1978; Wieviorka, 1988). Recuérdese
_también aqui la nocién de «fatalismo», tan importante en la obra de
‘Martin-Bar6 (1998).
~ En definitiva, y para el caso salvadoreno, Martin-Baré entendié
que la frustracién de sus mayorias populares oprimidas no podria
‘explicar por si sola la aparicién de movimientos revolucionarios o el
Jinicio de la guerra (de hecho, la frustracién social preexistié a am-
_bos acontecimientos por muchos afios)?*. A la comprensién de tales
_acontecimientos habria que aplicar dos de las consideraciones te6ri-
‘cas que Martin-Baré ya habifa realizado en torno a la violencia, mas
‘concretamente aquellas que se referfan a sus dimensiones instru-
mental y simbélica o significada.

Es interesante advertir cémo las dos perspectivas mdas influyentes
-en Ciencia Politica hacen premisa indiscutible de ese primer rasgo
‘que Martin-Baré destaca en sus andlisis sobre la violencia, su instru-
mentalidad. Si la teoria del contrato social que subyace al funciona-
lismo afirma la utilidad de la violencia legitima monopolizada por el
‘Estado para apuntalar el orden social establecido, la concepcién
marxiana, ademds de reconocer lo anterior, anuncia y prescribe la
funcionalidad de una violencia alternativa por parte de los oprimi-
‘dos que despierten a una auténtica «conciencia de clase». Por tanto,
‘cada una de estas teorias sirve también para legitimar uno de los dos
tipos de violencia de los que venimos hablando y para condenar si-
‘multineamente al otro. En tal sentido, la preferencia de Martin-
‘Bar6 por el punto de vista marxiano no es casual. Su principal refe-
rente es el de una sociedad cuya estructura estd determinada por una
«élite del poder» como la que habia descrito el sociélogo Cart
‘Wright Mills (1974), una coalicién entre los poderes econémico, po-
litico y militar que en diversos momentos histéricos se decanté ha-
¢ia posiciones totalitarias, es decir, hacia la eliminacién de toda for-
‘ma de oposicién politica organizada mediante la aplicacién de una
politica del terror o «terrorismo de estado» (definicién ya clésica de
«totalitarismo» ofrecida por Hannah Arendt 1998; ver también Dah-

o 23. En este sentido, y puestos a aplicar las teorfas psico-sociales sobre la agre-
-:Sl.én al caso de la guerra civil, la teorfa de aprendizaje social de Albert Bandura re-
sultarfa mucho més el (Martin-Bar6 la recoge en ¢l primer capitulo), al menos para

fratar de comprender en qué medida y forma la decisién de los revolucionarios de
niciar la guerra se pudo ver afectada por la coyuntura internacional. Asf, ya se ha di-

Cho que la revolucién cubana funcioné sin duda como un buen «modelo» de la efec-

tividad de |2 violencia insurgente.
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rendorf, 1974). Resulta evidente, en consecuencia, la ventaja ofreci-
da por la perspectiva marxiana a la hora de elaborar una interpreta-
ci6n minimamente apegada a los hechos, frente a otros enfoques,
mds «actuales» para buena parte de los teéricos sociales de los ochen-
ta, pero incapaces de ilustrar la crueldad de un Estado represor y la
«violencia estructural» denunciada, a precio de muerte, por Monse-
fior Romero y, mds tarde por Martin-Baré y los jesuitas de la UCA%,

Por otra parte, Martin-Bar¢ seialaria en diversas ocasiones que
el recurso permanente a la violencia con fines represivos o subversi-
vos podria afectar a la evolucién de una sociedad con consecuencias
a corto, medio y largo plazo. Sencillamente, un escenario en el que
la violencia se convierte en el medio de uso comin para solucionar
toda clase de conflictos constituye la mejor garantia de que tales
pautas agresivas persistirdn o llegardn a formar parte de los habitos
mds arraigados de una sociedad. La violencia como medio eficaz
para el mantenimiento de ese marco social que acaba institucionali-
zando el desorden (ver epigrafe «La institucionalizacién de la vio-
lencia» del capitulo primero) y poniendo las bases para su repro-
duccién automatica (ver nota 13 del capftulo quinto) hasta convertir

24, Logicamente, Martin-Baré incorpora a sus anilisis el mismo tipo de valora-
ciones positivas de la llamada violencia desde abajo como posible fuente de cambio
social o de «liberacién» (ver nota 15 del capitulo primero) que fue propio de la pers-
pectiva marxiana y de autores cercanos a ésta, muy populares en la Iberoamérica de
los sesenta y los setenta, como Jean Paul Sartre y, sobre todo, el psiquiatra argelino
Frantz Fanon (Fanon, 1963; véase un comentario sobre ello en Arendr, 1998, asf
como el articulo de Fashima, 1989): «La violencia instauradora de la opresi6n pro-
duce la esclavitud y la deshumanizacién, reificando a unas personas como instrumen-
tos de otras; la violencia liberadora del oprimido busca romper la relacién deshuma-
nizadora y, por lo mismo, busca la humanizacién no sélo de sf mismo, sino también del
opresor» (Martin-Bar6, 1983, 378). Sobre la base de este tipo de afirmaciones (y de
otras contenidas en algunos textos que aqui no vamos a contemplar, como las de unas
notas escritas a mano, que los editores de este volumen encontraron en los archivos
privados de la UCA con el inequivoco titulo de El psicélogo en el proceso revolucio-
nario, fechado en 1980) cabe suponer una actitud favorable hacia el movimiento gue-
rrillero, que muestra su cara més franca al comienzo del capitulo 4. Posicién menos
evidente, sin embargo, a medida que el conflicto se prolonga, a juzgar por los pro-
pios textos y por el gran esfuerzo desempefado por Martin-Bar6 para promocionar
la vfa de una paz negociada, siguiendo las directrices generales que desde el principio
identificaron a la UCA y a su rector Ignacio Ellacuria (sobre esto puede verse Whit-
field, 1995; Flores, 1997; De la Corte, 2001a). Michael Walzer ofrecié en su mo-
mento una vasta reflexion en torno a los dilemas filos6ficos, teol6gicos y politolégicos
que acompaian los conflictos armados, que ha sido recientemente vertida al castella-
no (ver Walzer, M. Guerras justas ¢ injustas. Un razonamiento moral con ejemplos
histéricos. Barcelona: Paidés, 2001).
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ito su manifestacion mas extrema, la guerra (ver ep’igr.aff:s «Lg
i acion objetiva a la guerra», y «La interiorizacion subjetiva de
erra» del capitulo 6). No debiera sorprendernos entonces el
5’c';ue durante el periodo de posguerra en El Salvador, dec_ad.a
. noventa, se hayan registrado mds victimas mortales groducx-
r actos violentos de las que se produjeron en los afios mds
de la guerra. Como bien ha explicado José Mlguel. Cruz, su-
'su maestro Martin-Bar6 en la direccién del Instituto Uni-
ario de la Opini6n Piblica (IUDOP) de la UCA, una de la§ peo-
ecuelas de la guerra civil fue la de la cultura de la violencia que

- .

obrevivio:

Una de esas huellas constituye la creacién de sistemas de valo.res y
" normas sociales que legitiman y privilegian ¢l uso de la Yiolencn‘a en
~ cualquier 4mbito por sobre otras formas de comportamiento social
[...]. Pero sobre todo, la guerra mostré por largo tiempo a los ciu-
" dadanos las ventajas del uso de la violencia para lograr los propios
"~ objetivos; esto es aplicable no s6lo a los combatientes durante la gue-
" rra, sino también a buena parte de la poblacién» (Cruz, 1997, 980).

tructura de significado seria una derivacién natural del principio de
instrumentalidad: si la violencia puede ser contemplada como un
tipo de acci6n que persigue ciertos objetivos sociales y politicos, serd
absolutamente indispensable la introduccién de elementos intencio-
nales y de sentido en el anilisis de la misma. De nuevo, la aproxi-
‘macion de Martin-Baré se revela como una concrecion de su pro-
‘puesta para una Psicologia social que atienda a los problemas de las
‘mayorias populares iberoamericanas y donde las nociones que c‘iam
titulo al primer volumen de su manual, Accién e ideologia, constitu-
-yen dos pilares fundamentales (ver Martin-Bar6, 1983, 16-18). En
la introduccién a este texto, Martin-Baré nos dice en primer lugar
ﬁue ¢l objeto de estudio de la Psicologfa social debe ser el de la «ac-
€i6n», esto es «la puesta en ejecucion de un sentido», y no cualquier
mera concatenacién de movimientos. Ademds, y precisamente en
‘uanto «social», esta disciplina debe afanarse en «encontrar las refe-
Téncias concretas entre cada accién y cada sociedad», ya que es el ca-
rcter «significado» y «valorado» de toda accién humana el que vin-
cula a la persona que la ejecuta a una sociedad concreta. Vuelye a
introducirse el punto de vista marxiano en la perspectiva de Martin-
Baré cuando, pocas lineas después, propone el proyecto de una Psi-
cologfa social que estudie el cardcter significado de la accién huma-
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na y las raices y repercusiones sociales del mismo mediante la recu-
peracion del concepto de «ideologia»:

Podemos proponer una definicién mds significativa de la Psicologia
social como estudio cientifico de la accién en cuanto ideoldgica. Al
decir ideol6gica, estamos expresando la misma idea de influjo o re-
lacién interpersonal, de juego de lo personal o lo social; pero esta-
mos afirmando también que la accién es una sintesis de objetividad
y subjetividad, de conocimiento y valoracién, no necesariamente
conscientes, es decir, que la accién estd signada por unos contenidos
valorados y referidos histéricamente a una estructura social (Martin-
Baré, 1983, 17).

Cuando Martin-Bar6 emplea el término «ideologia» lo hace para
referirse al conjunto de significados compartidos y de convenciones
sociales o de sentido comiin con las que hombres y mujeres cons-
truyen sus vidas. Pero el matiz decisivo de esta definicion radica en
el supuesto, que el propio Martin-Bar6 hace explicito, de que toda
ideologia encubre el cardcter injusto de las relaciones sociales y eco-
némicas vigentes, tal y como ha sido planteado desde una tradicién
de pensamiento social iniciada por Marx y anticipada por Maquia-
velo y Hegel. Hay que advertir que el empleo que Martin-Baré hace
del concepro de ideologia resulta confuso en algunos de sus textos
(ver Montero, 1993; Sloan, 1993; De la Corte, 2001). No obstan-
te, tras una revisioén del conjunto de su obra parece indudable que el
interés de su autor apunta sobre todo a aquellas creencias y valores
que, mediante su arraigo en la cultura, «operativizan y justifican un
sistema social explotador y opresivo» (Martin-Bar6, 1998, 182) y
cuya funcién alienadora podrifa resultar desenmascarada por la pro-
pia investigacion psicosocial®® (ver Martin-Bar6, 1998, 161-202).

25. Como se puede ver, los propios términos con los que Martin-Baré define la
investigacién exigen al psicélogo social iberoamericano un perfil que no se corres-
ponde completamente ni con la imagen del investigador puro, centrado en solucio-
nar problemas exclusivamente teéricos, ni con el moralista o ¢l activista politico. Por
¢l contrario, estudiar la dimensi6n ideolégica de las acciones humanas implica una
doble funcién de andlisis y critica a la que ya hemos aludido al principio de esta In-
troducci6n, Tomando sus propias palabras: «Lo que sf puede afirmarse es que la pers-
pectiva popular debe definirse desde dentro, desde una praxis comprometida, pero
sin que la implicacién suponga una sumisién doctrinaria. El psicélogo social debe
mantener una postura critica frente a los procesos hist6ricos: no se trata de que el psi-
c6logo pase de ser racionalidad de las guardias nacionales a desempeiarse como racio-
nalidad de los guardianes ideol6gicos, sino que se convierta en guardidn de la raciona-
lidad social» (Martin-Baré, 1998, 318).
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. Al tratar el problema de la violencia, tanto en sus trgbaios de ca-
rdcter mds genérico (en los que a pesar de todo nunca pierde de vis-

.‘{‘g&hzrealidad salvadorefia) como en otros estudios muchos mas es-

secificos, su dimensién ideolégica aparece siempre como un factor
'Mayable 0, mds atin, como la nota caracteristica y original que
—oior define la aproximaci6n de Martin-Baré. Usando una termi-
@! : 4 . ‘s d d t ] s
nologfa actual, lo que esa aproximacion pretende destacar es la es
trechisima relacién que existe entre accion (violenta) y discurso. En
cuanto accién propiamente humana, no animal, la violencia busca o

va acompafiada siempre de una «justificacién», lo cual exige, natu-
a

'\
5

L

mente, examinarla en cada caso concreto «en el marco de los in-
tereses y valores concretos que caracterizan a cada sociedad o cada

grupo social en un momento determinado de su historia», nos dira
‘en el primer capitulo de este volumen. Por eso puede hablar nuestro

‘autor de un «fondo ideolégico» de la violencia que determinard su

legitimaci6n, en el caso de que responda a los intereses del poder es-
tablecido, o su reprobacién, en situacién contraria.

EL FONDO IDEOLOGICO DE LA VIOLENCIA

Hemos dicho que, ante todo, la idea del «fondo ideolégico» de los

:actos violentos trata de resaltar el caricter «significado» de tales ac-
tos, asi como su estrecha dependencia de ciertas creencias y valores

que han adquirido el rango de auténticas convenciones sociales. En

este sentido, creemos que los trabajos de este volumen mantienen
hoy toda su vigencia teérica. Como entre nosotros ha explicado

Concepcion Fernindez Villanueva (1998), tras el desarrollo de la
definicién clésica y objetivista de la agresién como «accién intencio-

‘nal de un individuo o grupo con consecuencias dafiinas sobre otros»,
se hizo necesario atender a otro tipo de factores relacionados con el
‘orden simbélico en el que quedan insertas tales acciones y con los

Procesos psicolégicos que forman parte de aquél: su etiquetado
€Omo acciones efectivamente «agresivas», su justificacién o reproba-
Ci6n 0, incluso, su previsién o anticipacién. Veamos cuales son las im-

Plicaciones que subyacen a esta otra forma de investigar la violencia

¥ €n qué sentido la aproximacién de Martin-Baré a dicho objeto de
estudio guarda algunas semejanzas con estos nuevos enfoques.

- La idea de una «violencia simbélica» que se vincularfa a la vio-
lencia fisica y observable, bien como un ingrediente mas de ésta, bien
€Omo un sustituto suyo, ha recibido dos interpretaciones alternati-
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vas, aunque probablemente complementarias en una definicién ge-
neral de los fenémenos violentos. La primera se concreta en el con-
cepto de la «cultura» o «subculturas de la violencia»; culturas que
en determinados contextos sociales e histéricos parecen servir al
sostenimiento de determinadas creencias y prescripciones sobre la
aceptabilidad o incluso la deseabilidad social de ciertas formas de
agresion (ver Wolfgang y Ferracuti, 1982; Archer y Gartner, 1984;
Geen, 1998; Moreno, 1999; y para el caso de El Salvador, ECA,
1997). En este punto, por ejemplo, los analisis realizados por Mar-
tin-Bar6 sobre la discriminacién de la mujer en El Salvador (ver
Martin-Bar6, 1987b; Martin-Baré 1998; De la Corte, 2001a) se

26. La revista Estudios Centroamericanos dedica en 1997 un néimero monogra-
fico a la cultura de violencia, que justifica en los siguientes términos: «La violencia no
es algo desconocido en El Salvador. El viltimo siglo de su historia se caracteriza, jus-
tamente, por un nivel de violencia elevado, cuyos antecedentes se encuentran en las
huchas campesinas de finales del siglo XIX para evitar la privatizaci6n de las tierras co-
munales y ejidales de los pueblos [...]. Del campo, la violencia pas6 a la ciudad en la
década de los cuarenta y, desde entonces, las estructuras sociales del pafs se volvieron
violentas en extremo» (ECA, 1997, 938). Una estructura social aliada precisamente
con uno de los procesos que mds perturbacion puede acarrearle: ese serd probable-
mente el secreto a desvelar a lo largo de estas paginas. La llave para abrirlo se sitda
en desenmascarar las estructuras de significado que se ocultan tras esa «historia secu-
lar de opresidn»: valores y normas sociales que privilegian un comportamiento sobre
otro (el valor instrumental de la violencia: ver epigrafe «Constitutivos de la violen-
cia» en ¢l capftulo 1). Serd una de las lineas argumentales de todo este volumen: una
violencia infiltrada en las mismisimas arterias del orden social que, como tal, ha pa-
sado a incorporarse a los procesos de aprendizaje (ver epigrafe «El uso instirucional
de la violencia represiva» del capitulo S), de suerte, nos diré en las primeras paginas’
del capitulo 6, que «mentalmente, el desarrollarse en un contexto de guerra, lleva a
aceptar como evidente la legitimidad de la violencias, y «pone al nifio en el dilema de
construir una identidad interiorizando la violencia, la mentira institucionalizada y el
tipo de relaciones sociales deshumanizadorass, escribe en el epigrafe «Tres dilemas
existenciales del nifio frente a la guerrar. El paso de los afios no parece que haya res-
tado fuerza al empuje de esa cultura. Veamos algunos datos: el 58,29 de las perso-
nas encuestadas estdn parcial o totalmente de acuerdo con la pena de muerte; el 809
de ellos han experimentado castigos fisicos durante su infancia; ¢l 30,69 se confie-
$a, por su parte, actores de castigos fisicos a los nifios; el 59,1% estarfa «algo» 0 «muy
de acuerdos con el derecho a acabar con la vida de alguien para defender a la fami-
lia y el patrimonio; el 40,6% aprobarfa que una persona matase a quien hubiera vio-
fado a su hija; el 55,2% ¢ntenderia que una persona hiriera seriamente a otra que le
ha quitado su pareja; el 26,7% acepta el derecho de la policia a detener 2 alguien por
su aspecto fisico; el 16% estaria «algo» o «muy de acuerdos con la aplicacién de la
tortura a un sospechoso; el 15% aprobarfa la eliminacién de gente indeseable; el
4,7% considera que el hombre tiene derecho a abofetear a su esposa en ciertas cir-
cunstancias, y un 6,3% considera que ¢se es también el derecho de la mujer. Un pa-
norama poco halagiiefio, en suma (IUDOP, 1999).
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antaron a los més recientes estudios realizados en este campo
- Sarasia y otros, 1994; Moreno, 1999) al mostrar la enorme in-
~acia de la cultura machista salvadorefa sobre lps frecuentes epi-
de abuso y maltrato fisico de los que han sido y siguen sien-
timas las mujeres salvadorefias®’. - ’ _
expresnén «violencia simbolica» también tiene alguq parecido
cién con otras nociones psicosociale§ como la de «chma»‘, fre-
.mente empleada (con el adjetivo «vnolento?) para df:scnbxr y
r ciertas situaciones sociales donde la agresion constituye una
bilidad que no suele materializarse pero que, sin embargo, acaba
nando las interacciones de las personas que las Prc_)tag?mzan.
; ',ld,- Fernandez Villanueva ha establecido una Fil§tnqc1on ana-
tre las nociones de agresion y violencia. Tal distincién reser-
licacién del primer término a los actos violentos efectiva e
nalmente consumados, mientras emplea la palabra «violgn-
ra referirse de manera especifica a «aquel estado c.ie relacio-
s sociales que para su mantenimiento o alteracién precisa de una
| 1za latente o explicita» (Fernindez Villanueva, 1998, 46). Por
razones hist6ricas evidentes, el uso de l'a amenaza y sus 'efecto.s han
'sido temas de andlisis en diversas investigaciones sobre violencia po-
’en villbreroamé-rica, incluidas los de Martin-Bar6. El terrorismo
itico, por ejemplo, implica un uso calculado y eficaz de las ame-
azas, y no sélo de la violencia manifiesta (ver Reinares, 1998; De

‘la Corte, 2001c; De la Corte, Sabucedo y Moreno, 2003). Aunque
‘esta afirmacion vale para toda clase de terrorismo, en el caso de la
historia politica iberoamericana del siglo pasado la efectividad infa-
! %;ﬁgslja_;amenaza ha sido puesta de manifiesto sobre todo en los nu-
‘merosos casos de terrorismo de Estado, ejercidos por fuerzas milita-
‘rés o paramilitares. Asf nos lo explican dos colegas chilenas que
‘estudiaron bien de cerca estas cuestiones:

Las guerras, las dictaduras o determinadas situaciones de crisis gene-
ralizada del sistema politico, implican que la sociedad pueda ser ca-

~ 27. Los datos disponibles sobre la violencia contra la mujer salvadoreia siguen
stendo alarmantes. Asf, por ejemplo, en un estudio realizado en 1997 con una mues-
‘ra representativa, el 52,4% de las mujeres encuestadas reconocfan haber sido vict-
’l!,llSde una o mis agresiones fisicas durante el dltimo afo (ver Moreno, 1999). Por

‘Ot parte, en el periodo que corre desde julio de 1999 hasta diciembre de 2000, los
‘Tdunales de Familia de E] Salvador atendieron 3.485 casos de maltrato fisico a mu-
Jeres, a los que habria que anadir 514 casos de agresién sexual (De Escobar, Acosta y
“Ocasangre, 2001). Martin-Bar6 le prestd una atencién especial a este tema (ver nota

10 del capitulo primero de Psicologia de al liberacion).
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racterizada desde una perspectiva psicosocial por el predominio de |5
amenaza politica y del miedo en las relaciones sociales concretas Gl

La historia de este periodo [la dictadura de Pinochet] senala de qué

manera las violaciones a los derechos humanos se constituyeron ep
una modalidad constante de amenaza, que mantuvo a la mayoria de
los chilenos sometidos al terror (Lira y Castillo, 1991, 66 y 137).

Pese a su enorme importancia, la vieja definicién positivista de
la violencia (violencia como agresién fisica, es decir, reducida a lo
observable) dejaba fuera la cuestién del clima de violencia caracte-
ristico de la vida centroamericana, un tipo de violencia que no se
manifiesta necesariamente con sangre y destruccién, pero de cuya
realidad efectiva nadie puede dudar. Fa observacién de las evolu-
ciones del conflicto bélico en El Salvador darfan a Martin-Baré la
oportunidad de reconocer algunos de los elementos que ayudan a
crear un auténtico clima de violencia en el escenario social de cual-
quier guerra civil. Quizé, el factor principal para ello sea la «polari-
zacién social», al que dedica la primera parte del capitulo segundo
de este volumen, y sobre el que vuelve en sendos epigrafes en los ca-
pitulos 3 y 7. Es decir, la divisién de una sociedad en dos grupos
bien diferenciados que se corresponden con los partidarios de cada
uno de los bandos enfrentados. De hecho, sin un ambiente despola-
rizado la guerra se hace imposible; de ahf la necesidad de recurrir a
la propaganda, la guerra psicolégica, cuando en cierto momento la
mayorfa de los ciudadanos parecian haberse cansado de la guerra
misma, como argumentaria Martin-Baré. La polarizacién social sue-
le ir asociada a la aparicién de la otra condicién psicolégica impres-
cindible para que una guerra tenga lugar: «la imagen del enemigo»,
vastago natural de la polarizacién (ver capitulo segundo). En defini-
cién de nuestro autor, el del enemigo constituye el «estereotipo por
excelencia (que) sirve para encarnar la causa de todos los males y
para justificar aquellas acciones en su contra que de otro modo re-
sultarfan ética y politicamente inaceptables». Tal estereotipo puede
trasladarse incluso, y con especial facilidad, a la mente infantil (ver
a este respecto el epigrafe «La asimilacién de esquemas estereotipa-
dos» del capitulo «Guerra y trauma en la nifiez»*%).

Parece evidente que las anteriores dimensiones simbélicas de la
violencia fueron incluidas en los anilisis de Martin-Baré sobre ¢l con-

28. Sobre la asimilacién infantil de esta imagen del enemigo, intuida por Mar-
tin-Bar6, puede verse el trabajo de investigacion llevado a cabo por Florentino Mo-
reno en el contexto centroamericano (Moreno, 1991).
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toadoreiio. Ahora bien, hemos dicho que la pringipal razon
habla de un «fondo ideolégicor» de los actos ylolftptos ha
se atendiendo al momento mismo de su 1gstlf1caFlon. ]lls-
blcncia significa para Martn’n-Barlé recurrir a la 1Eieolog|1a,
vlo, en el sentido en el que el gpblerno §alvadoreno apela-
" la doctrina made in USA de la seguridad nacional y a la necesa-
~ 1ucha contra el comunismo» para dar razéx_l de su oposicién al
‘Nl o. en el sentido en que la misma guerrilla plantgapa como
olucién marxista-leninista al estilo cubano (posncxén_ ideo-
ica . mucho menos atendida, por cierto, en los traba]‘os d.e
n-Bard). Lo que nos conduce .directamente a la segunda 1r'npll-
importante de la incorporacién del concepto de «fondo ideo-
al andlisis de la violencia. .
te todo, debe advertirse que Martin-Bar6 fue consciente de
la ideologia constituye algo mds que un sistema de valores y cre-
. cuyos contenidos permanezcan inalterables a lo largo del
Una parte importante de esos contenidos son puestos en
en la interaccién cotidiana de las personas entre si y con el

‘consecuencia del avance de la propia guerra civil, durante la cual se
‘impuso el cambio de estrategia que €l mismo definié como el paso
‘de la guerra sucia a la guerra psicolégica (ver capitulo 3). Puesto que
la politica del terror propia de la guerra sucia no es sostenible por
‘mucho tiempo, dadas las reacciones contrarias que ella misma susci-
‘taen la opini6n publica nacional e internacional, la manipulacién de
‘€53 misma opini6n piiblica se vuelve prioritaria. En el caso salvado-
teno, el propésito fundamental de la guerra psicolégica resulté cla-
T0: devolver al régimen la ya de por si escasa legitimidad politica
‘que €l mismo se habfa encargado de destruir mediante la campaia
de represi6n masiva iniciada a finales de los setenta y continuada du-
Tante los primeros afos del conflicto bélico. Ante tal situacién, la
Persuasién de las masas, la «ideologizacién», se convertia en la tini-
€4 posibilidad que le quedaba a un gobierno empefiado en imponer
+a solucién militar. Los trabajos realizados por Martin-Baré durante
OS-afios ochenta servirfan para explorar algunas de las principales
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vias mediante las que la élite del poder traté de fomentar el «clima
de mentira institucionalizada» (expresién del autor) y de falsa con-
ciencia que mantuvo en la confusién a la mayoria de la poblacién
salvadorena durante todo el conflicto y que definieron los propios
contenidos de esa guerra psicolégica®””. Podria decirse incluso que
serd en estas investigaciones donde Martin-Baré lograrfa sacar mis
partido al viejo y polémico concepto de ideologia, integrando pers-
pectivas tedricas tan ricas y contrapuestas como las Antonio Gramsci
o el de Karl Manheim.

Asi, por ejemplo, Martin-Baré demostré que el estado de la opi-
nién piiblica salvadorefa en los anos ochenta constituy6 un ejemplo
irrepetible de como las nociones de sentido comin siguen siendo
empleadas en muchos casos para cumplir las dos funciones que
Manheim (1973) habia atribuido mucho tiempo atrés a la ideologfa:
mistificacién de la realidad social y justificacion de acciones ilegiti-
mas. Para el ilustre soci6logo aleman, la ideologia constituiria, ante
todo, una forma de discurso que podriamos denominar «autorita-
ria», es decir, impuesta por la élite del poder e internalizada de for-
ma irreflexiva por parte de la masa en beneficio de aquella minorfa.
Al propugnar una nueva funcién «desideologizadora» para la Psico-
logia social, Martin-Baré estaba animando a los psicélogos ibero-
americanos a imitar su ejemplo en la busqueda y captura de aquellos
elementos irreflexivos arraigados en la cultura establecida con los
que también €l identificaba la nocion de ideologia.

Ahora bien, al entrar a analizar el llamado «fondo ideolégico»
de los actos violentos (y, en general, del resto de acciones moral-
mente reprobables ejercidas por el gobierno, las fuerzas armadas y la
oligarquia) se estaba tocando otra dimensién de los fenémenos ideo-

29. Para el XV Congreso Internacional de la Asociacién de Estudios Latino-
americanos que se iba a celebrar en la cindad de Miami, en diciembre de 1989, Mar-
tin-Baré ya tenfa preparada su ponencia: «Los medios de comunicacién masiva y la
opinién publica en El Salvador de 1979 a 1989+, Tuvo que ser leida como homenaje
péstumo, y serfa publicada de inmediato en Estudios Centroamericanos, 4937494,
1989, 1.081-1.093. Mis alld de su amargo sabor a postrimerfa, el titulo de esta po-
nencia no es anecdético, perque ¢l estudio de la opinién piiblica constituydé uno de
sus argumentos intelectuales (ver De la Corte, 20014, capitulos 3 y 4). También con-
viene repasar el capitulo § de Psicologia de la liberacion, «El papel desenmascarador
de psicélogo», (Martin-Bard, 1998), y la breve Introduccion que preside el primer vo-
lumen salido del IUDOP (Martin-Bar6, 1987a, 1-4), de cuya intrahistoria se da cuen-
ta en la nota 21 del capitulo quinto de Psicologia de la liberacion. Por lo demds, en la
nota 8 del capftulo tercero de este mismo volumen hacemos un breve excurso sobre
el tema de la propaganda oficial como soporte de la mentira institucionalizada.
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s0s, bien descrita por Gramsci en sus Cuadernos desde la pri:sién.
repectiva de Gramsci fija su atencion en el momento retorico
s ideologia, lo que le lleva a definirla, por contraposicion a Mgp-
1. como fuente de reflexién o didlogo antes que c!e lrf'cflexnop
Billig, 1991). Atin a riesgo de abusar del término, Fernandez Vi-
geva (1998) ha definido la ideologia gramsciana como a.quel
unto de reflexiones previamente producidas por la elltg inte-
1 y politica que se convierte en tema de reflexién propia por
‘de la masa. Nuestra colega advierte sobre el cardcter comple-
ario de los procesos retéricos senalados por Gramsci y los ele-
os autoritarios del fenémeno ideolégico que habian sido desta-
»s por Manheim; complementariedad igualmente afirmada por
n-Bar6, como lo demuestra el esfuerzo desarrollado por éste
ra seguir y analizar con detalle los contenidos y alteraciones pro-
s del discurso dominante y de las «versiones oficiales» difundidas
és de los medios de comunicacién afines al poder acerca del
cto salvadorefio y de sus evoluciones.

é&éﬂneste dltimo punto, y a su manera, el enfoque de Martin-Bar6

‘sobre la violencia politica y la guerra resulta doblemente actual, tan-
to por razones intelectuales como historicas. Respecto a las razones
historicas, a nadie se le oculta que el control de la informacién y la
influencia sobre la opinién piblica constituyen un objetivo estraté-
co fundamental en todos los enfrentamientos armados que hoy si-
n aconteciendo en el mundo, como lo fue en cada uno de los
- conflictos que tuvieron lugar en la turbulenta regién centroamerica-
a durante la década de los ochenta. El predominio de las campaias
cnicas de desinformacién acerca de los acontecimientos reales y
> las motivaciones y los intereses que mueven a cada uno de los
bandos enfrentados constituye un rasgo que va caracterizando cada
fa mas a las guerras de nuestro tiempo. El mismo esfuerzo por ideo-
logizar y controlar las versiones de los hechos (posibilidades bru-
falmente incrementadas hoy por el avance de las tecnologias de la
%ﬁ?fmaén) que denuncia Martin-Bar6é ha resultado igualmente
Bstatado en las camparias de limpieza étnica desarrolladas por los
Obiernos de Milosevic en la antigua y la nueva Yugoslavia, en la

1

%ﬁ?@’-ﬁlﬂﬂ golfo o en un tipo de conflicto radicalmente diferente a

.';‘

J |
.-'-c\

,30 La {ebelién indigena de Chiapas nos proporciona, en efecto, un gjemplo es-
pecialm -, ente interesante respecto a la influencia de la informacién sobre la marcha del
SO y sobre la legitimacién de las acciones violentas emprendidas por cada uno
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Por otra parte, el recurso a una ideologia para justificar la violencia
bélica, represiva o subversiva ejercida por un bando, por un Estadg
0 por un grupo y/o de reprobar las agresiones del bando, Estado o
grupo enemigo constituye un aspecto insoslayable de toda forma de
violencia colectiva, que, no obstante, resulta hoy mas determinante
que ayer dado un sistema de organizacién de la vida social donde ¢]
apoyo de la opini6n publica resulta cada vez mas decisivo

Las «razones intelectuales» para avalar la actualidad del «fondo
ideolégico» y su relacién con los fenémenos de la propaganda y la
retérica de la violencia, responden al parecido de familia que en-
contramos en la perspectiva de nuestro autor con la de algunos de
los més recientes enfoques psicosociales sobre la violencia igual-
mente interesados en estas dimensiones del problema. En tltimo tér-
mino, el creciente interés que han ido despertando los procesos de
etiquetado, justificacién y condena de los actos de violencia colecti-
va nos encara con el problema de la hermenéutica, la cual, y a par-
tir del momento en que se produce lo que Richard Rorty denominé
el «giro lingiifstico» de la Filosoffa ha venido a configurar algo mds
que un problema, dando lugar a uno de los principales marcos meta-
teéricos del pensamiento social de nuestro tiempo (ver Beltran,
1996) y de la Psicologia social en particular (ver Gergen, 1989; Ibi-
nez, 1990; Ovejero, 1999). El planteamiento de Martin-Baré sobre
el fondo ideolégico de la violencia resulta perfectamente articulable
con el punto de vista que la hermenéutica ha introducido en las cien-

de los bandos contendientes. Aungue algunos estudios de colegas mexicanos han des-
crito con detalle el tipo de manipulaciones informativas que fueron realizadas por
parte del gobierno mexicano a través de los medios de comunicacién afines al mis-
mo, existen trabajos igualmente reveladores de la importancia que las propias estra-
tegias informativas aplicadas por el subcomandante Marcos y el EZLN (bisicamente
a través de la difusion de sus mensajes en Internet) tuvieron sobre la enorme acepta-
cién que ¢l movimiento zapatista obtuvo en la opinién publica, tanto nacional como
internacional. Mientras buena parte de la prensa mexicana se ocupaba en desacredi-
tar a todas las voces auténomas que se manifestaron a favor de la negociacién con los
zapatistas (organismos civiles, ONG, el obispo Samuel Ruiz: ver Rodriguez, 1995),
los mensajes y las informaciones lanzadas a la red por Marcos consiguieron organi-
zar un tejido de grupos de solidaridad internacional que frenaron parcialmente los in-
tentos de una represién militar masiva por parte de las Fuerzas Armadas, como ha ar-
gumentado Manuel Castells (1998). En este caso puede decirse que la batalla de la
mnformacién la gané, contra todos los prondésticos, ¢l bando insurgente. Ain hoy, la
resistencia del EZLN permanece irresuclta y todos los intentos de solucién que no
pasen por un fin negociado parecen improbables (sobre el conflicto de Chiapas y to-
dos los datos y reflexiones aqui formuladas puede verse Woldenberg, 1995; Marti-
nez-Torres, 1996; Castells, 1998).
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y que, segin explica el filésofo Gianni Vattimo (.1996),
" e todo en una concepcién del mundo como «conflicto de

siones» que, por otra parte, muestra coincidencias eviden-
dad social contemporanea de la multiplicacién d.e las
@&éféhCia, cosmovisiones y valores puestas al descubierto
e los sistemas de comunicacién®'. No debe sorprender-
o, que diversos psicélogos sociales hayan recupe.r’ado la
1 de ideologia, atendiendo sobre todo a su relacién con
a violencia (asi como también hizo Martin'-Baré), para
ersos tipos de discursos, tales como el de ciertos movi-
onalistas rayanos con el fascismo (Billig, 1978; 199§ ;
1993), el de los grupos neonazis espaﬁolfas (Ferndndez Vi-
11998) o el de diversas formas de terrorismo de Estado o
incluido el de ETA en Espana (De la Corte, Sabucedo
01). Sin referencia explicita al concepto de ideologia
linea de argumentacién semejante pueden verse tam-
ajos recogidos en las monografias editadas por David .
999) o Daniel Bar-Tal (2000)*%.

e t— e

Nueva» forma de ver ¢l mundo no tan nueva para quien haya lefdo a Vico,
eber, Cassirer u Ortega, entre otros muchos defensores de una perspectiva
mo «lenguaje de las ciencias sociales y humanas» frente a la «fisica s0-
55 y de Comte, ni para quien haya asimilado con paciencia.la propia
icologfa social: Psicologia de los puebios alemana, funcionalismo nor-
de James, Mead y Dewey, fenomenologia social de Schiitz, perspectiva
a de Vygotski y compaiiia, y todas las derivaciones que cada uno de esos
scuelas ha fomentado después (ver Blanco, 1988).

, Nos gustarfa advertir que, pese a todo, el interés que Martin-Bar6 demostr6
ones referentes a los «discursos» jamds llegé a implicar un «fundamen-
siticos, como parece poder atribuirse a muchos de los trabajos realiza-
arco de las nuevas corrientes psico-sociales receptoras de la posicién her-
hoy cercanas en algunos casos al posmodernismo (ver Ibifiez e Iniguez,
Gergen, 1996). Ni el lenguaje puede constituir el téinico objeto de estudio
0 social (ahi est4 la insistencia de Martin-Bar6 en los condicionantes obje-
mportamiento humano, entendidos por ¢l desde la tradicion marxiana
rativos basicamente econémicos: la realidad como punto de partida), ni el
los significados resulta tinicamente accesible a través de metodologias cua-
De hecho, al basar la mayorfa de sus investigaciones sobre la ideologia en el
de ‘metodologias cuantitativas tradicionales (encuestas de opini6én publica,
narios, etc.), Martin-Baré llega a poner en entredicho la separacién tajante de
€on respecto a la metodologia cualitativa, afirmando por el contrario la utili-
Primeras para acceder al complejo mundo de los significados. <Quién pue-
todo matiz cualitativo a los analisis de un cuestionario sobre opiniones o ac-
te la politica de un gobierno o sobre la identificacion de ciertos valores como
Sumision ciega a una autoridad represora? (Martin-Barg, 1998, 186-199).
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LA CUESTION DEL PODER

Otra manera de responder afirmativamente a la pregunta sobre la vi-
gencia de los trabajos incluidos en esta monografia consiste en se.
guir explorando el enfoque general de su autor sobre los que debie-
ran ser contenidos principales de la investigacién y la teorizacién en
Psicologfa social. Junto a la relevancia que Martin-Bar6 otorgd a la
posible dimensién ideolégica de las acciones humanas hay que con-
siderar igualmente el problema del poder, al cual dedicaré su segun-
do volumen para una Psicologia social desde Centroamérica, signi-
ficativamente titulado Sistema, grupo y poder (Martin-Baré, 1989;
ver también Martin-Bar6, 1995)33.

La concepcion del poder que manejard Martin-Baré incorpora
bastantes argumentos de aquella ilustre tradicién intelectual que Paul
Ricouer defini6 hace ya tiempo como «filosoffa de la sospecha» en
su magnifico estudio sobre la obra conjunta de Marx, Nietzsche y
Freud (Ricouer, 1970). Podria decirse incluso que, si los trabajos an-
teriores a Sisterma, grupo y poder revelan el gran influjo ejercido so-
bre Martin-Bar6é por Marx y Freud, serfa precisamente a través de
este tiltimo libro donde se descubre su deuda con la tradicién nietz-
scheana y su idea de la «voluntad de poder», luego actualizada para
el pensamiento social contemporineo por Michel Foucault (ver
Foucault, 1980a, 1980b; Taylor, 1996). Al igual que Foucault, pero
sin olvidar tampoco las brillantes aproximaciones de la Psicologia
social hegemoénica a este tema (ver Cartwright, 1959; Ibdnez, 1982),
Martin-Baré concibe el fenémeno del poder como hecho psicosocial
basico y vertebrador de todas las relaciones humanas al interior de
cualquier sistema social, al tiempo que insiste en destacar la pro-
pension natural de quienes ejercen el poder a encubrir su propio em-
pleo. Desde tales supuestos cabe redefinir la relacién entre ideologia
y violencia en el sentido en que, a juicio de Martin-Baré, la ideolo-
gia y la capacidad coercitiva constituyen las dos caras del poder (en
cuanto poder politico establecido), es decir, las dos principales es-
trategias de las que el Estado y la élite gobernante pueden hacer uso
para fomentar la conformidad de los ciudadanos con respecto al or-
den establecido. De este modo, la nocién de ideologia que Martin-
Baré sostiene se asemeja considerablemente a la idea de los «regi-

33. Sobre la centralidad de la noci6n de poder en la obra de Martfn-Baré y su
complementariedad con el concepto de ideologfa pueden verse los trabajos de Ma-
ritza Montero (1993) y De la Corte (2001a).
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e verdad» de los que habl6é Foucault, manife.stac'ién ya la
- de la nietzscheana voluntad de poder o domlnnz.zc:én sgc:al.
o ,jgﬁn momento Martin-Baré llegara a definir a la ideo-
o «mediacion psiquica del poder» (Mamn-Bfaré, 1989), es-
suria habitualmente empleada por los mismos poderes
2ra determinar la vida de las personas ogerapc!o, no ya so-
sios actos (tal y como ocurre con el ejercicio del poder
» Ja violencia fisica y la represion abierta), sino s-obn? lo que
onte condiciona las acciones humanas: la conciencia y lsczs
nentales que la configuran y le sirven de orientacion™.
vista de estas semejanzas nada casualgs entre el punto de vis-
irtin-Baré y algunas de las dltimas dlscusxones‘teéncas sus-
as acerca del poder, tal vez no sea arriesgado afirmar que es
amente en ese punto donde el pensamiento de nuestro autor
ta m4s actual, tanto para bien como para ma!. .
a definicion del poder por referencia exclusiva a la capacndgd
jolencia, de un lado, y a la permanente tendencia a.oc.u!tar di-
sacidad mediante la apelacién al mundo de los significados,
ro, exigen interpretar cualquier tipo de discursg Pplitico en
05 de falsedad, de pura y vana retérica y, en definitiva, como
mera estrategia para alimentar la «falsa conciencia» de los c1uc!a-
‘con respecto a la injusticia estructural y endémlcg de las socie-
en las que viven. Pero no olvidemos que la cuestién que debe-
-utir aqui es la de si esa perspectiva teérica sobre la realidad
| que Martin-Baré organiza en torno a los tres conceptos fuq-
ales comentados —poder, ideologia y violencia— resulta 1til
iinadora para comprender el mundo en el que vivimos. Desgra-
adamente, la realidad de ese mundo es demasiado evidente como
‘que nos atreviésemos a negar la vigencia de ese punto de vista.
las multiples guerras que se siguen librando en la actualidad,
Hos informes anuales emitidos por Amnistia Internacional revelan que
ﬁnabundan los paises que no han renunciado a ejercer la violencia

-

.Y no es inttil recordar que esa idea de lo que Foucault llamé «los efectos de
Verdads, es decir, de la {ntima y hasta cierto punto indiscernible rrabazén entre el po-
'@fléfiferdad, est4 también presente en las criticas que Martin-Bar6 prodiga a la Psi-
0gfa social norteamericana, rildindola de «ideologizadas, en clara semejanza con
‘S acusaciones cn las que hoy se fatiga o agota la nueva «Psicologfa social criticar: la
o logia social hegemoénica reproduce el individualismo merodolégico y otras tan-
ﬁ?‘f‘é@@éioms dominantes en la cultura anglosajona, convirtiéndose asf en una he-

Tramienta de legitimacién de determinadas formas de discurso politico (ver Dome-
“Bech e Ibisez, 1998),
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(maltrato, tortura, ejecuciones extrajudiciales, etc.) contra sus ciy-
dadanos cuando éstos son catalogados como individuos politica-
mente incorrectos. Y junto a los excesos violentos de los Estados
quedan pendientes de denuncia las agresiones fisicas de las que son
responsables los grupos que representan a las otras dos fuentes tra-
dicionales de poder social: las élites ideolégicas y econémicas que
generalmente se relacionan o incluso se confunden con la clase po-
litica®>. Asi, parece que la vuelta a las identidades primarias se ha
convertido en la causa mds generalizada de violencia social y politica
del fin de siglo, tal y como lo demuestra el auge de los nacionalismos
e integrismos que, promovidos por diversas instituciones politicas
y religiosas, han venido sirviendo de telén de fondo a los tltimos
dramas colectivos de estos afios (ver Castells, 1998; De la Corte,
2001b). Africa sigue acumulando hambre y violencia (unién proba-
blemente inevitable: ver Tortosa, 1994), convertida en tierra de ti-
ranos y fandticos y en parafso para los traficantes de armas Yy perso-
nas. Y si miramos hacia Iberoamérica, el referente invariable de los
trabajos de Martin-Bar6, hay que reconocer que los gobiernos dicta-
toriales o antidemocriticos y las rebeliones armadas significan algo
mds que un mero recuerdo del pasado. Iberoamérica es, asimismo,
el mejor simbolo de la influencia que sobre el conjunto del planeta
ejerce otra vieja forma del poder violento, el crimen organizado, en
sus diferentes ramificaciones (ONU, 1994; Castells, 1998).

La otra porcién de la tesis de Martin-Baré sobre el problema del
poder que hace referencia a la funcionalidad explicativa de la nocién
de «falsa conciencia» o del binomio discurso-poder resulta igual-
mente sostenible en nuestro tiempo. Si la manifestacién del poder

35. Para una raxonomia completa, rigurosa y bien documentada sobre las fuen-
tes del poder social, pueden consultarse los trabajos de Cart Wright Mills (1974) y
Michael Mann (1995). Las perspectivas de Mann y Mills se asemejan entre si hasta
el punto de venir a constituir la primera la continuacién natural de la segunda: Mills
hablé de tres formas de poder social, politico, econémico y militar, y sefialé la ten-
dencia de aquéllas a converger en una «élite del poder». Sin negar el enfoque general
del soci6logo americano, Mann ha incluido con acierto una cuarta dimension, el po-
der ideolégico, que completarfa el marco y que resulta enormemente ttil tener pre-
sente a la hora de plantearse la influencia ejercida por determinadas fuerzas e institu-
ciones sociales (partidos politicos, instituciones religiosas, medios de comunicacion,
ete.) sobre determinados episodios de violencia colectiva. La atencién dedicada en es-
tos comentarios a las fuentes del poder social que provienen de la capacidad politica,
ideoldgica y econémica no se explica en todo caso por un menosprecio de la impor-
tancia del poder militar; sino por el convencimiento acerca de la propension de este
dltimo para tender lazos con cualquiera de las anteriores formas del poder con el fin
de alcanzar sus propios objetivos, segin ha argumento igualmente Mann (1995).
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o pura fuerza puede caracterizar en gran medida la vid’a social
e paises del Tercer Mundo, la definicion de la ideologia cciomti
iaci6n psiquica del poder establecido conviene, sobre t? oci ii

’sde las sociedades desarrolladas y democratxcgs: I:Jnafg ini al
'y conceptual que, de fesultar pe'rfecta, permitirfa 6a 1rdmlar a
~cia universal y no sélo circunstancial de la concepcion del po-
como dominacion sostenida por autores como Foucaultf d<_)m|-
acién fundamentalmente violenta en el Tercer Mundo y principal-
'~-.'i-deolégica en el primero. Pf)r’otr'a parte, y como ya hemos
%ﬁgﬁo-pﬁginas atrds, ninguna hnpot?:?ls conceder}a mayor fuerza
a =;£éprcsentaci6n de la cultura pphnca establecida como mera
jeologfa que la de un mundo.dommado,' transformado y escamo-
y por la irrupcion de la sociedad de la informaci6n y por el con-
casi absoluto impuesto por los poderes facticos sobre la mente
ciudadanos a través de los medios de comunicacion de masas
Je verse a este respecto Castells, 1998; Echeve:}rig, 1999). Do_s
llantes psic6logos sociales de corte mds bnen'clasmo como Ri-
chard Pratkanis y Elliot Aronson (1998) han bautizado nuestra épo-
ca como la «era de la propaganda», mientras que un exagerado pero
f‘\"\'""(._?;li’int?uitivo socidlogo posmoderno, Jean Baudrillard (1984), h?-
bla de la transmutacién de la realidad en «hiperrealidad», es deqr,
de la alienacién de la vida personal y colectiva a causa del gran si-
mulacro de los medios, ambito donde los limites entre lo real y lo
imaginario tienden a desaparecer. Reticencias que ahmentan tam-
bién los actuales debates sobre la crisis de la democracia (en reali-
dad, una prolongacién de la vieja polémica sobre la sociedad de ma-
sas, desde Le Bon hasta la Escuela de Francfort: ver Garbgr, 1984;
Ming, 1995; Ovejero, 1997; Castells, 1998): la democracia es algo
dudoso cuando son realmente los medios de comunicacién y no el
contacto directo con la realidad o las condiciones materiales de la
existencia las que determinan la conciencia social y politica de los
ciudadanos.

~ Sin embargo, hay un irracionalismo de fondo subyaciendo a esa
hlaéﬁe&s que diagnostica la incapacidad humana para superar el
mundo de las apariencias (apariencias disefiadas por el poder y que
configuran los regimenes de verdad de los que vivimos) que, pese a
Cierta afinidad con la teorfa psicosocial de Martin-Bard, se compa-
dece mal con algunos de los postulados teéricos de su enfoque mar-
Xiano y se compenetra atin peor con su propia actitud moral y con
el ideal de una Psicologfa de la liberacién. No pretendemos contra-
decirnos con lo anteriormente dicho sobre las fuentes en las que se
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inspira la perspectiva psicosocial o psicopolitica de Martin-Barg,
Llevada a sus tltimas consecuencias, una concepcién del poder
como dominacién es una concepcién indudablemente irracionalisty
del mismo en tanto que afirma la inexistencia de base racional algu-
na para su justificacién. Toda forma de discurso politico no es sing
ideologfa, en el sentido peyorativo del término, mitificacién del po-
der. Pero <resulta igualmente valida, y por tanto universal, esta afir-
macién en todos los casos? Dicho de otro modo, ‘es la ocultacién
de los intereses espurios que realmente determinan nuestra vida so.
cial el principal o el tinico objetivo que persiguen los politicos y las
instituciones que los amparan? Personalmente nos sentimos tenta-
dos a responder a esa pregunta con un rotundo ino!, pero no es lu-
gar éste para desarrollar nuestros propios argumentos al respecto
sino para determinar en todo caso si esa opinién hubiera sido soste-
nida por el mismo Martin-Baré.

Como ha indicado Hannah Arendt (1998), existe otra forma de
definir el poder politico de larga raigambre en la tradicién occiden-
tal que, contra su interpretacién como pura dominacién represiva o
ideologica, establece una separacién tajante y nitida entre el poder
sustentado sobre la fuerza y el que mds propiamente debiera lla-
marse «poder politico», segiin Arendt. La identificacién de esa otra
definicién con el tipo de sociedades que llamamos democriticas es
evidente, lo cual indica la insuficiencia de 1a nocién foucaltiana del
poder. Insuficiencia para percibir la disponibilidad real de formas
racionales de justificacion del poder politico, cuyo origen se en-
cuentra en la propia ciudadania, segiin esta otra visién del poder a
la que Arendt denomina «republicana». En este mismo sentido, y
amparandose en la vieja pero excelente taxonomia weberiana sobre
los criterios de legitimidad politica (Weber, 1969), José Luis Aran-
guren (1995) ha distinguido entre dos formas opuestas de justifica-
cién del poder politico (justificacién siempre necesaria ya que no
hay régimen capaz de sostenerse a si mismo mediante el recurso ex-
clusivo y permanente a la violencia), irracional y mitificante una de
ellas (por referencia a una supuesta voluntad divina, a la tradicién o
al carisma del gobernante), racional y desmitificadora la contraria,
correspondiente con el tipo de sistema democritico que nunca llegd
a existir en El Salvador mientras vivié Martin-Bar6?,

36, Visto desde otro dngulo, ésa es la diferencia que separa, segiin Jiirgen Ha-
bermas (1989), las criticas a la conciencia moral y politica formuladas por Marx y
Freud de aquellas otras que plantearon Nietzsche y luego Foucault. Marx y Freud
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e : _:‘-jb;g ccio

5 éacaso podemos obviar en esta discusién sobre su concep-
Joder politico los denodados esfuerzos de’ Martm-lliarg y
eros de la UCA por hacer del corrupto régimen saiva ol
‘vegdddera democracia? éCémg es que este psacolog'ob_slgslad
su vida en semejante empresa sl no creyese en la posi ll i ?:'
*]:'éyta a existir un gobierno, un poder. legitimo en e ngs.
contradicciones a este respecto, también en su propia obra
encontrarse algunas pistas de las que Podamos deducir que
Baré no era un irracionalista. Ita primera nos devolve'r}a
ente a sus preocupaciones epxs;emologlcas, su ob§e51on
istorizar» la Psicologia social, por ajustar sus plant.eamx‘entos
esis tebricas a la comprension de los fenémenos hxst().ncos y
i o do la validez universal de sus teorias, atendiendo siempre
« mencionadas limitaciones ligadas al contexto de descub’r:mxen-
’ onocimientos cientificos. En este sentldg, su teoria sobgc
oder social como dominacién constituyé mds bien una estrategia
ectual para explicar la realidad circundante que una propuesta
etensiones absolutamente universales.
egundo lugar, habria que atender al conjunto d’e la obra de
tin-Bar6 y, sobre todo, a sus trabajos sobre el fenémeno de la
pliblica®” (categorfa temética que presenta el mayor volu-
‘publicaciones, muy por encima de problemas tan importan-
para el autor como la violencia y la guerra, la religion o el fata-
 ver De la Corte, 2001d). De un modo muy parecido a como
mente se plantea el debate sobre el futuro de. la democn.'ag’a,
-Bar6 hizo especial hincapié en la importancia de la opini6n
lica como posible mecanismo para justificar y cpptrolan: racio-
mente el poder politico; intuicién que ha permitido a intelec-
‘como el francés Alan Minc (1995) anunciar lva «demgcracxa
L opinién piiblica» como el sistema de organizacién politica que

2
o
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‘pensaron esas criticas sin abandonar las «categorfas humanistas de la modermdac{»
‘(autonomfa / heteronomfa, moralidad / legalidad, emancipacién / repn_:sl_én) a partir
de las cuales resultaba factible mantener una cierta pretensién de ob.ienwdad‘ que .hx-
ciera posible reconocer la mayor credibilidad de ciertas formas de discurso (incluido
discurso politico) sobre otras. ¢Qued6 algo de todo esto en ese devoto de Marx

que fue Martin-Bar6? Resulta plausible pensar que sf; no hay indicio alguno sobre la
i;!!@n?zién de Martin-Baré de abandonar esas categorfas humanistas, tal y como ha
‘sido comentado al principio de esta Introduccién al hablar del asunto «_ﬂc la verdad.

~ 37. Sobre el tema de la opinién piblica y los medios de comunicacién de masas
Temitimos al lector 2 las paginas previas en esta Introduccién (ver también notas 29

¥ 30), asi como la nora 8 del capitulo tercero.
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regird en las sociedades del siglo xXI (ver también, Pérez Iribarne,
1993)%. Resulta indudable que el acierto de predicciones como las
de Minc no niega la posibilidad de que las élites del poder politico,
econémico e ideolégico sigan actuando como los principales orga-
nizadores de la vida social (ya hemos expuesto muchos argumentos
razonables que apoyarian esta idea). Sin embargo, creemos que las
virtudes que hoy por hoy presenta la democracia frente a cualquier
otro régimen politico son mds que evidentes y que esa misma idea
hubiera sido compartida por el propio Martin-Baré, dados sus des-
velos por fomentar la democratizacién de los paises iberoamerica-
nos, proposito abiertamente expresado en algunos de sus textos (ver
Martin-Baré, 1998).

La cuestion de la democracia no es independiente del problema
de la violencia politica. La misma realidad social acaba dando la ra-
z6n a la vieja idea que define a la violencia politica como conse-
cuencia de la debilidad de los mecanismos institucionales y la au-
sencia de espacios de negociacién que una sociedad necesita para
solucionar los conflictos que la atenazan (un resumen de las distintas
formulaciones al respecto en las ciencias sociales clasicas y contem-
pordneas puede verse en Dahrendorf, 1970; Wierviorka, 1988; Iba-
nez e Iniguez, 1997). Es en los regimenes totalitarios, dictatoriales o
corporativistas (falsas democracias sostenidas por intereses particu-
lares y desgarradas por la corrupcién de sus dirigentes), donde siem-
pre existe la posibilidad de transformacién de sus sistemas politicos
en meros regimenes militares, tal y como pudieron comprobar en
sus carnes los ciudadanos salvadorefios, ya antes de que se iniciara
la guerra de los ochenta. Por eso, de los 30 paises que se han visto
afectados en la tltima década por conflictos armados, la inmensa
mayoria carecen de un sistema realmente democratico que tenga en
cuenta la opini6n puiblica de todos sus ciudadanos para algo mis que
para adormecerla o confundirla (ver Manzanares, 1999). Ahf est la
trascendencia de los analisis de Martin-Baré sobre la opinién pibli-

38. No hay que olvidar, en todo caso, que el problema del control racional del
poder politico, y por tanto la esperanza de que se constituyan formas de gobierno jus-
tas ¢ igualitarias no acaba con el establecimiento de una auténtica democracia de la
opinién piblica como la que pretende Minc y que existen otras multiples estrategias
racionales que rigen en los actuales sistemas democriticos y cuya importancia no
debe ser subestimada, tales como las del establecimiento de un Estado de derecho, las
politicas de descentralizacién del poder, la ereacién de instituciones supranacionales
que controlen a los estados, etc. (para una discusién brillante al respecto puede ver-
se Aranguren, 1995; Lukes, 1998; Elster, 1998).
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v por eso hicieron tanto dafio a la falsa democracia salvadorena.

ito de esos estudios era el de acabar con las ocultaciones de
YOS PP - .
an publica, lo cual significaba hacerla operativa, devolviendo

ueblo salvadoreiio esa pequefa porcion de poder que legitima-
« |e correspondia. Con sus humildes encuestas Ma;tm-Baré t;]os
1 inestimable ejemplo de lo que el cnennﬁf:o social puede ha-
ara contribuir a la realizacion de lo que la flléqua moral Adela
. concibe como una de las grandes tareas politicas que corres-
y; en al siglo XXI en cualquier sociedad d_el mundo: la potencia-
5 de un espacio piblico que dote a lqs ciudadanos de cualquier
yen del suficiente «poder comunicativo» como para que sea su
 consentimiento el que procure auténtica legitimidad al poder
 (Cortina, 1998).
- 2 las contradicciones que contienen los dos conceptos que
rtebran su propia perspectiva (ver Montero, 1993), no hay que ?l-
Frk P "'ﬂug. fue la propia realidad politica salvador.eﬁa la que c?blxgo a
* Martin-Bar6 a adoptar sendas concepciones criticas y negativas del
.poder y de la ideologfa. Ciertamente, no podemos asegurar que un
is suyo sobre la realidad de otros contextos y fenémenos socia-
ubiera optado por un enfoque diferente. Sin embargo, su reco-
1a lucha a favor de una democracia real en El Salvador revela} su
ci6n en la posibilidad de construir otras formas .de organiza-
social no inspiradas en la violencia y el egoismo, sino en la‘so-
idad y en la razén. En este sentido, Martin-Baré recuper6 el
e y viejo oficio del intelectual, segiin las dos herramientas con
las que antes lo hemos definido; recuérdese: el andlisis y la critica.
Ambas tareas quedan bien reflejadas en las paginas que llenan este
“volumen sobre violencia y guerra. Por lo demds, el mensaje de fon-
"do que subyace a estos textos como un eco rebotando contra la cruda
lr!‘\higubre realidad que rodea a nuestro mundo es.claro: la utopia' de
?}i ;_laq'.cta donde los derechos humanos se conviertan en e.l cédigo
-insalvable de todas las acciones humanas no admite ni un minuto de
Tespiro ni un instante de distraccién; como el centinela en su pues-
“to debemos permanecer vigilantes ante las posibles infracciongs de
(€52 nueva ley sagrada cuyo mayor enemigo es la indiferencia disfra-
‘Zada de objetividad.

o
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VIOLENCIA Y AGRESION SOCIAL!

.‘
N

-

; @ ”‘S DATOS DE LA VIOLENCIA: EL CASO DE EL SALVADOR

s hace ciento cincuenta afios, en guerras, acciones policiacas,
'ues y crimenes, ataques y defensas, una persona dio muerte a
ada minuto del dia y de la noche en ¢l Occidente civilizado. En
timos cincuenta afios, durante los cuales, por término medio,
ha triplicado la esperanza de vida, la pausa entre y una y otra

- muerte violenta se ha reducido a un tercio, a unos veinte segundos
-3 ér _cker, 1973, 19).

"T'i"fras,ea pesar de ser escalofriantes, ya no llaman la aten-
alvadorefos, que experimentan una situacién de conti-
rte en su propia existencia. Dia tras dia, el salvadorefio me-

nta la cercania de una muerte violenta, ya sea por causa
vicciones, ya sea como victima inocente de una lucha cu-
uencias directas o indirectas nadie puede eludir. Pero la
Civil que desde 1981 asola El Salvador hunde sus raices en

ria de opresién secular?, verdadera matriz de la violencia

Ste capitulo corresponde en su integridad al capitulo 8 de Accidn e ideolo-
alvador: UCA Editores, 1983, 359-420) que lleva el mismo titulo.

En la Introduccion ya hemos hecho referencia a sus hitos mds importantes
«El Salvador: la violencia que no cesa») en cuyo transcurso la guerra,
!_.’lahzacxén extrema de la violencia, gozaré de un pro:agomsmo especial-
Ori0 y acabard por constituir una de las seis «trayectorias intelectualess de
(ver capitulo «Violencia y guerra en El Salvador. Dimensiones psicoso-
de la Corte, Memoria de un compromiso. La Psicologia social de Igna-

Baré. Bilbao: Desclée de Brouwer, 2001, 123-188). Se trata de una tra-
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que hoy impera en el pais. Por ello, un analisis realista de la violen-
cia en El Salvador exige un recordatorio histérico, ya que la conti-
nua conculcacion de los derechos humanos mas fundamentales ha
producido una acumulacién explosiva de aspiraciones frustradas, de
anhelos pisoteados, de reivindicaciones reprimidas.

En 1932 y como secuela de la grave crisis mundial, una rebelién
popular, sobre todo de los sectores indigenas salvadorenos, fue aho-
gada en sangre (Anderson, 1976). Desde entonces, el régimen salva-
doreno ha mantenido sus estructuras de dominacién apoyandose en
un rigido control militar o paramilitar de los movimientos sindica-
les y populares sin que los proyectos reformistas ensayados por dis-
tintos gobernantes hayan alterado en lo fundamental los esquemas
de opresién. A comienzos de la década de los setenta se fueron per-
filando los términos de un grave conflicto social, al emerger en for-
ma cada vez mds organizada las reivindicaciones populares y cerrar-
se una tras otra todas las vias de solucién de que disponia el sistema.
Con el golpe de Estado de 1979, el conflicto entré en una fase de
formalizacién y aceleramiento que desembocé a comienzos de 1981
en una verdadera guerra civil (Martin-Bar6, 1981a).

La perspectiva histérica es necesaria para encontrar el sentido
psicosocial de las diversas formas de violencia. De hecho, la guerra

yectoria fructifera, tanto que nos ha obligado a un minucioso descarte de trabajos que
hubieran tenido cabida dentro de este volumen, tales como «La guerra civil en Ei Sal-
vador» (Estudios Centroamericanos, 387/388, 1981, 17-32), «El llamado de la extre-
ma derecha» (Estudios Centroamericanos, 403/404, 1982, 453-466), «El terrorismo
de Estado norteamericanor (Estudios Centroamericanos, 433, 1984, 8§13-816), «El
pueblo salvadoreno ante el didlogor (Estudios Centroamericanos, 454/455, 1986,
755-768), «Votar en El Salvador: Psicologfa social del desorden politico» (Boletin de
la AVEPSO, 10, 1987, 28-36), «El Salvador 1987» (Estudios Centroamericanos,
471/472, 1988, 21-45). A estos articulos cabria afadir tres trabajos inéditos: «El psi-
cologo en el proceso revolucionarior, eserito en 1980, «Las raices psicosociales de la
guerra en El Salvador», probablemente escrito en 1981, y «¢Genocidio en El Salva-
dor?», un trabajo, también inédito, elaborado en algéin momento del afo 1980, Pero
el interés, y quiza también la preocupacién, por el tema de la violencia en Martin-
Baré se remonta a los afios sesenta, cuando en su época de estudiante de Filosofia en
la Universidad Javierana de Bogotd da forma a un pequeno trabajo de clase (19 pd-
ginas) «Violencia. Trabajo de textos de Aristételes», que lleva la fecha del 26 de mar-
zo de 1964. Pocos aiios después, durante su fugaz paso por Eegenhoven donde co-
menzé sus estudios de Teologia, retoma el tépico en un trabajo algo méas amplio (63
piginas), «Los cristianos y la violencia», cuyo dltimo apartado Heva un titulo tan hi-
gado al espiritu de la época como clarificador de la posicién de su autor: «¢Es posi-
ble una teologia de la revolucion?s, pregunta cuya respuesta desgrana con ayuda de
propuestas tan diversas como las de Pablo VI, Martin Luther King, Helder Camara o
Camilo Torres.
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¢ la realidad mds totalizadora en la vida actual de El Salvador?, e in-

| uso las otras muchas formas de violencia que aparecen sélo se pue-
"~ 1.n entender adecuadamente por referencia al contexto de con-

[- sntacién bélica. Tres son, en concreto, las principales formas de
violencia que se distinguen en la vida social de El Salvador: la vio-
ia delincuencial, la violencia represiva y la misma violencia béli-
Las tres materializan, cada una a su manera, la anomia’ o pér-

LY

E.ﬁ '3, Un argumento que ird haciendo acto de presencia a lo largo de este volu-
A la incorporacién de la violencia bélica al orden social ahonda sus raices en la
a secular de opresién, y tiene su correlato més sélido en su acendrada eficacia.
alli, desbordada, se abre camino para su institucionalizacién (ver el dltimo
: ‘e de este mismo capitulo, «La institucionalizacién de la violencia», y las re-
flexiones a este respecto en el epigrafe «Los efectos psicosociales de la guerra del ca-
: 6); para actuar como marco de referencia habitual en la vida y en el queha-
las personas, y sobre todo de los grupos. Un proceso lieno de perversién que
a por convertir un hecho «anormal» en parte de la cotidianeidad, de suerte «que
‘guerra es algo que se asume ya como «natural», y a nadie sorprenden los par-
te cotidianos de enfrentamientos y emboscadas, de muertos y heridos, de saborajes
y bombardeos. Nos hemos acostumbrado a vivir en guerra; nadie se extrana de que
en cualquier esquina de la capital estalle repentinamente una «balaceras, y menos ain
nco minutos después, la vida vuelva a su normalidad, como si nada hubiera pa-
die se alarma por el estallido de una bomba o de disparos cercanos, sino mds
en evaltia la distancia a fin de ajustar su programa o itinerario al posible contra-
mpo; y nadie se rasga ya las vestiduras cuando, periédicamente, aparecen caddve-
1dos en las cunetas de las carreteras o en algin basurero. Es parte de la guerra,
a nuestra de cada dia» (Martin-Bar6, 1. Introduccién a Psicologfa social de la
an Salvador: UCA Editores, 1990, 15-16). Al comienzo del capitulo § reto-
Ste. mismo argumento, y en el capitulo 3 de este volumen, en el transcurso del
fe «El desbordamiento de la violenciar, destaca estos hechos como precipitan-
terror. El enorme poder configurador de la guerra hacia fuera y hacia dentro:
a la postre, ¢l hecho psicosocialmente decisivo (ver capitulo 6).

A4 Volveremos a ver esta triple distincién en los capitulos segundo y tercero
Aepigrafes «El nombre de la violencia» y «Anlisis psicosocial de la crisis salvadorefia»
_° ectivamente).

A “5 Aunque el concepto de anomia no se agota en la pérdida de control social,
Martin-Bar6 sigue la estela de Durkheim en la formulacién que posteriormente hi-
ﬁ?{@‘fkﬂbert Merton (ver capitulo «Estructura social y anomia» en Merton, R. Teoria
%{;‘fﬂdum sociales. México: FCE, 1964, 140-290) para convertirlo en uno de los

i ponentes de la alineacién (ver Martin-Baré, 1. Accién e ideologia. Cit.), y en he-

2SS,
ST >

€nta tedrica para la explicacién de las diversas modalidades de que se reviste el
al poder social (del inconformismo, de la delincuencia y de la desviacién)
vierte una critica a Merton muy consonante con el fondo ideol6gico de la vio-
3 ;"P°l' mds atractiva que pueda aparecer en alglin momento, esta visién lieva a
bnr las contradicciones que se producen en las clases ricas y dominantes de cada
@elcdad, negando asi el caricter definidor y normativo del poder, en el sentido de
2= > MISmos comportamientos son vistos en un caso como desviacién delictiva y

SV Wientras en otros se consideran como desviacién explicable y excusable, si

e,
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dida de control social ocurrida en el pafs, asi como la desintegraciép
de unos esquemas viables de convivencia.

En primer lugar, esté la violencia delincuencial. La delincuenci,
constituye un problema que afecta en diversa manera a toda socje.
dad. A la luz de las teorias de la delincuencia (Pitch, 1980), cabe es.
perar que el deterioro econémico estimule algunas de sus formag
mds obvias, como el robo o la prostitucién juvenil. No es sorpren.
dente entonces que en El Salvador, donde el desempleo o subempleg
(que es un desempleo crénico o disimulado) alcanza tasas superiores
al 50% de la poblacién econémicamente activa®, el hambre y la de-
sesperacion empujen a muchos hacia la violencia como tltimo recur-
so para satisfacer sus necesidades basicas. Ahora bien, en un medio
donde impera la violencia militar, la confrontacién sirve de estimu-
lo y paraguas a la violencia delincuencial. Diversos factores vincula-
dos a la desintegracién social contribuyen a la proliferacién de la
violencia delictiva; la corrupcién que invade gran parte de las insti-
tuciones, en particular todo el sistema de justicia; la impunidad lo-
grada mediante la connivencia o el compadrazgo politico; el aban-
dono por parte de los cuerpos de seguridad de sus funciones civicas,
al dedicar sus esfuerzos a la confrontacién politico-militar; la opor-
tunidad de amparar el acto delictivo con el nombre de los insurgen-
tes; la facilidad para lograr armas, y finalmente, la frecuencia con
que se presentan situaciones propicias a la realizacién del acto de-
lictivo. El resultado de todos estos y otros factores es que las tasas
de robo violento, de asaltos, secuestros y homicidios se han elevado
aceleradamente en el contexto de guerra civil en que se encuentra El
Salvador.

En segundo lugar, estd la violencia de la represion politica (ver
Recuadro 1). Cuantitativa y cualitativamente constituye la marca
que ha estigmatizado a El Salvador en los tltimos afios, y que lo ha
convertido en foco central de critica de todas las instituciones de-
fensoras de los derechos humanos. Segiin cilculos conservadores, en
el lapso de tres anos 24.544 salvadorenos han caido victimas de la

es que simplemente no se niegan como hechos» (Martin-Baré, 1. Sistema, grupo y po-
der. San Salvador: UCA Edirores, 1989, 173). Lo mds significativo, sin duda, es que
de entre los cinco modos de adaptacion individual a la estructura social que distingue
Merton, Martin-Baré acaba optando de hecho por la «rebelién». Por una rebelion
que, en este caso, se hace acompanar de un resentimiento en el que concurren algu-
nos de los elementos que, segiin Merton, lo caracterizan (ver epigrafe «La elabora-
cién social de la violencia» en este mismo capitulo).
6. Ver a este respecto la nota 16 del capitulo 6.
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ek p@liﬁcaﬁ lo que significa un promedio de 22 asesinatos
er Cuadro 1). Las victimas pertenecen a todos los sectores
. aunque campesinos y obreros llev'an la peor parte. Los he-
-on los cuerpos de seguridad (es decir, los cuerpos pohc.:x.ales),
~ombinadas del ejército o simplemente bandas paramilitares
a los mismos cuerpos de seguridad o que operan con su
- connivencia. Resulta interesante subrayar que el climax de la
represiva se da en el primer semestre de 1981, cuando las
bernamentales responden a la primera ofensiva militar de
sentes con una ola represiva contra los simpatizantes o los

.-

pechosos de simpatizar con el movimiento revolucionario.

C :'i""to 1. POBLACION CIVIL ASESINADA POR CAUSAS
~ POLITICAS EN EL SALVADOR (1980-1982)

1980 1981 1982
3.111 5.287 7.430
4.297 2.658 1.761

: CUDI (1981-1982)

)

Todavia reina una cierta opacidad respecto al nimero de victimas que dejé
la guerra civil en El Salvador. El propio Martin-Bar6 habla de unas 65.000
988 (ver epigrafe «Centroamérica, encrucijada de ia violencia» del capi-
¢ Miguel Cruz sube un peldafio: habla 75.000 (Cruz, J. M. Los factores
ores y las expresiones de la violencia en los noventa. Estudios Centroame-
8, 1997, 978). Sea como fuere, se trata de una enormidad dificil de sopor-
una sociedad pierda su compostura. En uno de los trabajos que todavia
n sin publicar, Martin-Baré ofrece datos mds contextualizados: en los diez
eses de 1980, 6.450 salvadorefios fueron asesinados por las fuerzas de se-
or grupos paramilitares (Martin-Bar6, 1. éGenocidio en El Salvador? Cit.).
tos primeros compases, la represién llegé a sus mds altas cotas de ignomi-
matanzas del rio Lempa en octubre de 1981, la de El Mozore, perpetrada
nbre de ese mismo afo, y la de El Calabozo, acontecida el 22 de agosto de
ver ONU. De la locura a la esperanza. La guerra de 12 anos en El Salvador.
s .séfvador: Arcoiris, 1993, 155-171). En total, mis de 700 personas, sin distincion
‘8¢ edad ni condicién, fueron deliberada y sisteméticamente ejecutadas, muchas de
as sufrir vejaciones y torturas sin limite. Tomemos un extracto del relato que
a Comisién de la Verdad sobre la matanza de El Mozote: «Durante la mafiana
11 de diciembre de 198 1] procedieron, en diversos sitios a intérrogar, torturar y
I a los hombres. Alrededor del mediodfa fueron sacando por grupos a las mu-
Separindolas de sus hijos, y ametralldndolas. Finalmente dieron muerte a los ni-
5.0 8rupo de nifios que habia sido encerrado en «el conventor fue ametrallado a
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En tercer lugar, est4 la violencia de la guerra formal mismg_ Bl
namero de las victimas directas de la guerra, es decir, de Personag
muertas en combate es muy inferior al de las victimas de la reépre.
sion. Sin embargo, a medida que la guerra se ha ido intensificandg
los combates han sido mas mortiferos y la destruccién, humang

material, ha alcanzado dimensiones trigicas. Segtin informes hechos

publicos por la propia Fuerza Armada, 1.269 militares, entre oficia-
les y soldados, habrian muerto en 1982 en acciones bélicas, mientrag
que otros 2.220 habrian sido heridos. Por su parte, los insurgentes
del Frente Farabundo Marti para la Liberacién Nacional afirman ha.
ber tenido 214 muertos entre julio de 1981 y octubre de 1982, y .
rededor de 500 heridos (CUDI, 1981-1982). Es muy posible que
ambos contendientes minimicen sus pérdidas y oculten el nimerg
real de caidos en combate. Pero aun aceptando estos datos como v4-
lidos, representan una costosa sangria humana para el pais, sobre

todo si se tiene en cuenta que se centran en la poblacién joven (en-
tre los 16 y los 30 afios).

Recuadro 1. LA REPRESION

La noche del sibado se presentaron aproximadamente 150 elementos
fuertemente armados y vestidos de verde olivo, quienes se identificaron
como miembros del ejército y ordenaron a gritos a los habitantes que les
abricran las puertas; como la orden no fue cumplida, violentaron las vi-
viendas. Forzaron a salir a los hombres, ordenando a las mujeres perma-
necer dentro, en silencio, con las luces apagadas. En una de las viviendas
hubo intento de violacién. Una de las mujeres cuenta que «les decia que
no le fueran a hacer nada (a su compaiero de vida), por todos los ninos
que tenia con €l, pero me decian “no le vamos a hacer nada, ya te lo va-
mos a traer”». Otra cuenta lo siguiente: «Le dijeron a mi marido, “vos nos
vas a acompafiar” y yo le puse el pantalén [...] y no me dijeron nada, (ini-
camente que si no me acostaba me iban a matar a mif también. Yo me acos-
té con el nifio, porque me dijo “acostémonos mamd, porque si vienen de
vuelta nos van a matar a nosotros también”. Mi hijo es de cinco afos. Y
me dijeron cuando ya se iban, “apaga las luces porque si pasamos otra vez
y vemos las luces encendidas, te vamos a matar a vos también con todo ¥y

través de las ventanas. Después de haber exterminado a toda la poblacién, los solda-
dos prendieron fuego a las edificacioness (p- 156). Leigh Binford dejé plasmado en
un documentado libro este sérdido homenaje al oprobio y a la sinrazén (Leigh, B. E/
Mozote. Vidas y memorias. San Salvador: UCA Editores, 1997), cuyo capitulo 4 ests
dedicado, por cierto, a «El encubrimiento estadounidense» (ver la nota 10 de la In-
troducci6n y del capitulo en el que nos encontramos).
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tonces me acosté, pero s6lo por estar acostada, con el mi;:do
de vuelta y que me mataran con todo y el nifio. Que lue-
di ilencio...» ) s
Q::.:: :ldlcx:lgar se encontraron _lo siguientg segun relacx;:p
«'Que a Pedro [...] le habian qultadq los pechos con cuchi-
» rambién le habian quitado los chiches [los pechos%ly fc-
'y ya le estaba escurriendo la sangre por las costillas; a
quitaron las orejas y se miraba como que si le hubieran que-
razos, y a Francisco le habfan hecho unas pcl?dur?s en la par-
s 1. |e volaron el cachete [...]; a otro lo tenian sin zapatos y
.tido un chupete en la boca de cada uno [o sea un dulce] y; 2
cadaver del sefor [Pedro], se encontr?ba una _pnedra a la que se
seiales de sangre como si se la hubieran dejado caer sobre la
a Teafas le habian volado las narices y le habian hecho un hoyo en
‘con machete y todo el tripado lo tenfa de fuer:'a y toda la par-
sca se la habian dejado pelada...» Los siete caddveres no mos-
srificios de bala y estaban decapitados.

Mbrme de la Oficina de Tutela Legal del Arzobispado de San Salva-
“diciembre de 1982)

ten otras formas de violencia en El Salvadqr cuyas victimas
pre los mas débiles: la mujer o el nifio al interior de la fa-
‘obrero o trabajador al interior de las empresas. No es que
s formas sean intranscendentes pero son los tres tipos de
mencionados los que caracterizan mds la realidad actual
forefia. Con todo, ni siquiera la gravedad de los datos presen-
s muestra adecuadamente las dimensiones de la violencia impe-
e] pais. Para comprender la magnitud cualitativa de la vio-
en El Salvador hay que incluir la dosis de crueldad que
a muchos de los actos violentos. Esta, ante todo, la prégu’ca
a de la tortura® aplicada a quienes caen en manos policia-

En el capitulo 3 (epigrafe «Guerra paralela: medios»), Martin-Bard se apro-
0 mds a este sérdido componente de la guerra, como uno de los recursos
ra psicol6gica. Pero mis alld de los datos que aporta y de !as reflexiones
la tortura cuenta en la actualidad con una sélida base teérica fundamg:n-
numerosas investigaciones y diagndsticos clinicos sobre sus consecuencias.
ncién de la ONU de 1984 contra la tortura la define en los siguientes Fér~
- todo acto por el que un funcionario piblico, u otras personas a instiga-
infligen intencionadamente a una persona penas o sufrimientos graves, ya
1 €os 0 mentales, con el fin de obtener de ella o de un tercero informacién o
N3 confesion, de castigarle por un acto que ha cometido o se sospeche que ha co-
metido, o de intimidar a una persona u otras» (Amnistia Internacional. La tortura.
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les: es raro el caddver que no presenta muestras de violacién y dafg
fisico en el cuerpo, a menudo deformado. Pero esti sobre todo I,
prictica de descuartizamiento y del exhibicionismo macabro: cads.

Madrid: Fundamentos, 1984, 4). Una excelente puesta en escena de esta definicién
nos la ofrece ¢l tomo 11 del Informe REMHI de Guatemala dedicado, en su prictica
toralidad, a la descripcién de «Los mecanismos del horrors, Peter Suedfeld, siguien-
do este tono descriptivo, ordena los objetivos de la tortura en las siguientes care.
gorias: a) obtener informacién; b) forzar a la gente a divulgar informacién incri.
minativa; ¢) aislamiento; d) indoctrinaci6n, y e) finalmente lograr la intimidacién
(Suedfeld, P. Psychology and Torture. Nueva York: Hemisphere, 1990). Péro se hace
necesario un paso mds, un paso hacia el interior del sujeto torturado, hacia los do-
minios retorcidos del sufrimiento. Eso es lo que ha pretendido ¢l Grupo terapéutico
COLAT, y se ha encontrado con: ) debilitamiento del st mismo; b) pérdida de los
marcos de referencia habituales; ¢) violacién fisica y moral de la persona; d) debilita-
miento de la auto-imagen; e) pérdida de la identidad personal y degradacién de la
identidad social; f) debilitamicnto de la capacidad de reaccién y actitud sumisa ante
tas normas (COLAT. Psicopatologia de la tortura y del exilio. Madrid: Fundamentos,
1982). Elisabeth Lira y Eugenia Weinstein prefieren hablar de manifestaciones cli-
nicas, que a la postre viene a ser lo mismo: 4) bloqueo o disminucién de diversas
funciones del yo; b) crisis de emocién incontrolables, especialmente de ansiedad;
¢) insomnio o perturbaciones graves en el dormir, con suefios en los que el trauma es
experimentado una y otra vez; d) repeticiones diurnas de la situacién traumdtica, y
¢) complicaciones psiconeuréticas secundarias (Lira, E., y Weinstein, E. La tortura.
Conceptualizacién psicolégica y proceso terapéutico. En I. Martin-Baré (ed.). Psico-
logia social de la guerra. San Salvador: UCA Editores, 1990, 344. En esta misma mo-
nograffa hay otros cuatro capitulos dedicados a la tortura, muy recomendables para
los estudiosos). En este mismo tono terapéutico, de corte psicoanalitico, se maneja el
Equipo de Salud Mental CELS, de Buenos Aires, que dedica «Algunas reflexiones so-
bre la tortura» en una de las publicaciones coordinadas por Elisabeth Lira (Becker,
D., y Lira, E. Derechos Humanos: todo es segin el dolor con que se mira. Santiago de
Chile: ILAS, 1989, 91-104). Carlos Martin-Beristain, reconocido estudioso de estos
oscuros acontecimientos, lo ha resumido de manera muy precisa: «La tortura no sélo
trata de conseguir informacioén de una persona capturada, sino de hacerle colaborar
y que se degrade la imagen que tiene de si misma, destruirle como persona o como
miembro de un grupo, y en dltimo término, conseguir que adquiera la identidad del
represor» (Martin Beristain, C. Reconstruir el tejido social. Barcelona: Icaria, 1999,
33). El lector interesado en este tema dispone de una abundante bibliograffa encabe-
zada por dos monografias imprescindibles: la de Basaglu, M. (ed.), Torture and Its
Consequences. Current Treatment Approcaches. Cambridge: Cambridge University
Press, 1992, donde destaca el capitulo de Kordon, D.; Edelman, L., Lagos, D., Nico-
letti, E., Kersner, D., y Groshaus, M. Torture in Argentina (pp. 433-451), y la del da-
nés Peter Elsass, Treating victims of torture and violence. Theoretical, cross-cultural
and clinical implications. Nueva York: New York University Press, 1997, Por su ca-
pacidad de sfntesis, resulta asimismo muy recomendable ¢l capitulo de Corrado, R. ¥
Cohen, 1. Torture (State). En L. Kurtz y J. Turpin, (eds.). Encyclopedia of Violence,
Peace, and Conflict. Vol. IIl. San Diego, CA.: Academic Press, 1999, 519-531). Por [0
que respecta al dmbito latinoamericano propiamente dicho, destacarfamos, en un re-
paso de urgencia, los trabajos de Asfs. M. Psicologfa de la tortura: premisas y conte-
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e aparecen diseminados en pedazos por l_as cunetas de los
arrojados en basureros, madres con el vientre abierto y el
o en trozos, cabezas sin cuerpo colgadas en.las ramas de
5 en los muros de algin edificio, cuerpos sin cabeza ex-
on letreros firmados por algtin «escuadrén de la muerte».
aro que la situacién de El Salvador, como la de cualqufer
o en una guerra civil, constituye un caso extremo de vio-
‘embargo, la historia muestra que de la «<normalidad» a la
«extrema» hay un camino bastante corto, que con fre-
rren los paises o grupos humanos més diversos. Desde
a psico-social, Adorno y sus colaboradores del grupo de
se preguntaban c6mo habia sido posible que un pueblo tan

el aleman hubiera sido arrastrado a la voragine de la vio-
ta, y si las mismas semillas de violencia no estarfan ya
1a sociedad norteamericana (Adorno et al., 1965). El
o de preguntas puede y debe plantearse en situaciones
e El Salvador. ¢Qué significa tanta violencia? ¢<Cémo se ha
o llegar ahi? ¢Cémo es posible que personas hasta ayer pacifi-
ligiosas y razonables, se hallen hoy envueltas en esa danza ma-

‘sangre? ¢Cémo explicar que asociaciones respetables, que
y apelan a valores cristianos y democriéticos, respalden el ani-
nto masivo de grupos humanos y hasta reclamen un bano
¢ todavia mds amplio y generalizado? Estas y otras pregun-
las que vamos a tratar de responder desde la perspectiva de
cologia social, analizando los hechos y comportamientos agre-
1 cuanto ideolégicos?, es decir, en cuanto expresién de fuer-
ales y materializacion histérica de intereses de clase.

una nueva especialidad cientifica. Revista del Hospital Psiquidtrico de La
» 1979, 19-27; De la Cueva, J. Tortura y sociedad. Madrid: Revolucion,
nistfa Internacional. La tortura en Chile. Madrid: Fundamentos, 1983; Pe-
. Tortura: aspectos médicos, psicolégicos y sociales. Prevencion y trata-
antiago de Chile: CODEPU, 1992; Reszczynski, K., Rojas, P, y Barcel6, P
Tesistencia en Chile, Estudio médico-politico. Santiago de Chile: Emision,
Zegers, O., Hartmann, L., Lira, E., y Weinstein, E. Torture: psychological
> and phenomenology. Psychiatry, 55, 1992, 177-184. Todo ello sin olvidar al-
' delos informes de Amnistia Internacional, especialmente Torture in the eighties:
mnesty International report. Londres: Amnesty International, 1984.

hemOs visto en la Introduccién que la ideologizacién de la violencia cons-
de las més singulares aportaciones de Martin-Bar6. Esta arranca terica-
L concepcion de la Psicologfa social como el estudio de la accién en cuan-
€a, lo que convierte a la ideologia en una herramienta de mediacién (en el
vygotskiano del término) que define el tipo y la naturaleza de las rela-
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ANALISIS DE LA VIOLENCIA

El punto de partida para analizar el fenémeno de la violencia debe
situarse en el reconocimiento de su complejidad. No s6lo hay mgl.
tiples formas de violencia, cualitativamente diferentes, sino que log
mismos hechos tienen diversos niveles de significacion y diversog
efectos histéricos. Por ello, la violencia puede ser enfocada desde dj.
ferentes perspectivas, algunas mas englobantes o totalizadoras que
otras. Pero como perspectivas que son, constituyen visiones parcia-
les o limitadas. Pretender absolutizar alguna de estas perspectivas
constituye una forma de reduccionismo, tanto mds peligrosa cuanto
que identificar la realidad de la violencia con uno de sus niveles o
dimensiones contribuye a ocultar y aun justificar la misma violencia
en otras dimensiones o niveles. Si el «no es mas que» expresa siem-
pre alguna forma de reduccionismo, en el tratamiento de la violen-
cia el reduccionismo ampara una peligrosa ideologizacién, celestina
de la violencia promovida por los intereses sociales dominantes.

Al asumir aquf la perspectiva psicosocial es necesario, por tanto,
subrayar su particular aporte asi como sus necesarias limitaciones.

ciones persona-mundo. El fatalismo como estructura ideolégica es el ejemplo por ex-
celencia (ver el capitulo segundo de su Psicologia de la liberacién), y las actitudes no
le van a la zaga (ver notas 2 y 4 del capitulo 4). Por lo que atafie al tema que nos ocu-
pa, el de la ideologizacién de la violencia, ¢l autor volveri sobre €l fugazmente en el
epigrafe «la elaboracién social de la violencia» de este mismo capitulo, y allf nos ofre-
cerd una de las claves para comprender su magnitud: el fondo ideolégico sirve para
justificar los intereses de clase; para justificarlos mediante argumentos l6gica y ética-
mente injustificables (la mentira institucionalizada) y para defenderlos eficazmente
(valor instrumental de la violencia) contra los vientos y las mareas de la historia, ade-
cuando la organizacién social a su salvaguarda y definiendo como enemigos (polari-
zacidén) a quienes se atreven a disentir. También lo hara en ¢l capitulo segundo, en
términos muy parecidos, y en un trabajo inédito, escrito en 1980, abre un epigrafe
dedicado a «La legitimaci6n y justificacién» del exterminio por razones ideoldgicas:
«mientras que la legitimacién la ha encontrado en el supuesto programa de reformas,
el plan de recuperacién econdmica, el programa de pacificacién, los anuncios de dié-
logo y elecciones libres y el apoyo incondicional de regimenes extranjeros (particu-
larmente Estados Unidos, Costa Rica y Venezuela...). La justificacién del diseno del
exterminio ha estado fundamentalmente en manos de la Democracia Cristiana Sal-
vadorefa a través de la definicién del opositor politico, cada vez mis desnaturaliza-
da, por medio del discurso ideolégico y sus presentaciones a través de los medios ma-
sivos de comunicacién» (Martin-Bard, . éGenocidio en El Salvador? Manuscrito no
publicado. San Salvador, 1980, 14). Sobre este tema, ver Carlton, E. War and Ideo-
logy. Londres: Routledge, 1990, y el capitulo de Kevin Magill, Justification for Vio-
lence. En L. Kurtz, y J. Turpin (eds.), Encyclopedia of Violence, Peace, and Conflict.
Vol. II. San Diego, CA.: Academic Press, 1999, 269-281.
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1a Psicologfa social ofrece o puede ofrecer es una visién so-
encia, iluminadora si se la mtrc?duce en el marco més am-
"-',._}pgrspectivas, enganadora si se prgtende absolutizarla.
ectiva consiste en analizar la vnolcnga en cuanto surge y
1 en los goznes entre persona y socnedad,. en ese momen-
tivo de lo humano en que las fuerzas spcxalfe? se materia-
és de los individuos y los grupos. La situacion de.El Sal-
Jos primeros aios de la década del ochenta nos sirve 'de
referencia para contrastar tanto lo que esta perspectiva
arecer como lo que la Psicologia no es capaz de explicar.

1

1na gran confusion sobre la terminologia concerniente a l.a
1cia no sélo en el lenguaje cotidiano, tan sometido a las mani-
1es de los medios de comunicacién masiva, sino incluso en
ceptos utilizados por los cientificos sociales. La principal con-
entre los conceptos de violencia y de agresién.
abra violencia viene del latin vis que significa fuerza. Vio-
v dice el Diccionario de la Real Academia, es aquel o aque-
¢ csté fuera de su natural estado, situacién o modo. Que obra
| p etu y fuerza... Lo que uno hace contra su gusto, por ciertos
s y consideraciones... Que se ejecuta contra el modo regqlar
e razén y justicia». El mismo Diccionario define la agresion
‘acto de «acometer alguno para matarlo, herirlo o hacerle
er dafio» (RAE, 1970, 37).
s estas definiciones se puede deducir que el concepto de vio-
~mds amplio que el de agresién y que, en teorfa, todo acto
aplique una dosis de fuerza excesiva puede ser considera-
violento. La agresién, en cambio, sélo seria una forma de
olencia: aquella que aplica la fuerza contra alguien de manera in-
nal, es decir, aquella accién mediante la cual se pretende cau-
1 dafio a otra persona. Asf, resulta posible hablar de violencia
ctural o institucional, ya que las estructuras sociales pueden
una fuerza que saque a las personas de su estado o situacion,
es obligue a actuar en contra de su sentir y parecer. Resulta
lificil hablar de agresién estructural, ya que es dificil probar
ina estructura social pretende hacer dafio a alguien; en general,
ension primaria y objetiva de las estructuras sociales es bene-
Ar 2 alguien, al grupo social dominante, lo que entrana de paso
Awviolencia contra los grupos sociales dominados. Sin embargo, si se

s
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puede hablar de agresién institucional cuando una institucién —por

ejemplo, un ejército— acomete a alguien para causarle daiio.
Conviene subrayar que en la misma definicién de violencia ¥ de

agresion se encuentra incorporado el elemento valorativo, En ambosg

casos, la Real Academia pone de manifiesto el sentido Negativo de

los actos y fenémenos expresados por los conceptos de violencia y
de agresién. En el caso de la violencia, el factor negativo se cifry
principalmente en sacar a algo o a alguno de su estado o situacién
natural; en el caso de la agresién, el factor negativo se cifra en la in-
tencién de quien lo ejecuta de causar un dafo a otro.

La diversidad de perspectivas sobre este factor valorativo est4 4
la rafz de la confusién conceptual entre violencia y agresién. Up
buen nimero de psicologos aceptan el caricter negativo de la vio-
lencia, pero curiosamente eximen de él a la agresion. La razén de
ello estriba en una consideracién darwiniana, segtn la cual la agre-
sividad seria la capacidad de ejercer una fuerza destructiva necesaria
para la conservacion de la especie. Desde ciertas perspectivas psico-
analiticas, como se verd més adelante, la agresividad es una pulsién
tan fundamental como la libido y, como ella, tampoco est en prin-
cipio ligada a un determinado objeto ni necesariamente todos sus
efectos son negativos. En consecuencia, muchos psiclogos conside-
ran que la agresion es la manifestacién de la agresividad, una forma
de afirmarse uno mismo que de por sf no puede ser considerada bue-
na ni mala, En cambio, esos mismos psicélogos entienden que la vio-
lencia es precisamente una forma nociva de agresién. Asf, por ejem-
plo, Hacker (1973, 95) define la agresién como «la disposicién y
energia humana inmanentes que se expresan en las mas diversas for-
mas individuales y colectivas de autoafirmacién, aprendidas y trans-
mitidas socialmente, y que pueden llegar a la crueldad», mientras
que «la violencia es la manifestacién abierta, manifiesta, “desnuda”,
casi siempre fisica, de la agresién».

Esta vision de la agresividad se ha filtrado en cierto lenguaje co-
tidiano. Se habla, por ejemplo, de que el empresario debe ser agre-
sivo, que es necesaria la agresividad para triunfar en el mundo mo-
derno de los negocios o para derrotar a la competencia comercial.
Decir en algunos medios que un profesional o un «ejecutivo» es
agresivo resulta asf una alabanza que no sélo excluye la valoracién
negativa del término, sino que lo impregna de una valoracién posi-
tiva. Al analizar los comportamientos que merecen el calificativo de
«agresivos», con frecuencia se observa que no son sino la actividad
propia de un profesional competente y, como se dice en otros con-
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= dindmico». Sin embargo, hay ocasiones en que el ejecutivo
s ﬂ‘tﬁhza verdaderas agresiones en sentido negativo, e dc?-
+a destruir o causar dafio a sus rivales, abusa de sus stbdi-
ot a sus clientes. Michael Maccoby (1978), en su famoso
, Jos administradores de las grandes corporaciones, habla
de ejecutivo al que califica de «luchador de la selva», en
bre una actitud de tipo sadico que le lleva a bu§c§r la
de sus oponentes. Asi, la dignificacion de la ggresxvnfiad
cteristica deseable en el mundo de los. negocios pudiera
¢ el intento por justificar lo que son pricticas que, al desnu-
tan socialmente inadmisibles. ' | |
onificacion de las formas de violencia propias de la vida en
‘capitalista constituye la consecuencx’a.d.e uno de‘ los pro-
. més pueden haber lastrado el andlisis psicol6gico: su
cacién con la perspectiva del poder establccndq. Si la violen-
siste en aquella fuerza que saca a algo o a alguien de su esta-
l», c6mo se defina ese estado constituye el punto critico
eterminacion de lo que es y de lo que no es vxolentq. No se
‘kmente de poner un nombre distinto a los actos violentos
avorables a los propios intereses; se trata, mas de fondo, de
ensién misma de lo que constituye la violencia. Una 50~
del conocimiento psicolégico sobre violencia y agresion
Q,ue, con honrosas excepciones, por lo geperal lg «materia
que se ha tomado como objeto de andlisis ha. sxdo' gl acto
o o perjudicial al régimen establecido, la agresion ﬁslca‘ in-
-violencia delictiva o la violencia de las masas, asumien-
todos estos casos que su caracter negativo deriva del dafio cau-
b a la convivencia bajo el orden social imperante. Nada extrafio,
0, que ¢l objetivo declarado de la mayor parte de los traba-
iolencia en Psicologfa social sea el de reducir o controlar
Yioter cia antisocial».

te la agresién, se encuentran una serie de supuestos rara vez
tados. El primero de ellos asume que la violencia y la agresién
ser explicados a nivel individual y aun intra-individual, de-
10 de lado el papel de los grupos mayores o de las instituciones
flales. Este supuesto encuentra su canalizacién en un paradigma
Vestigacion que utiliza el esquema E-R para experimentos de
atorio cuya duracién oscila entre diez y cincuenta minutos. El
Supuesto es el de que la violencia es perjudicial para la so-
» o que lleva a identificar «la» violencia con aquella que, de
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hecho, perjudica al orden establecido y s6lo en la medida en que re.
sulta perjudicial. Otro tipo de preguntas funcionales, sobre todo del
efecto de las acciones violentas a largo plazo, son descartadas. El tér.
cer presupuesto, segin Lubek, lo constituye la conviccién de que
controlar, reducir y reprimir la violencia es un objetivo vilido en
cualquier caso; y puesto que la investigacién cientifica «no toma
partido», puede ser usada por cualquier instancia que quiera pro-
mover el bien social. La falacia de este dltimo presupuesto aparece
seglin Lubek, cuando se examina en la realidad histérica quién ;
para qué se aprovecha de los resultados de las investigaciones «asép-
ticas» de la Psicologfa social y de otras ciencias sociales.

Aqui optamos por mantener el sentido etimol6gico de los tér-
minos violencia y agresién. Consideraremos, por tanto, la violencia
como el concepto més amplio que expresa aquellos fenémenos o ac-
tos en los que se aplica un exceso de fuerza, y la agresién como el
concepto mds limitado que se refiere a aquellos actos de violencia
con los que se busca causar algiin dafio a otro. Lo cual nos introdu-
ce en otro problema tedrico sobre el concepto de agresién. Cabe pre-
guntarse si todo comportamiento que produce lesién o dafo a otros
es un acto agresivo, o sélo aquel que busca directamente producir esa
lesién o dafio. En otras palabras, ¢es necesario que la persona tenga
una intencién nociva para considerar un acto como agresivo? A este
respecto, las respuestas de los psicélogos difieren notoriamente.

Ante todo, estd la respuesta del conductismo ortodoxo que re-
clama una definicién conceptual que elimine los elementos no veri-
ficables a nivel de estimulos y respuestas. Asi, por ejemplo, Arnold
Buss (1969, 14) excluye expresamente la intencionalidad en su defi-
nicién de agresion, ya que se trataria de algo privado, de dificil cap-
tacién e innecesario para el andlisis conductual; «mds bien, el pro-
blema crucial es la naturaleza de las consecuencias coadyuvantes que
afectan el origen y la fuerza de las respuestas agresivas». Segiin el
mismo Buss, las respuestas agresivas se caracterizan por descargar
estimulos nocivos en un contexto interpersonal. «De este modo, la
agresion se define como una reaccién que descarga estimulos noci-
vos sobre otro organismo» (Buss, 1969, 13).

Esta postura no es aceptada por otros psicélogos conductistas
menos ortodoxos. Albert Bandura y Richard H. Walters (1974) con-
sideran necesario tomar en cuenta la intencionalidad del acto agre-
sivo, no como propiedad de la conducta, sino como alguna de sus
condiciones antecedentes. Leonard Berkowitz (1976, 265), por su
parte, considera que es necesario incluir la intencién del sujeto si se
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snder adecuadamente la agresién a la que define como
onducta cuyo fin es lesionar a alguna persona u objeto».
 critica expresamente el enfoque conductista, ya que no
in €l describir en forma adecuada un comportamiento
 persona que lo realiza. «El comportamiento en si es
n el impulso motivante, aunque pueda no ser adverti-
\cia con una inspeccién somera» (Fromm, 1975, 5 8).
sblema de fondo que plantean tanto la inclu51§n de la va-
ativa en la definicién de la violencia y ag.rem.én como.la
4n de la intencionalidad en cuanto constitutivo esencial
vo se cifra en el cardcter social de una accién. Se trata
. si un acto de violencia o de agresién debe ser com-
no un simple dato positivo, es decir, como una conduc-
amente resulta fuerte o dafina, o mis bien su com-
ge valorar la significacién de ese hecho tanto a nivel de
jona o grupo) como ¢n el contexto del marco social en
ce. De esta manera, el andlisis de la violencia nos vuel-
con el problema del objeto de la Psicologia social, es
la disyuntiva entre examinar conductas conceptualizadas
" paniencias mensurables o acciones con un sentido no
rnible desde fuera, cuyas raices y consecuencias hay
vivel de las estructuras histéricas de una sociedad.

cisamente que el dinamismo que impulsa la espiral de
#€NCIa se encuentra en su justificacion social, «la violencia, pro-

omo delito, es perceptuada, rebautizada y justificada como
. De esta manera «la justificacién produce y hace progresar
€ negar y esconder: la propia violencia» ¢ «induce a la
anto de la justificacién como de la violencia» (Hacker,

Ificacién constituye asi un aspecto esencial para entender
‘Violenta y la agresi6n. La justificacion abre o cierra el 4m-
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bito social a la realizacién de determinados COMPOrtamientos yig.
lentos, asi como alimenta la intencién de sus hechores. Por ello, el
cardcter externo del comportamiento debe ser interpretado a | luz
de la intencién personal y de la valoracién social; la misma formalj.
dad del acto como violento o agresivo supone una definicién socia]

sin la cual se pueden confundir los golpes percibidos POr un espec.

tador en una aglomeracién piiblica con los golpes recibidos por yy
preso politico a manos de sus captores policfas. En este sentido, Ia
perspectiva de la Psicologia social como estudio de la accién en
cuanto ideoldgica nos obliga a ir mas all4 de la apariencia visible de
la conducta y penetrar en sus raices histéricas, tanto por lo que tie-
ne de expresion de unas estructuras sociales como por los intereses
de clase que la persona o grupo involucrados ponen en juego.

Tres presupuestos sobre la violencia

El primer presupuesto es que la violencia presenta miiltiples formas
y que entre ellas pueden darse diferencias muy importantes. Segiin
Lubek (1979, 263), se trata de «un cambiante conjunto de conduc-
tas y actitudes, no de un esquema comportamental permanente y
bien definido». Una es la violencia estructural exigida por todo or-
denamiento social y otra muy distinta la violencia interpersonal, que
puede materializar la estructural o expresar un caricter mas auté-
nomo. Una es la violencia educativa por la que los padres y maes-
tros obligan al nino a realizar determinadas actividades o ejercicios,
y otra la violencia personal, cuando alguien «se hace violencia» para
cumplir con su obligacién o superar su repugnancia frente a deter-
minada drea. Una es la agresién institucional, mediante la cual un
ejército se lanza sobre un estado vecino o sobre una poblacién ci-
vil, y otra la agresién interpersonal, producto de la rabia o de la ira.
Una es la agresion fisica, corporal, el ataque que tiende a herir 0 2
matar al adversario, y otra es la agresién moral, simbélica, el insul-
to o la calumnia mediante la cual se trata de ofender o desprestigiar
a alguien.

Englobar éstas y muchas otras formas de violencia en un solo
concepto resulta teéricamente conveniente, pero arrastra el peligro
de la simplificacién distorsionante. Como afirma Hacker (1973, 23),
«de la agresién individual, biolégica, a la legitimada y organizada
socialmente hay un largo camino con muchas etapas». Es necesario,
por tanto, mantener presente esta amplia diversidad de actos vio-
lentos y agresivos, entre los cuales pueden darse diferencias quizas
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“ie obliguen a eludir explicaciones simples, por atractivas
H'ili;;-pmsnpuesto es que la violencia tiene un caracter
r consiguiente, es imposible gntepderla fuera del con-
| que se produce. La necesaria vmculac¥6n entre Vio-
ficacién obliga a examinar el acto de vnol.encxa en el
os intereses y valores concretos que caracterizan a cada
‘cada grupo social en un momento determinado de su
s la raz6n que nos ha llevado a iniciar este capitulo con
ripcién de la violencia en una situacion y momento
la historia de un pais, El Salvador. -

emitir la violencia a cada contexto social h{sténco se _des-
posibilidad de aceptar un enfoque epidérmico, for_mahstg,
>ndera ¢l significado concreto de cada acto de violencia
a la totalidad social, particularmente por los efectos
luce. Uno de los planteamientos mds falaces es el de conde-
ancia «venga de donde venga», haciendo tabla rasa de su
ficacién y consecuencias. No es de sorprender que este
nteamientos provenga de instancias sociales que preten-
por encima de los conflictos, aunque se encuentran vin-
as fuerzas en el poder. Una cosa es el soldado muerto en

ictos a un régimen. Una cosa es la ocupacién por !a'fue.rza
Eiﬁ"dib ptiblico o de una fibrica en demanda de regvmdlca-
remiales, y otra muy distinta atacar a los huelguistas o a
lifestantes con bombas y fusiles automdticos. Poner en el
aco, conceptual y valorativo, unos hechos y otros es un me-
ideolégico que ignora el enraizamiento y naturaleza histé-
los actos de violencia. .
1ltimo supuesto se refiere a la llamada «espiral de violfex'u:;a»,
ya hemos aludido. Es un hecho continuamente verificado
ctos de violencia social tienen un peso auténomo que los
a y los multiplica. La agresion desencadena un proceso que,
. puesto en marcha, tiende a incrementarse sin que para de-
aste con conocer sus raices originales. La espiral de la vio-
$ un dato anterior a su interpretacién. Puede discutirse sobre
s factores que determinan la tendencia de los procesos violentos a
SCEI tanto cuantitativa como cualitativamente; puede incluso po-
N cuestién si se trata de un elemento intrinseco o accidental
Violencia misma. Sin embargo, el dato histérico parece incues-
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tionable. Otro problema distinto lo constituye el determinar si

dindmica de expansién tiene limites. El mismo caricter histérico de-.

los procesos de violencia establece las dimensiones mAxi
pueden alcanzar, aunque por lo general s6lo a posteriori se vea con
claridad cudles eran esas fronteras de posibilidad. As, por ejemplq
una y otra vez, a pesar de sus ingentes recursos informativos y Aty

liticos de todo tipo, el gobierno norteamericano!® se ha equivocadg

sobre el cardcter y magnitud de la actual confrontacién en FEl Salya.

dor, sobre la capacidad de las fuerzas insurgentes, sobre la violencia

que debia aplicar a su campafia de contrainsurgencia. Como en el
caso del Vietnam, los Estados Unidos se han involucrado en una es-

10. La referencia a la participacién del gobierno norteamericano en el conflicto
bélico (ver notas 9 y 10 de la Introduccién) alcanza las m4s de las veces un tono de

acidez que el lector comparte una vez puestos los datos sobre el tapete. Lo har de

manera explicita en el capitulo 4, cuando analiza las actitudes de diversos £rupos po-
liticos, entre ellos Estados Unidos, ante la resolucién del conflicto. Volvers a impli-
car 2 Estados Unidos en las tareas de la guerra sucia y de la guerra psicolégica (ver
epigrafe «Ires dimensiones del terrorismo politico en El Salvadors del capitulo §), y
acusard directamente a la super-potencia norteamericana de terrorismo de estado en
un corto articulo, «El terrorismo de estado norteamericano» (Estudios Centroameri-
canos, 433, 1984, 813-816), que da comienzo con una afirmacién rotunda: «Al su-
bir al poder del pafs mds poderoso de la tierra en 1981, Ronald Reagan afirmé que
su administracién concederfa a la lucha contra el terrorismo la misma importancia
que la administracién de su antecesor, el sefior Jimmy Carter, habfa concedido a la
defensa de los derechos humanos. Este cambio no representaba una simple variacién
de énfasis 0 tono; representaba un cambio radical de perspectiva. Como ha ocurrido
en conjunto con la politica norteamericana, tanto la interna como la internacional, se
han dejado de lado los intereses de las mayorfas pobres para propiciar los intereses
de las minorias ricass. La participacién de asesores norteamericanos en el conflicto
salvadorefio fue un hecho piiblico que sigue estando cubierto de sombras, sobre todo
en lo que atafie a su implicaci6n directa en la guerra sucia y en la guerra psicolégica:
en el disefio del terror, para decirlo con més propiedad. En algiin momento, Martin-
Bar6 hace referencia a un documento interno del Departamento de Estado Norte-
americano que lo implica directamente en la organizacién y entrenamiento de las
bandas paramilitares articuladas ¢n el Ejército Secreto Salvadorefio (ESA). Afios mas
tarde, cuando los contactos entre el gobierno y el FMLN empiezan a abrirse camino
como la tinica salida a la guerra, volverd a la carga: «El empecinamiento y estanca-
miento en la guerra se debe, primero y fundamentalmente, al obcecamiento del go-
bierno norteamericano por exigir una solucién militar en el drea Y, por tanto, a su
bloqueo sistemitico a toda alternativa que no incluya la desaparicién del movimien-
to revolucionario y, en concreto, del FMLN., Estados Unidos impone su proyecto al
gobierno salvadorefio, sobre todo a través de su control de Ia Fuerza Armada y como
pago a su masiva ayuda politica y econémica» (Martin-Bar6, I. El Salvador 1987. Es-
tudios Centroamericanos, 472/472, 1987, 43). En el capitulo 4 queda reflejada la opi-

ni6én de los salvadorefios sobre la injerencia y el papel de Estados Unidos en la gue-
rra de El Salvador.
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yiolencia contra el pueblo salvadorefo, totalmente impre-
momento de comprometer a sus primeros asesores y sus

‘embarques de ayuda militar.
tivos de la violencia

o de violencia cabe distinguir cuatro factores constituti-
ctura formal del acto, la «ecuacién personal», el contex-
or y el fondo ideolégico.

mer lugar, la estructura formal del acto. Se trata de la
» como forma extrinseca, pero también de la fon.'mahdad
omo totalidad de sentido. Todo acto violento tiene una
scién caracterizada por la aplicacién de un exceso de fuer-
una persona o grupo de personas, sobre una organizacién
o. Con la estructura formal se responde a la pregunta
ra de «équé es esto?», afirmando que se trata de un acto de
1cia o de agresion. Ahora bien, puesto que se trata de def_mlr el
el acto en cuestién, una diferencia fundamental estriba en
. entre los actos de violencia instrumental y los actos de vio-

-minal.
acto de violencia instrumental es aquel realizado como medi.o
gtar un objetivo diferente, mientras que el acto de violencia
| es aquel realizado por si mismo, es decir, €l acto buscado como
es lo mismo, por ejemplo, asesinar por venganza al nvgl
ue ha destrozado nuestras aspiraciones, que asesinar al ri-
e compite con nosotros y nos impide la realizacién de nues-
piraciones. En un caso, el asesinato es querido en si mismo;
| otro, s6lo se quiere la muerte como un medio para lograr los
10s objetivos. El ejemplo puesto muestra la cercania entre am-
formas de violencia y la posibilidad de juntar ambas en una sola
sar de la una a la otra. Sin embargo, como formalidad, y por
mo estructura de significacién, la diferencia es importan-
3610 asi se concibe la posibilidad de separar el acto de violencia
intencionalidad, de eliminar la implicacién personal y con-
violencia en una préctica profesional casi aséptica. Uno de
lemas mas comunes respecto a la violencia consiste en tra-
dominantemente como forma terminal, lo que lleva al pre-
0 de la maldad o trastorno de las personas que la ejercen.
ntrario, la experiencia e incluso los estudios experimenta-
-Van a pensar que la principal forma de violencia entre los se-
tUmanos es de orden instrumental, y que, por decirlo en una
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frase, no se mata tanto
1978).

El segundo aspecto del acto de violencia es |
personal», es decir, aquellos elementos del acto que sélo son expli.
cables por el particular cardcter de la persona que lo realiza. Todo
acto de violencia puede llevar la marca de su hechor, y es un dichg
tipico de las novelas o peliculas policiacas que cada criminal deja sy
huella peculiar en sus asesinatos, algo asi como si se tratara de yy
macabro test proyectivo. Sea o no cierta la afirmacién sobre |4 mar-
ca del criminal, es indudable que los factores personales pueden de.
terminar el cardcter del acto violento o de agresién y hasta constityir
en algunos casos su causa primordial. No todos los actos de violen-
cia, ni siquiera quiz4 la mayoria, son atribuibles a trastornos de la
personalidad o inclinaciones sadicas; sin embargo, ciertas formas pa-

tol6gicas conducen con frecuencia a la ejecucién de actos violentos

O a agresiones sin m4ds desencadenante que los problemas particyla.
res del propio individuo.

Pero si es cierto que algunos actos de violencia o ciertos aspec-
tos de las acciones violentas son directamente atribuibles a los ras-
80s propios de la persona, es también cierto que el acto de violencia
puede despersonalizarse a través de estructuras que separan al res-
ponsable de la violencia Fespecto a su victima o mediante la rutini-
zacién profesional. Como veremos mas adelante,
cién de la violencia puede propiciar tanto su apli
mediante mecanismos organizativos, legales e imp
actividad fria del profesional que asesina met6di
socibpata, sino como técnicoll.

a llamada “CCuacign

la institucionaliza-
cacién sistematica
ersonales, como la
camente, no como

11. Esta ha sido precisamente una de las hip6tesis que se han barajado con mis
consistencia a la hora de dar cuenta del episodio més sombrio de todo el siglo xx: el
Holocausto. Hannah Arendt vivié en sus propias carnes la incomprensién descalifica-

dora y hasta el escarnio a rafz de Ia publicaci6n de su conocida obra sobre Adolf Eich-

mann: la representacién social de los responsables de las atrocidades del Holocausto

no podian tener cabida fuera de fa més sérdidas y oscuras de las patologfas. Pero du-
rante el juicio, Arendt vio a un tipo normal, alejado de toda forma de fanatismo an-
tisemita, poco comprometido con la ideologia nazi («Eichmann no ingreso en el par-
tido debido a sus ntimas convicciones, y nunca llegé a compartir las convicciones de
los otros miembross, escribe Arendt, H. Eichmann en Jerusalén. Un estudio sobre la
banalidad del mal. Barcelona: Lumen, 1999, 56), con escasas inquietudes intelec-
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v factor constitutivo de la violencia es el contexto ;c)io;l-
18 ue se realice un acto de violencia o de agres1l(3.r:i ebe
que | ' :
?:lén mediata e inmediata, en la que _:;:ng: cit 1 cac ieésn
e i i e laa
Jdesen: to como la ejecucion

desencadenamien 0 : -
sieren de un contexto propicio. Ahora bien, es neces

- i burdcrata gris
s i nstruo que todos esperaban, sino un bu ;
“:géoh__iapars.gsl %:clicx:::s eman:das de la autoridad. Stanley Milgram 1;;:c<‘>
S 1EC ta:; las investigaciones més memorables de toda la historia 3 a
h £0 uns co teérico y metodolégico firme la linea a seguir para po c{
;...‘gon*pasnainiemo de Eichmann como el de Sus Sujetos cxpcnmeqtéa
;?'ll cgmpoe! mecanismo que hace de eslab6n psicolégico entre Ia accién
| cnc:ianes olitico. Es la argamasa que vincula a las personas A los siste-
o M;;gram S Qbediencia a la autoridad. Bilbao: Desc}ée de. quu—
'):Agll;‘cond:nce y ésa es la leccién fundam(;ntal dle susl mvcs:ag;azl(;
£3 : e 1zar las tar
ynas mas corrientes, por el mero hecho de realiz ;
d;s;;:ﬁ;;ﬂ hostilidad particular alguna de §lu partel,9p8u(;:d;:;).cz;1:il;)
g terriblemente destructivo» (Mi gram, y 125
de‘unu}:r:g: a la base de este proceso destructivo «lo consntu‘_)s'g l_a
;:n?:luo a verse tan absorbido por los aspectos estrgchamente téeni-
; qué pierde la visién de las mis ampliaslcorisccuenlc:e:is eg:piar ilc];:;:‘;:
1 ias ma es es «
20); d) illl:i:: e l:‘s‘: ;";szf:smhi:iemo de la preocupacion
At ‘responsabi »
1] (M "'r?s&'so 20). El ;ociélogo polaco Zygmunl: B;unlmax:l, 3{1 :n:nocb:;i;O
' érmie ¢ i i ' e dedic .
l de i lfa las hip6tesis de Milgram (de hecho dica ur
o8 Lé;mca, e de Milgram—»): «El uso de la violencia es mds
¥ tica de la obediencia —lectura de Milgram—»): gl iy
' e y rentat ndo los medios se someten tinicamente a -
on'al‘::l; sceu fiisocian de la valoracién moral de los lflmes» (Baumai;, ’E. ?;z
1y H id: ‘ 97, 134), y cllo acontece en la con-
Holocausto. Madrid: Sequitur, 1? : . : i
g . ivi del trabajo meticulosa y funcional,
dos procesos paralelos: 2) la division s
ien i i i | del producto final [en virtu
miento de una «distancia prictica y menta £
ih._mayo_r parte de los funcionarios de la jerarquia burocritica pueden dar

intrinsecos de conveniencia y éxito» (Bauman, 1997, 138). .Enzo Traveri
que fue precisamente Max Weber quien lanzé la advertencia respecto a

: ¢ s itali I-
puramente productiva y utilitaria: desde ahi este p?lltél_ogg 't"ha:ga“g‘-
una lectura estremecedora del Holocausto en «La historia desgarrada.

lebrado en Frincfort
: 0. Fue uno de los observadores de un proceso ce do
19““6% ‘cuyo telén de fondo segufa siendo Auschwitz. El se limita a recoger,

> S 5 : . » (Barcelona: Grijal-
Bsores, pero su obra, «L.a indagacién. Elegia en 1_1 cantos ( A
S ),?i’ege la fuerza incontestable de los protagonistas, la t:rescura :cldre;:uzrif:
Vivo, la contundencia de los hechos. Es, sin duda, la R pruel 3 be adc la
' ‘teabajo; de la racionalidad que s6lo busca el cumplimiento del deber,

2a de la obediencia (ver nota 24 del préximo capftulo).
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rio distinguir entre dos tipos de contextos: un contexto amplio, gq.
cial y un contexto inmediato, situacional. Ante todo, debe darse un
contexto social que estimule o al menos permita la violencia, Con
ello nos referimos a un marco de valores y normas, formales o infor.
males, que acepte la violencia como una forma de comportamien,
posible e incluso la requiera. En un medio, por ejemplo, donde ¢
machismo es considerado como una virtud que debe poseer todo
hombre que se precie, la violacién es contextualmente propiciada,
incluso aunque las leyes formales la puedan castigar. De la misma
manera, cuando la violencia constituye uno de los valores méximos
de una forma de vida, como ocurre en ciertos medios castrenses, ¢|
acto concreto de violencia o de agresion es la consecuencia mis na-
tural, sin que con frecuencia puedan controlarse que las formas o
momentos en que se producird no rompan las normas mismas de I3
vida militar. En su andlisis sobre un tipo de violencia injustificable
ejercida en un experimento de laboratorio sobre otras personas,
Stanley Milgram (1980) llegé a la conclusién de que el contexto de
autoridad caracteristico de nuestra sociedad capitalista hacia posible
la aparicién de esa agresion.

Se da, en segundo lugar, un contexto inmediato de la accién vio-
lenta. Bajo el control directo de sus padres o maestros, a los nifios
les resulta dificil pelearse; abandonados a su suerte y en circunstan-
cias competitivas, la pelea no tarda en estallar entre ellos. Un hom-
bre con un arma en la cintura es mis probable que se involucre en
actos violentos que un hombre desarmado, asi como en un medio
donde los grupos y sus dirigentes dirimen sus conflictos en forma
violenta, es mas facil que otras personas tiendan también a resolver
sus problemas interpersonales en forma violenta que en un medio
mas pacifico,

Cabe decir, entonces, que un contexto violento estimula la vio-
lencia (Berkowitz, 1976). En la medida en que este contexto se en-
cuentre institucionalizado, es decir, convertido en normas, rutinas y
medios materiales, la violencia podra alcanzar cotas mayores. De ahi
que cuando para controlar y eliminar ciertas formas de violencia se
establecen otras formas de violencia, el resultado es un aumento glo-
bal de la violencia: incrementar los cuerpos armados, multiplicar sus
instrumentos mortiferos, ubicar guardias piblicos y privados por
doquier resulta, casi fatalmente, en cuerpos armados que utilizan sus
armas e instrumentos mortiferos, en guardias que hacen uso de su
poder y provocan asi la represalia violenta sin que, en tltima ins-
tancia, se pueda distinguir lo que es defensa de lo que es ataque, lo
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proteccion de lo que es agresion. Un viejo refrin cgstellano
<a con crudeza: «Cria cuervos y te sacardn los ojos»'*. Como
do diversos psicologos recientemente, guxzés el efecto
4 violencia mostrada a través de la television no sea tanto
.o estimulo a la violencia de los televidentes cuanto la
- nicion de la idea de que se vive en un mundo de violencia, d?,n'
que no agrede corre el peligro de ser arrasado por la agresién
"demis (Gerbner y Gross, 1976). . |
cuarto y Gltimo elemento constitutivo de la violencia es su
: olégico. La violencia, incluso aquel!a violencia consxc!era-
jita, remite a una realidad social configurada por unos inte-
clase de donde surgen valores y racionalizaciones que de-
‘su justificacién. «La mayor parte de la destrugcién social
zada por personas que sienten que tienen algiin tipo de per-

El recurso a este s6lido refrin castellano nos pone sobre la pista de uno de
tos que Martin-Baré acaricia con més asiduidad a lo largo de su obra: el
ismos de reproduccién del orden social al que, como hemos comentado,
fgrafe en Sistema, grupo y poder. San Salvador: UCA Editores, 1989, 75-
lado, entendido en los términos de la teorfa del aprendizaje social, es
y a él se estd refiriendo en este momento. Pero no ha sido éste el recurso
frecuente, sino el derivado de una posicién que defiende la existencia de
nente flujo de relaciones entre el orden social y la estructura psicolégica:
es el argumento central de los tres primeros capitulos de su Psicologia de la libe-

; Emolog:’a de la liberacién. Madrid: Trotta, 1998, 41); b) la concepcién del
o como la interiorizacién de la dominacién social (Martin-Baré, 1998, 95-
5 €) ;i,magen que de sf mismos tienen los salvadorefos, los rasgos que se atribu-

infancia, Florentino Moreno es tajante en su conclusién: «Es la legitima-
hechos de violencia lo que més puede impactar en la conducta privada de
que viven una guerra» (Moreno, E. Infancia y guerra en Centroamérica. San
0, 1991, 50). La guerra ha alimentado la violencia para varias generaciones,
drado criaturas que han mamado en las ubres de la hostilidad, la desconfian-

timiento y la rigidez en las relaciones sociales: «La guerra mostr6 por lar-
a los ciudadanos las ventajas del uso de la violencia para lograr los propios
'3 €510 es aplicable no sélo a los combatientes durante la guerra, sino a bue-
. deh poblacién» (Cruz, J. M. Los factores posibilitadores y las expresiones de
“hcia en los noventa, Estudios Centroamericanos, 588, 1997, 980).
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miso para hacer lo que hacen, hasta el punto de sentirse justicier
y por lo general consideran a sus victimas como inferiores a los se.

res humanos o de algin modo ajenos a su condicién» (Sanford y
Comstock, 1971, ix). '

Es indudable que la violencia tiene su propia racionalidad e el
sentido de que la aplicacién de fuerza produce determinados resyl-
tados. Esto no quiere decir que los actos violentos y menos ain los
agresivos sean siempre racionales y mucho menos razonables, 1.4 ra-
cionalidad de la violencia concreta, personal o grupal, tiene que se;
histéricamente referida a la realidad social en la que se produce ya
la que afecta, pues es a la luz de esa realidad donde los resultados o
grados muestran su sentido. La violencia exige siempre una justifica.
cién frente a la realidad a la que se aplica; y es ahf donde la raciona.
lidad de la violencia confluye con la legitimidad de sus resultados o
con la legitimacién por parte de quien dispone del poder social, Lo
que responde a los intereses del poder establecido se encuentra ya
legitimado o tiende a serlo. Asi, la justificacién desde el poder de un
acto violento lo legitima y lo hace racional al interior del sistema es-
tablecido. Matar a otra persona deja de ser delito para convertirse
en necesidad social, tan pronto como esa persona es definida como
enemigo’ de la patria y su asesinato es amparado por la autoridad.

13. A la construccién de la imagen del enemigo dedica Martin-Baré una espe-
cial atencién a la hora de abordar directamente ¢l espinoso asunto de la guerra. Y lo
hace por entender que se trata del proceso que media entre la polarizacién y la des-
humanizacién de la victima: el estereotipo del enemigo (en los epigrafes «La imagen
del enemigo» y «Los estereotipos de los rivales» del capitulo 2 se nos ofrecen algunos
datos) extrema caprichosamente las atribuciones negativas que se hacen respecto a las
personas incluidas, con razén o sin ella (razones interesadas, en todo caso), dentro de
esa categorfa. De ahi a la devaluacién (este término aparecers dentro de poco de
mano de Paulo Freire), a la deshumanizacién de la victima (ver epigrafes «Efectos de
la violencia sobre el represors y «El trauma psicosocial como deshumanizacién» ¢n
los capitulos 5 y 7) y a su demonizacién «como recurso psicolégicamente necesario
para poder ejecutar el acto violento contra ellax, dird en ¢l préximo capfrulo, hay un
paso que se suele dar con inusitada facilidad. La creacién de la figura del enemigo
como uno de los resortes basicos para ideologizar e institucionalizar el uso de la vio-
lencia (ver epfgrafe «El nombre de la violencias» del préximo capftulo). En el capitu-
lo 6 se nos ofrecen datos muy ilustratives de c6mo los nifios asimilan estos esquemas
estereotipados. Eric Carlton, por su parte, nos invita a un iluminador recorrido his-
térico desde los egipcios hasta los actuales genocidios racistas con ayuda de la si-
guiente hipétesis: «El argumento central de este libro es que la guerra no es funcién
de exigencias politicas o econémicas, sino que estd més bien definida por imperativos
ideolégicos. Esto significa que antes de analizar c6mo se libra debemos mirar hacia las
creencias que se manejan para justificarlas (Carlton, E. War and Ideology. Londres:
Routledge, 1990, 18). Para los atenienses, por ejemplo, dichas creencias pasaban por
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smo acto sea considerado como accién cr}mfnal 0 af:cién
o ifestacion de terrorismo o de patriotismo, sélo se
1o Juz del poder sacial que establece el marco de la lega-
las acciones de violencia por su relacién con los in-
ominantes. La violencia se enraiza asi en la estructuracion
ases de clase, que promueven su justificacién o condena
_conveniencia. -
e hablar con propiedad de una «viol'encxa institucio-
América Latina es porque existe un tipo de violencia
gblacaén mayoritaria que estd incorporada ?l ordena-
ial que es mantenida por las instituciones spcnal_es y que
justificada y aun legalizada en el ordenamiento norma-
gimenes imperantes. La explotacién de los trabajado-
s todo del campesino y del indigena, la continua represién
70s organizativos, el bloqueo factual a la satisfaccion de
des basicas y a las exigencias de su desarrollo humano,
omo parte del funcionamiento «normal» de Ias estructu-
onstituye una situacién en la que la violencia contra las
t4 incorporada a la naturaleza de] orden social, bien lla-
sorden organizado» o «desorden establecido»'?.

smbargo, enemigo era tode aquel que rivalizaba econémicamente con
los romanos eran los barbaros, y asi sucesivamente. El enemigo como una
ruccién social (ver a este respecto Smith, D. The social construction
ological Theory, 14, 1996, 203-240).

- en El Salvador: Psicologia social del desorden politico: ése era el ti-

ogfa Social celebrado en Las Palmas en septiembre de 1983. Llcgado el
nferenciante dejé de lado sus papeles ¢ improvisé una emocionada

‘impartié fue publicada posteriormente bajo el mismo titulo en el libro
iones del Congreso. Posteriormente serfa reeditada en el Boletin de la
987, 28-36, y da acabada cuenta del contorno que enmarca su posicion

structural no puede ser un orden social, sino un desorden establecido»
n-Bard, I. Votar en El Salvador. Psicologia social del desorden politico. En I
entro Nacional de Psicologia Social. La Laguna: Departamento de Psicologia So-
oral y Asociacién Canaria de Sociologfa, 1984, 138). En su Psicologia de la
A i:ab[a también de un «desorden establecidor, que se alza sobre «la sitnacion
Tana en que se encuentran las grandes mayorfas de los pueblos latinoameri-
que perfila una realidad donde encuentran natural acomodo toda suerte de
S (ver notas 1, 2 y 7 de la Introduccién).
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Segin Haber y Seidenberg (1978), la violencia es construida se.
cialmente, en el sentido de que cada orden social establece las con-
diciones en que se puede producir la violencia de forma justificady
Este proceso de construccion social depende de cuatro factores Y cir-
cunstancias que no residen en el acto mismo de violencia: a) el agen-

te de la acci6n: tiene que ser considerado como un agente legitime

para realizar ese acto violento, lo que significa que el poder estable.
cido le haya dado el «derecho» de ejercer esa fuerza; b) la victima:
cuanto mas bajo el estatus social de una persona o grupo, mis f4cil.
mente se acepta la violencia contra ellos; ¢) la situacién en que se e-
marca: un acto de violencia con el que una persona se defiende con-
tra una agresion, resulta en principio mas justificable que un acto de
violencia buscado por si mismo como expresién pasional o instry-
mento de otros objetivos; d) el grado del dafio producido a la victi-
ma: cuanto mayor sea el dano producido a la victima mds justifica-
do tiene que aparecer el acto de violencia.

El anilisis de estos cuatro elementos que definen qué actos de
violencia serdn justificados en cada sociedad, muestra que la justifi-
cacién legitimadora de la violencia no depende tanto de su raciona-
lidad en abstracto cuanto de su racionalidad de cara a los intereses
del poder establecido, es decir, de la medida en que un determina-
do acto de violencia contribuya a mantener y propiciar esos intere-
ses. En la situacién de guerra civil de El Salvador, el militar o poli-
cia puede ejercer cualquier tipo de violencia, desde el pequeno robo
hasta la violacién, la tortura y el asesinato en masa, sin que por lo
general sus superiores le hagan ningtin reclamo o la autoridad judi-
cial le pida cuentas. La diferenciacién de las personas o grupos que
pueden ser victimas de la violencia en forma justificada muestra a las
claras que se trata de un juicio clasista, expresién de los intereses so-
ciales dominantes. En este sentido, Paulo Freire (1970) intuy6 con
acierto que lo que otros psicélogos han calificado como «devalua-
cién de la victima», necesaria para tranquilizar la conciencia de
quien comete un acto de violencia injusta (Lerner y Simmons,
1966), se encuentra ya tipolégicamente interiorizada en la dialécti-
ca de opresor y oprimido: para el opresor, aplicar violencia al opri-
mido es algo «natural»,

La estrecha vinculacién entre justificacion de la violencia e inte-
reses sociales dominantes muestra que, en definitiva, la violencia no
es medida por si misma, sino por sus productos. Se justifica aquella
violencia que favorece los propios intereses, lo que, al interior de un
orden social establecido, significa el apoyo a los intereses dominan-
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or desgracia, ésta parece haber sido la perspectiva adopt_aéa, en
4s o menos implicita, por la mayor parte de los andlisis psi-
<. Ahora bien, el mismo principio puede llffvar a una consi-
‘mas profunda y menos extrinseca de la' violencia, aunque
aplicacién: la violencia en cuanto medio para superar si-
negativas, en cuanto generadora de nuevas posnp!lldafies
en cuanto partera de mejores condiciones de vida. Si la
humana fuera de armonia mutua y de claridad frente a !os
de la existencia colectiva, la violencia interpersonal e in-
no tendria sentido alguno; sin embargo, cuando lo que
ra es el conflicto de intereses entre personas y grupos, cuando
lencia sirve a unos para utilizar como instrumentos a otros, en-
iolencia estd ya de hecho presente en la historia humana,
cer necesaria la aparicién de una forma de violencia di-
to ha sido reconocido por los pensadores mas diversos
ostulado la necesidad de un «contrato social» para con-
abusos de los mds fuertes, haciendo posible la convivencia
y el respeto al «bien comiin», y que incluso han aceptado
ho al tiranicidio y la insurreccion.
resencia factual de la violencia en la existencia humana nos
preguntarnos sobre su caricter intrinseco. Muchos psicélo-
nan que la violencia deshumaniza tanto a la victima como al
. a la victima, que es privada de su libertad y de su dignidad,
entalizada como objeto al servicio de intereses ajenos o eli-
ada como obsticulo a esos intereses; al agente, porque, al tratar
10do a otros, él mismo se somete y esclaviza a los intereses
‘exigen la deshumanizacién de otros.
- Sin embargo, ¢es la violencia deshumanizadora por si misma?
8 la violencia condenable «venga de donde venga», como suelen
ar los voceros ideol6gicos de ciertas instituciones de las socie-
pitalistas? Si son los productos histéricos los que, en tltima
, definen el sentido y caracter de un acto, habra que exami-
i cada caso el resultado producido por una accién violenta. No
0 mismo el acto de violencia necesario para imponer las cadenas
12 esclavitud al negro africano que seré llevado a América o al in-
3 americano para que trabaje la mina y la hacienda, que el acto
olencia mediante el cual el negro rompe con su situacién de es-
ud o el indigena se rebela contra el patrén que le mantiene ata-
A mina y a la hacienda. Roto el encubrimiento ideolégico de
€reses establecidos, es necesario invertir la justificacién de la
Ncia a partir de sus productos: deshumaniza la violencia matriz
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que instaura una situacién de opresién (Freire, 1970),
violencia que, al romper los vinculos de la esclavitud, ha
opresor y al oprimido, cada uno atado a un extremo de |
la opresion.

no aq ue .'

Frantz Fanon, un psiquiatra argelino que, como hompre de rm
polis francesé;‘

negra pero formado en la cultura blanca de la metré
vivié desde dentro la revolucion de su pafs, ha planteado cop més.

claridad y desnudez que nadie el problema de la violencia liberado-‘l
ra de los esclavos. Segitin Fanon (1963, 32), la violencia coloniza..
dora engendra al colonizador y al colonizado, «el mundo colonizady,

es un mundo cortado en dos. La linea divisoria, la frontera, est4 ine

dicada por los cuarteles y las delegaciones de policia». Se trata de.
un mundo maniqueo, en el que el colono hace del colonizado yy
subproducto humano, cuando no la quintaesencia del mal, y a ¢l s
refiere con un lenguaje zool6gico; esos animales, esos perros, esas

sabandijas. Pero si el mundo de la colonia es engendrado por Iy
violencia, s6lo mediante la violencia se podra lograr su liberacién,

tanto politica y social como psicolégica: «El hombre colonizado se-

libera en y por la violencia [...]. Sélo la violencia ejercida por el
pueblo, violencia organizada y aclarada por la direccién, permite 2
las masas descifrar la realidad social». La violencia liberadora per-
mite quebrantar las raices de la situacién colonial asi como las rai-
ces psicolégicas del colonizado, ya que «la cosa» colonizada se con-

vierte en hombre en el proceso mismo por el cual se libera» (Fanon,
1963, 31)55.

15. Lapuerta a una violencia liberadora (violencia «desde abajo» la hemos deno-
minado en la Introduccién: ver nota 24) la habia dejado entreabierta la Conferencia
de Medellin. Martin-Bar6 ofrece una vertiente algo mis elaborada de este argumento:
¢s necesario tener en cuenta la significacién psicosocial de las acciones violentas, fas
razones que las justifican y el fin que persiguen, De ahf que no pueda ser condenable
toda violencia «venga de donde venga, haciendo caso omiso de su génesis, significa-
cién y consecuencias», acaba de decirnos en ¢l epigrafe «Ires presupuestos sobre I3
violencia» de este mismo capitulo, un argumento reiterado en los capftulos siguien-
tes. Perdidos entre sus documentos personales, hay una simple hoja escrita a mano,
probablemente en 1980, cuyo titulo consuena con ¢l tema que estamos abordando:
«Irauma psicosocial y resistencia liberadoras, Sobre el primero habri ocasién de ha-
blar detenidamente en los dos @ltimos capitulos. La «resistencia liberadoras, sin em-
bargo, no volverd a hacer acto de presencia en sus escritos con esa denominacion,
aunque los contenidos que incluye bajo ese titulo no nos son del todo ajenos: «El
impacto de la guerra y sus modalidades es diverso, segiin involucramiento, tiempo-
Algunos se benefician y lucran; otros sacan lo mejor de sf mismos. Mecanismos d¢
resistencia: @) conocimiento y conciencia: sentido de lo que ocurre frente ignoran-
cia, desconcierto. El sentido puede venir de la fe religiosa o de la conviccién politi-
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nte subrayar que no se trata aqu? de justiﬁcar cual-
slencia y mucho menos de acudir al juego de la ra-
_ pautizando como bueno el acto que se condena en
cker, 1973). Y no se trata de un cambio de nombre,
;quc no se trata de un mismo acto de v1olenga; la
cial estriba, no en la forma extrinseca del acto sino en
decir, en el resultado al que aboca el acto de violen-
2 instauradora de la opresién produce Ig esclavitud y
i6n, reificando a unas personas como instrumentos
encia liberadora del oprimido busca romper la rela-
rizadora y, por lo mismo, busca la humanizacién no
ismo, sino también del opresor. o
no se sigue que cualquier accién violenta del oprimido
smo una accion liberadora; es claro que los oprimidos ac-
ones hacia los demis siguiendo el modelo impuesto por
res (Freire, 1970). Pero incluso aunque explicitamente el

-

to por el producto que alcanza. La historia muestra
rencia humana ha progresado a través de la violencia de
dos de la tierra» justamente resentidos del destino que

-actualidad una gran variedad de puntos de vista sobre la
ue se basan en disciplinas diferentes. Cada uno de estos

lucramiento personal: frente a impotencia, sentido de lucha [que se funda-
] opcién politica o en la utopia cristiana; ¢) redes de solidaridad frente a
d familiar, redes comunitarias, redes nacionales ¢ internacionaless. Al co-
<apitulo 4 lo expresa con toda crudeza: «El fraude de 1972 constituyd,
‘mente, el momento en que un buen sector de la poblacién comprendié
: ‘?L‘Otro camino posible hacia el cambio social en El Salvador que ¢l de las
"IPez6 a organizarse en ese sentidon.
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Psicologia social se encuentran enfoques y modelos muy disﬁntos

Aqui presentamos los principales modelos psicosociales agrupadgg
un enfoque ambientaligpy

en tres enfoques: un enfoque instintivista,
y un enfoque histérico.

Enfoque instintivista: la Etologia

La idea fundamental de este tipo de modelos es que la violencia yla
agresion son la expresién de fuerzas instintivas, cualquiera que sea
su cardcter y su funcion. El ser humano es considerado como una es.
pecie animal, con sus peculiaridades si, pero parte y producto de |5
evolucién de las especies, y por tanto, sujeto a las mismas leyes bs-
sicas. Examinaremos aqui dos modelos instintivistas: ¢l modelo eto-
l6gico y el modelo psicoanalitico.

Aunque la Etologia se define como el estudio del comporta-
miento de los animales en su medio ambiente natural, un buen ng-
mero de etélogos ha extendido sus anélisis y reflexiones al ser hy-
mano. En concreto, Konrad Lorenz, considerado por muchos come
el padre de la moderna Etologia, ha escrito todo un libro para ana-
lizar ¢l fenémeno de la agresi6n, cuyos resultados aplica al ser hu-
mano (Lorenz, 1971, especialmente capitulo 2).

Segiin Lorenz (1971, 3), la agresién es aquel «instinto que lleva
al hombre como al animal a combatir contra los miembros de su
misma especie». La agresién, como cualquier otro instinto, constitu-
ye de por si un mecanismo evolutivo que ayuda en el proceso de
conservacién del individuo y de seleccién de las especies. La agre-
sibn entre las especies, afirma Lorenz, no es por tanto un fenémeno
diabdlico, sino un fenémeno natural, requerido incluso por la mis-
ma vida.

Puesto que la agresion constituye una fuerza instintiva, opera se-
gin un modelo de tipo hidraulico; la energfa instintiva se va acumu-
lando y va produciendo un estado tensional que, ante los estimulos
adecuados (estimulos desencadenantes), hace posible el comporta-
miento agresivo. Esto significa que el individuo tiene que dar salida
periédicamente a la energfa acumulada si no quiere correr el peligro
de sufrir un «desbordamiento incontrolado». El instinto agresivo
debe ser descargado, y cuando el individuo se siente sometido a un
exceso de presion, busca los estimulos o situaciones desencadenan-
tes: el individuo anda, como se suele decir, «buscando pleitos.

Por ello, seglin Lorenz, conviene ofrecer salidas «constructivas»
a las tendencias agresivas, y no dejar que el instinto se desborde. Pre-
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‘porque el instinto constituye una estructura abierta a de-

ones finales, €s posible ganar a la energia agr_e'siva para ac-
-onstructivas. Asf, «la desviacién y reorientacion del ataque
emente el medio més genial mv_cntado por la evolucién
ilar la agresién por vias inofensivas» (Lorenz, 1971, 68).
ienalizacion simbélica y pacifica de ciertos comportamien-
Imente destructores, como la reorientacion de los proce-
“hacia objetos inocuos, pueden convertirse en motiva-
spendientes para la accién. .

blema con el instinto agresivo c_lel ser humano estriba, se-
. en que su evolucién no ha incorporado las pautas ri-
jentadoras o las normas de control (las normas _y.valo-
que se transmiten a traveés del aprendizaje md_w'u%ual.
i los desequilibrios y desadaptaciones, asi como l.-a posibilidad
re abierta de que la fuerza instintiva de un mdwndup O grupo
‘compensada suficientemente por pautas constructivas o me-
hibidores.

iobiologfa, que constituye una heredera contemporanea
a, ha concedido gran importancia al tema de la agresion.
ard O. Wilson (1974) existen ocho formas principales de

a territorial, la de dominio, la sexual, la disciplinar pater-

ros de una misma especie pueden ser entendidos como un
mpetitivo. En el ser humano, la agresién es de naturaleza
o cual no quiere decir que todas las culturas tengan que
vas, «basta con que los procesos agresivos sean evocados en
diciones de presién, como las que ocurren cuando se pro-
z de alimentos o en momentos de alta densidad pobla-

‘Salvador ha sido puesta como ejemplo de un conflicto
por la presién demogrifica sobre un territorio: los hon-
abrian acudido a las armas para defender su territorio con-
vasion de la poblacién salvadoreia, forzada a buscar los re-
tales mds alld de las fronteras de su propio pais (Ehrlich y
1972).

1dea central acerca de la territorialidad consiste en que cada
iduo o 8rupo exige un espacio territorial, necesario para obte-
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ner los recursos vitales. Ese territorio es investido con significados
simbélicos, que consagran su inviolabilidad y el derecho a su defey.
sa. Por tanto, la invasién de ese territorio por otro animal o grupo
provoca una agresién defensiva. Quizés el propugnador mis extre.
mo de la tesis sobre la territorialidad sea Robert Ardrey (1966)
quien considera la territorialidad humana como un instinto que lle:
va al individuo a conseguir y defender su propiedad territorial.

La amenaza mas obvia a la territorialidad proviene de la densi-
dad demogrifica, bien sea de los habitantes de un territorio bien sey
de los habitantes de un territorio vecino. Segiin Wynne-Edwards
(1962), la territorialidad constituye un vinculo entre el comporta-
miento social y el control de la poblacién: cuando una poblacién
animal empieza a crecer y amenaza asi con agotar los recursos nece-
sarios para su subsistencia, el impulso a mantener el control sobre
un minimo de territorio lleva a los individuos, por lo general los ma-
chos, a competir unos con otros y a eliminarse hasta lograr un equi-
librio entre individuos y territorio disponible (Brown, 1972, 11-53).
Segiin Paul Leyhausen (1971, 108), el espacio en su misma forma fi-
sica «es indispensable para la salud biolégica y de modo especial la
animica y mental del hombre en una sociedad humana». El peligro de
la superpoblacién no radicara sélo en la dificultad de lograr suficien-
tes medios de subsistencia, sino en la tensién producida por la conti-
nua inmediatez entre los individuos al interior de un espacio limitado.

El paso de la territorialidad animal a la territorialidad humana
supone un salto metaférico que genera mucha confusién (Edney,
1974). Es ambiguo aplicar el concepto de territorialidad a una serie
de fenémenos humanos, incluido el hacinamiento, que dependen de
aspectos sociales y culturales muy diversos. El espacio entre los se-
res humanos no es sélo una condicién determinada a priori por exi-
gencias biol6gicas o instintivas, sino que es ante todo un producto
social. Como indica Hacker (1973, 128), «la delimitacién del espa-
cio vital en el que los imperativos se justifican automdticamente, vie-
ne determinada por reglas de propiedad arbitrarias (individuales,
sociales y nacionales), que se presentan como algo natural».

Remitir actos de agresién y comportamientos violentos a impera-
tivos territoriales como si se tratara de reacciones instintivas, «natura-
les», constituye una tipica ideologizacién encubridora de intereses
sociales més obvios. Que la densidad poblacional de un determinado
territorioc no tiene por qué constituir causa particular para la violen-
cia humana lo prueban sociedades como las que viven en los Paises
Bajos europeos. Incluso en situaciones de escasez y miseria, como 10
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.« de muchos habitantes de San Salvador, las personas apren-
S nvivir sin que se pueda afirmar que el hacinamiento est€ a
¢ de los comportamientos violentos (Martin-Bard, 1979).

2 Durham (1977) ha refutado la tesis de que la guerra en-
uras y El Salvador haya sido consecuencia de la presién de-
- en el sentido de una carencia objetiva de recursos. Por el
i durante los afios anteriores a la guerra, El Salvador habria
ado un crecimiento de sus recursos con respecto al nt-
habitantes. El problema no se cifraria entonces tanto en
sor falta de recursos cuanto por acaparamiento de esos re-
o que nos lleva al hecho de que la territorialidad entre los

manos estda mds vinculada a las normas de la convivencia so-
3 nperativos instintivos de un tipo u otro. Las normas en
des capitalistas son impuestas por el grupo dominante,
vara en el principio de la propiedad privada para mante-
trol de los principales recursos de un pais. Apelar a la te-

os instintivos de lo que es consecuencia de una situacién de
aiento social y, por tanto, una racionalizacién de la violen-

lo largo de su vida su vision sobre la sexualidad, y quien en
ibfa rechazado la hipé6tesis formulada por Alfred Adler de una

Ita importante ante todo subrayar que Freud habla de pul-
eb) y no de instinto. Una pulsién es «un proceso dindmico
nite en un impulso (carga energética, factor de motilidad)
€ tender al organismo hacia un fin. Segin Freud, una pulsién
Suorigen en una excitacién corporal (estado de tension); su fin
imir el estado de tensi6n que reina en la fuente pulsional gra-
jeto; la pulsién puede alcanzar su fin» (Laplanche y Ponta-
Su primera teorfa sobre las pulsiones, Freud reconoce la exis-
Lde comportamientos agresivos y el papel de la agresividad en
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fenémenos tan importantes como el complejo de Edipo, donde ga
funden deseos amorosos y odio. Sin embargo, no piensa que pued,
atribuirse a una sola pulsién especifica el impulso a lograr e fin
venciendo obstdculos, que seria propio de cualquier pulsién. Incly.
so explicard los comportamientos sadicos por las relaciones éntre
las pulsiones sexuales y las pulsiones de auto-conservacién, aunque
reconozca la existencia de una funcién o pulsién de dominio que
busca asegurar el control sobre el objeto.

En su segunda teoria, Freud postula la existencia de una pulsign
de muerte, que se contrapondria a la pulsién de vida y que tende-
ria a la reduccién completa de las tensiones, es decir, a devolver 4
ser vivo a un estado inorgénico (Freud, 1969). «Las pulsiones de
muerte se dirigen primeramente hacia dentro y tienden a la auto-
destruccién; secundariamente se dirigirian hacia el exterior, mani-
festindose entonces en forma de pulsién agresiva o destructivas
(Laplanche y Pontalis, 1971, 348). Por tanto, la pulsién agresiva es
aquella parte de la pulsién de muerte que se dirige hacia fuera, que
se orienta hacia los demas con la ayuda de la musculatura. En este
sentido, la agresividad serfa para Freud una fuerza desorganizado-
ra, una fuerza de destruccién que tiende a danar, real o simbélica-
mente, a los demds. La pulsién agresiva va siempre mezclada con la
sexualidad, y puede adoptar cualquier conducta como vehiculo de
agresion.

En 1932, Freud escribi6 una famosa carta a Einstein, pregun-
tindose sobre el porqué de la guerra (Freud, 1970a). Freud parte del
principio general de que los hombres, como otros seres animales,
tienden a resolver sus conflictos mediante la violencia. Ahora bien,
la violencia individual es vencida por la violencia de muchos unidos
entre si, y esta violencia se convierte en ley. Pero el mismo hecho de
que la ley sea expresion de los intereses propios de un grupo, pro-
picia la violencia de los grupos oprimidos a fin de obtener més po-
der, y asi en una sucesién que explica la aparicién de las guerras.
Todo ello es expresion de la naturaleza pulsional de los seres huma-
nos y de la inevitable imbricacién de las pulsiones de vida y muerte.
«Es inatil tratar de liberarse completamente de las pulsiones agresi-
vas humanas; basta con intentar desviarlas de modo que no tengan
que canalizarse en una guerra» (Freud, 1970a, 19). Asi, pues, cuan-
do Freud tiene que aplicar su teoria de las pulsiones a la violencia en
la historia humana, muestra la inevitable presencia de las pulsiones
agresivas en la configuracion del orden social y en la resolucién de
los conflictos de interés entre los diversos grupos, y acepta con fa-
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que la inica posibilidad consiste en orientar la agresividad
s constructivas.
tncamos la teoria freudiana hacia una situacion como.la
il de El Salvador, encontramos una féFil aglicacién a varias
s expuestas en la carta de Freud a Einstein, No hay duda
uede descubrir en la realidad salvadoreiia esa permanen-
a_,-;pulsional a resolver los conflictos mediante el recurso a
cia, tanto a niveles personales como grupales. Asi, ha gxdo
ional que los campesinos dilucidaran a machetazos sus pleitos
K es de faldas, y hasta hace pocos afos los hijos de la pe-
surguesfa capitalina resolvian sus diferendos deportivos en
aeralizadas con cinchos y cadenas que hicieron famosos los
natos de baloncesto colegial. Esto darfa pie a muchos psico-
ver la actual guerra civil como la expresién de un com-
de Edipo mal resuelto a nivel de colectivo, como el estallido
mna rebelién contra la figura paterna, animada por ideas de la
del hijo», el cristianismo. Con todo, bien se podria asegu-
Freud (1970a, 14-15) que «los miembros oprimidos del gru-
‘constantes esfuerzos por obtener més poder y presionan
las leyes reconozcan todos los cambios logrados en esa di-
es decir, de una justicia desigual a una justicia igual para
or tanto, la guerra seria la manera como los salvadorenos
s favorecidos por el ordenamiento social tratarfan de hacer
ar sus intereses.
in embargo, el psicoanélisis conceptualiza los intereses causan-
la guerra a un nivel individual, no colectivo y mucho menos
se social (Fornari, 1972). Desde la perspectiva freudiana, ca-
e importancia la especificidad sociopolitica de los aconteci-
08 histéricos que han llevado a que la guerra estallara en El
r en el momento en el que ha estallado y de la forma clasista
1o ha hecho; basta con reconocer que la semilla de la discordia
ba presente en la desigualdad impuesta por el régimen imperan-
la tendencia constante de todos y cada uno de los individuos,
Salvador como en cualquier otro pafs, a mejorar su condicién
ite el recurso a la violencia, y en la incapacidad de los gober-
salvadorefios para ofrecer una satisfaccién suficiente a los de-
'de sus stibditos. En este sentido, la visién frendiana se centrarfa
a guerra como recurso para lograr la satisfaccion de los deseos
duales mas que en la especificidad de unos acontecimientos so-
‘que cerraron las puertas a cualquier otra salida que no fuera
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Critica de los enfoques instintivistas

La deficiencia mas seria de los enfoques instintivistas sobre la agre-
si6n humana consiste en no tomar en cuenta la especificidad que aq.
quiere la violencia en el ser humano. Se trata de una visién de cop.
te biolégico para la que la cultura y el caricter social de la violencia
humana constituyen vicisitudes de fuerzas biolégicas primordiales,
sin que representen procesos cualitativamente distintos.

Un segundo problema de los enfoques instintivistas lo constity-
ye el modelo hidraulico segin el cual funcionarfan las fuerzas ins.
tintivas. De acuerdo con estos enfoques, la agresién es una de lag
formas como el organismo busca restablecer su equilibrio, dando sa-
lida a la energia instintiva originada en el propio individuo. El mo-
delo hidraulico sobre la violencia ampara la idea sobre la inevitabi-
lidad de que periédicamente los individuos tengan que dar salida a
las fuerzas nacidas del instinto o de la pulsién agresiva.

En tercer lugar, y en relacién con las dos criticas anteriores, la
vision instintivista sobre la violencia constituye una vision a-histéri-
ca; la inevitabilidad de las fuerzas pulsionales o instintivas, su perié-
dica recurrencia, su cardcter individual —aunque comiin a la espe-
cie— permite que la violencia sea analizada sin tomar en cuenta los
procesos histéricos, ocultando asi su caricter clasista. Se trataria de
fuerzas que brotan en el ser humano independientemente de sus cir-
cunstancias, st bien los factores circunstanciales ofrecen el marco
para que las fuerzas instintivas se desplieguen de una u otra manera.

Los enfoques instintivistas tienen también su aspecto positivo.
Es indudable que la historia humana no nos permite ser muy opti-
mistas sobre la eliminacién de la violencia en la vida de las socie-
dades. Los enfoques instintivistas nos recuerdan el hecho de que la
violencia ha jugado y sigue jugando un importante papel en la his-
toria, y el fatalismo que arrastra el considerar la violencia como un
elemento instintivo sirve como antidoto frente al optimismo inge-
nuo de quienes piensan que superar la violencia es cuestiéon de tiem-
po y buena voluntad. Asi, al recordarnos la fuerza primordial de las
pulsiones o instintos agresivos, este enfoque nos obliga a prestar
atencién a todos aquellos mecanismos que permitan la orientacion
y control de la violencia. Si el ser humano no tiene en su dotacién
instintiva mecanismos que le permitan encauzar constructivamente
sus tendencias agresivas, es responsabilidad de la sociedad propor-
cionar los canales correspondientes y buscar formas pacificas de re-
solver los conflictos de intereses, tanto personales como grupales.
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o ambientalista: el modelo de la frustracion-agresion

ndmero de psicologos, sobre todo -gqgellos vinculados a la
i6n norteamericana sobre el aprendizaje, §ubr§yan el paPel
o Jos factores situacionales en la determinacion de la vio-
esién humanas. Una sintesis radical de esas posiciones la
acién de J. P. Scott de que «los resultados de todas las

ones subrayan que no hay pruebas fisiolégicas de algpna
interna o de alguna fuerza pulsional espontdnea hacia la
a estimulacién hacia la agresion procede de las fuerzas
eﬂ,el,mcdio ambiente externo» (citado por Hacker, 1973,
entamos aquf dos enfoques ambientalistas: el modelo de
acién agresion, a medio camino entre la visién instintiva y la
al, y el modelo contemporaneo del aprendizaje social de la

39, un grupo de psicologos de la Universidad de Yale pu-
de las obras que més ha repercutido en el analisis psicol6-
-violencia y agresion (Dollard, et al., 1939). La intencion
de este grupo consistia en lograr una sintesis entre la teo-
sicoanalitica y la experimentacién empirica; mds en concreto,
ntearon algunas hipétesis fundamentales del psicoanalisis freu-
re la agresién en términos operativos que permitieran su
cién empirica. Para ello, utilizaron el modelo del aprendiza-
esto por Clark L. Hull. De este modo, el grupo de Yale tra-
rtos conceptos de Freud en variables observables y en pro-
 hipotéticas, verificables mediante la experimentacién de
ri0.
ostulado basico del grupo de Yale se encuentra en la prime-
a de su obra: «La agresién es siempre una consecuencia de
tracion. M4s especificamente, la proposicion establece que la
cta agresiva presupone siempre la existencia de una frustra-
Ny, asuvez, la existencia de la frustracién siempre conduce a al-
a forma de agresién». (Dollard et al., 1939, 1). Por frustracién
*nden estos psicélogos aquel estado o condicién que se produce
> se impide a un individuo realizar una respuesta buscada
Ho objetivo, mientras que la agresion es aquel acto que busca pro-
“ dafio en un organismo (Dollard et al., 1939, 11). La tenden-
412 agresion varia en funcién directa del grado de frustracion ex-
fimentada por el individuo. En concreto, tres son los factores
fIcipales que determinan, segin el grupo de Yale, la fuerza de la
SSRdencia hacia la agresion: 4) la fuerza con que se tendfa hacia la
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respuesta frustrada; b) el grado de interferencia experimentady
¢) el nimero de frustraciones sufridas (p. 28). i

Ciertamente, la formulacién original era demasiado rigida va
que proponia un vinculo universal («siempre») entre frustracin
agresion. Por otro lado, los términos principales estaban definidog
también en una forma muy genérica. Muy pronto los mismos aute.
res cayeron en la cuenta de la excesiva amplitud de su hipétesis fyp.
damental y uno de ellos, Neal E. Miller, la redujo a términos mis
moderados: «La frustracién produce tendencias hacia diferentes .
pos de respuestas, una de las cuales es la tendencia hacia alguna for.
ma de agresién» (Miller, 1941, 338). Esta reformulacién suponia up
cambio significativo. Sin duda, siempre que se produjera una agre-
sion habria que buscar algiin tipo de frustracién antecedente. Perg
el hecho de que alguien fuera frustrado no permitia predecir que
fuera a realizar algiin tipo de agresién, ya que la instigacién produ-
cida por la frustracién podria canalizarse por otros tipos de res-
puestas no agresivas.

Segin John Sabini, (1978), la hipétesis sobre la relacién entre
frustracion y agresién puede entenderse desde una perspectiva so-
ciolégica y desde una perspectiva psicolégica. La visién socioldgica
coincidiria con la hipétesis de Robert K. Merton (1968), segiin la
cual hay momentos o situaciones en las cuales las personas no pue-
den lograr los objetivos mas valorados socialmente por los medios
comunes. La agresién seria entonces una forma extraordinaria, una
forma innovadora de lograr esos objetivos ansiados, aunque al mar-
gen de la ley: «Ciertas dreas del vicio y del delito constituyen una res-
puesta “normal” a una situacion en la que se ha asimilado el énfasis
cultural acerca del éxito pecuniario, pero en la que se tiene poco ac-
ceso a los medios convencionales y legitimos para alcanzar éxito»
(Merton, 1968, 199). La perspectiva psicol6gica estarfa constituida
por la visién freudiana de que la agresién puede ser una consecuen-
cia directa y en cierto modo irracional ante el bloqueo de los deseos,
y fue ésta la perspectiva asumida por el grupo de Yale.

El modelo de la frustracién-agresién constituye una de esas ex-
plicaciones que encuentra facil reflejo en la experiencia personal de
casi todas las personas. Es indudable que cada uno de nosotros pue-
de mencionar un sinniimero de ocasiones donde pequefias frustra-
ciones nos han exasperado y hasta nos han hecho comportarnos en
forma violenta. La no obtencién del objeto buscado, el regaiio del
jefe en el trabajo, la multa de tréfico inesperada en el momento €n
que mds prisa tenfamos, todo ello nos ha irritado y nos ha llevado 2
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con el companero de labores, a reganar a nuestros hijos o
‘cualquier otro conductor que se interpusiera en nuestro

ar de la frustracién que nos produce la multa que nos im-
policia, lo més probable es que no descarguemos contra €l
agresién. Mis atn, la experiencia actual ensena a los salva-
que, frente a «la autoridad», mas vale tragarse el orgullo y
dignidad humana; cualquier signo de resistencia o de de-
te a las humillaciones que nos causa es motivo suficiente
ar acusado de «resistir a la autoridad», cuando no de «subver-
ser llevado preso o «desaparecido». Esto ya lo predecia el
 del grupo de Yale, cuando afirmaba que la tendencia a la
in serfa inhibida si se anticipaba que la persona a la que habria
tenfa poder para defenderse y aun para castigar al agresor
etal., 1939, 33). Si la persona que causa la frustracién cons-
‘autoridad o alguien con poder sobre el frustrado, sin duda
ndencia a agredirle rara vez progresara. Esto significa no sélo
a posible conexién entre frustracién y agresién no es mecénica
ulta menos irracional de lo que a veces se piensa, sino que esa
16n puede depender de factores estrictamente sociales.
llard y sus colegas opinan que los actos de agresién ofrecen
uo una satisfacciéon equivalente, en el sentido de que cual-
e ellos da salida a la instigacién desencadenada por la frus-
Esto les permite aceptar el mecanismo de la catarsis, segiin
il cualquier acto agresivo reduce la tendencia a la agresién (Do-
al., 1939, 50). Asi, la agresién inhibida frente a la autoridad
ifestaria frente al propio sibdito, y la hostilidad contra el po-
2 desahogarfa frente al débil. Con frecuencia se ha sefialado
roletario latinoamericano compensa su frustracién machista
ndo del trabajo convirtiéndose en un tirano al interior del
agresion que no osa dirigir contra el patrono la da salida
U esposa y sus hijos (Gissi Bustos, 1976). Esto recuerda lo
un p'si.célogo llamé «el efecto del ciclista», segtin el cual las per-
clinan la espalda hacia arriba, pero para pedalear dan pata-
a abajo.
W de su innegable atractivo y de la aparente evidencia de
teSIs: que relaciona frustracién y agresion, la investigacién
€ano ha conducido a una clara confirmacién de su postulado
ental La razén de esto hay que buscarla en parte en la mis-
PIECISION tedrica de la formulacién original. El concepto de
~Of empleado es muy amplio y no distingue entre agresion fi-
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nal o instrumental, ni entre ataque afie

mar del concepto de frustracion: no toda interferencia a un objet
resulta frustrante, sino que la experiencia de la frustracién depe

justificacion de la interferencia. No es lo mismo una interfer
razonable y justificada que una interferencia injustificada e irrazg.
nable, como no es lo mismo la interferencia producida por caysae
accidentales que la interferencia intencionalmente pretendida p,
otros. M4s aiin, es claro que hay que distinguir entre la interfe

cia a aquellos actos que buscan la satisfaccién de necesidades b
de la persona,

por
ren.
Sicas
lo que constituye una verdadera violacién a sus dere-

chos, de aquella interferencia que bloquea actividades secundarias,

Esto dltimo puede resultar irritante para la persona, pero, por lo ge-
neral, se acepta como una exigencia inevitable del bien comin. Fj-
nalmente, la reformulacién de Miller no sélo hace casi imposible
predecir cuindo una frustracién conducird a la agresién y cuindo
no, sino que vuelve muy dificil afirmar si los actos ulteriores a una
frustracién constituyen comportamientos agresivos o comporta-
mientos de otra naturaleza.
La tesis sobre la relacién entre frustracién y agresién es todavia
mds problemitica cuando se pretende pasar del nivel individual al
nivel colectivo. Nada mas sencillo que elaborar una larga lista de las
frustraciones sufridas por el pueblo salvadoreiio en los afios previos
a la guerra civil, desde la insatisfaccién de sus necesidades mis fun-
damentales hasta el bloqueo sistemdtico a sus justas reivindicaciones
o la sangrienta manipulacién y escamoteo a sus demandas politicas
tanto en las urnas como en las calles. Jestis Arroyo (1971) aplicé en
parte esta tesis para analizar una famosa huelga del gremio magiste-
rial salvadorefo, que hizo tambalear al gobierno de turno y consti-
tuy6 un antecedente importante de las movilizaciones populares que
se producirdn a lo largo de los setenta, Se podria asi afirmar que la
guerra que actualmente enfrenta a los «condenados de la tierra» sal-
vadorefia con el poder establecido es el resultado de una frustracion
secular y progresiva. Sin embargo, esta aplicacién de la hipétesis de
Yale resulta muy problematica. Quizas la dificultad fundamental ra-
dica en el salto entre lo psicolégico y lo social, con el peligro de caer
en una forma de psicologismo. Trasladado al nivel colectivo, el fe-
némeno de la frustracién tiene un caricter distinto. No se puede
afirmar, por ejemplo, que el «sujeto colectivo» experimente el blo-
queo en la biisqueda de su objetivo de la misma manera que se pue-
de afirmar a nivel individual. Los mismos autores afirman que «toda
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~urre en el interior de los individuos» (Dollard et al:,
a frecuencia, los individuos mds activos en los movi-
ndicativos o en la confrontacién bélica no han experi-
vida personal las frustraciones que sirven de base a
Con ello no se niega la posibilidad de que experiencias
frustracion estén entre la causas que llevan a un motin
urreccion; lo que se pone en duda es que estas experien-
n entenderse como la suma de frustraciones individuales
bros de la colectividad.

entes, Leonard Berkowitz ha propuesto una formu-
de la hipétesis de la frustracién-agresion, con lo cual
rar las principales deficiencias aparecidas en el tra-
0. Berkowitz (1976) enfatiza la relacién entre el estado
yterno de la persona y los estimulos del medio ambien-
cuentra. La tesis revisada, afirma Berkowitz (1976,
ue reducir los fenémenos que pretende explicar ya que
nos que no es necesario que una persona esté frustrada
ealice una accién agresivar. El cambio propuesto por Ber-
se centra en tres puntos: @) se acepta el planteamiento de que
6n genera una predisposicion para los actos agresivos. Sin
‘se mantiene que esta predisposicién puede surgir también
fuentes, por ejemplo, mediante la adquisicion de hébitos
b) los estimulos externos juegan un papel esencial como
a la ejecucion de los actos agresivos. De hecho, la predis-
1 agresién no se materializa en comportamientos agresi-
que se produzcan en el medio las senales apropiadas de
ede ejecutar el acto agresivo; ¢) se limita la capacidad ex-
‘de la frustracién como origen de la agresion, ya que mu-
ortamientos agresivos se deben a otras causas.

to mds original en el planteamiento de Berkowitz lo cons-
nfasis en el papel de los factores ambientales que funcio-
senales, «seméforos» simb6licos que dan paso o no al acto
Asi, segiin Berkowitz (1976, 272), «la fuerza de la res-
esiva que se dé a la seial apropiada se puede considerar
na funcién de: g) el valor senalador agresivo de ese estimu-
uerza de la asociacién entre el estimulo evocador y los de-
tes pasados o presentes de la agresion—, y b) el grado de
OsiCion agresiva: la intensidad de la rabia o la fuerza de los
S agresivos». El modelo sobre la agresién de Berkowitz esté re-

~tado en el Cuadro 2.

do i
. ]
S
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Cuadro 2. EL MODELO DE BERKOWITZ (1975, 224)

Fuerza de los Objetos de '
hibitos aversion
agresivos 1
DBPOSICION SENALES EXTERNAS e
Srrakh DESENCADENANTES | l_ﬂ!ﬁﬂ]

Objetos

\ previamente
: y asociados con la

Excitacion, Objetos asociados agresién o con
activacion con fuentes de victimas de la
interna, o ira o dolor o ira agresion
dolor

Berkowitz ha desarrollado un amplio programa de investigacio-
nes experimentales para verificar sus hipétesis acerca del comporta-
miento agresivo. Uno de los esquemas que mds utilizé fue el si-
guiente: al llegar la persona al laboratorio, se encontraba con un
colaborador secreto del experimentador que mostraba un compor-
tamiento normal u ofensivo (insultante); después, se le exponia a
una estimulacién neutra o vinculada a la agresion, una pelicula por
lo general; finalmente, la persona tenia la oportunidad de adminis-
trar descargas eléctricas al colaborador en un contexto socialmente
justificado. Se trataba, por tanto, de un clasico disefio con dos varia-
bles independientes, el comportamiento del colaborador (ofensivo o
no) y las sefales (neutras o agresivas), y una variable dependiente
(medida por el nimero y la duracién de las descargas realizadas so-
bre el colaborador). El Cuadro 3 presenta una sintesis de los resul-
tados obtenidos en un estudio de Berkowitz y Geen (1966), donde
las sefales utilizadas fueron dos peliculas, una que mostraba carre-
ras de caballos (neutral) y otra que mostraba una tremenda paliza
propinada a un boxeador (agresiva). Como puede observarse, los re-
sultados parecen confirmar el modelo de dos factores propuesto por
Berkowitz.

El modelo de Berkowitz supone un esfuerzo valioso por consel-
var la intuicién central de la hipétesis sobre Ia relacién entre frus-
tracién y agresion. En definitiva, Berkowitz plantea la «socializa-
cién» de las tendencias agresivas, que tienen que pasar por el filtro

106

VIOLENCIA Y AGRESION SOCIAL

] ‘Cuadro 3. RESULTADOS (BERKOWITZ Y GEEN, 1966)

A A e 7 L T
T H A L 4 [
a

8in olensa (neutra)
Y | @ Policula nevtral B Peliculs agrosiva |

tuaciones sociales en que se producen. No se trata, entonces,
m: 'f~;vlin--factor situacional mds a la tendencia pulsional; lo
al en las sefales ambientales no reside en la materialidad de

nulos por si mismos, sino en el significado que esos estimu-
1 en la persona (Berkowitz, 1974). El que se produzca un
iento agresivo no es el resultado de una tendencia que es
adenada por los estimulos apropiados; aun supuesto el surgi-
0 de una tendencia agresiva, la agresién comportamental re-
N contexto social propicio, al menos en la interpretaciéon
eptiva del agresor.

ue ambientalista: el aprendizaje social

s modelos teéricos que mas aceptacién ha tenido en Psi-
social en las dos tltimas décadas ha sido el aprendizaje so-
‘Constituye un intento por incorporar los factores cognosci-
i0s del sujeto al marco de la concepcién conductista. De
un cuando la linea central de este modelo sigue siendo el
“H41e, su aporte mds significativo lo constituye el papel asig-
4 Procesos vicarios, simbélicos y auto-reguladores en el fun-

HENto psicoldgico (Bandura, 1977).
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1 observada sea premiada o castigada. En este sentido,

Frente a la vision instintivista, el aprendizaj ial
; je social subray, ] | : 4 ; -
a aprende «en cabeza ajenar las ventajas € Inconvenientes

importancia de la adquisicién y condicionamiento social de los com-
portamientos agresivos. Segin este modelo, puede producirse |,
agresion sin que ello suponga la existencia de algin instinto o pul
sién agresiva. Para Albert Bandura (1973), cualquier teoria sobre |5
agresion tiene que explicar tres puntos: cémo se adquieren los com-.
portamientos agresivos, c6mo se desencadenan y qué factores de-
terminan su persistencia. '

El aprendizaje social acepta que la forma mejor y mis efectiva
para adquirir comportamientos agresivos la constituye el aprendi-
zaje directo, es decir, aquellos procesos que refuerzan los compor-
tamientos agresivos realizados por la misma persona. Practicar la
violencia o la agresién y practicarla con éxito (refuerzos positivos),
fortalece ese tipo de respuestas y aumenta la probabilidad de que se
las utilice en forma preferente ante determinadas situaciones.

Con todo, el aprendizaje social ha puesto mds énfasis en el
aprendizaje indirecto del comportamiento agresivo. La razén fun-
damental estriba en que el aprendizaje directo sélo explica el afian-
zamiento de comportamientos que ya se pueden realizar, es decir,
conductas ya existentes en el repertorio de respuestas de la persona,
mientras que el aprendizaje vicario pretende explicar la adquisicién
de conductas nuevas, respuestas que con anterioridad no figuraban
en el repertorio de un individuo.

El aprendizaje vicario es aquel que se realiza sin necesidad de
una experiencia directa: es un aprendizaje simbélico, que se fija me-
diante la contemplacién de modelos. «El efecto de los modelos pro-
duce el aprendizaje a través de su funcién conformativa. Al observar
a los modelos, las personas adquieren principalmente representacio-
nes simbolicas de las actividades realizadas, y esas representaciones
sirven como guias para su ejecucion apropiada» (Bandura, 1977, 22-
24). El Cuadro 4 presenta los cuatro procesos que componen el
aprendizaje por observacién segin Bandura: la atencién, la reten-
cién, la reproduccién motora y la motivacion.

Aplicada a la violencia y a la agresién, la tesis del aprendizaje so-
cial significa que no hace falta que los individuos realicen conductas
agresivas y que éstas sean reforzadas para aprender a actuar violen-
tamente; basta con observar el espectculo de la violencia para que
se produzca el aprendizaje. La visién de la violencia supone un do-
ble aspecto: por un lado la persona adquiere el conocimiento sobre
nuevas formas de comportarse agresivamente; por otro lado, expe-
rimenta un refuerzo vicario, positivo o negativo, segiin que la con-

EJECUCION
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Es bien conocido un estudio sobre el aprendizaje de la vig]
realizado por Bandura, Ross y Ross (1963). Un grupo de nifiog ne
quenos pudo contemplar a un adulto que golpeaba una ﬁgurapef
plastico: unos nifios contemplaron un modelo real, otros contem.
plaron al modelo en una pelicula, otros lo contemplaron en dibujb;.

animados, mientras que un grupo de control observaba un modely

no agresivo y otro no observé ningtin modelo. Posteriormente, los
experimentadores «frustraron» a los nifios, invitindoles Primerg 5
jugar con una serie de juguetes muy atractivos, pero diciéndoles Jye.
80 que esos juguetes estaban reservados para otro grupo de Nifios y
que ellos tendrian que conformarse con los juguetes que habia en
otra habitacién. Entre esos juguetes habfa algunos que ya habfan vis.
to antes, como los munecos. Los resultados mostraron que los nifipg
que habian contemplado al modelo agresivo realizaron més condue-
tas agresivas que los que no lo habian visto. Ademas, los nifios ten-
dfan a imitar el tipo de agresion contemplado en el modelo (golpear
y gritar a los munecos), tanto si lo habfan visto directamente como si.
lo habian visto en pelicula (ver también Bandura y Walters, 1974).

Los efectos de la observacién no se limitan al modelamiento de
nuevas conductas en el observador; también producen la inhibicién
o desinhibicién de respuestas ya existentes en el repertorio del ob-
servador o producen comportamientos emulativos frente al modelo.
Por supuesto, la inhibicién o desinhibicién de comportamientos
agresivos dependerd de si el modelo es castigado o premiado por su
conducta agresiva.

El aprendizaje social acepta que la mejor manera de mantener
los habitos agresivos es premiarlos (Bandura, 1973, 183). Sin embar-
go, también aqui el refuerzo vicario puede cumplir funciones estabi-
lizadoras. De particular importancia es el refuerzo que el individuo
da a su propio comportamiento (el auto-refuerzo). La evaluacién,
positiva o negativa, que cada cual hace de su proceder representa
una de las principales fuentes de control del comportamiento hu-
mano; sin embargo, los criterios y formas de autoevaluacién son
también aprendidos y dependen en buena medida de las respuestas
y refuerzos sociales de los demas.

Una de las dreas en que mas se ha aplicado el enfoque del apren-
dizaje social de la violencia es la de los medios de comunicacién ma-
siva, sobre todo la television. De ser ciertos los planteamientos de
estos psic6logos, el especticulo cotidiano de la violencia por la tele-
vision puede tener unos efectos nefastos en las personas, principal-
mente en los nifios. El debate es acalorado (iviolento a veces!) ya
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an en juego poderosos inyereses come:rci?.les,d y toc.lavfa
snsiderar clausurado. Ciertamente, casi nadic piensa
.ilo de la violencia televisiva pueda servir de catarsis,

mdlcar ciertos estudios (Fes'h!)ach y Smger, 1?71).
| es totalmente claro que la vision de la vnolenc.:la te-
relacionarse directamente con los comportamientos
dianos. Asf, por ejemplo, un interesante estudio de
am y Lance Shotland (1977) traté de ver.lflca.r s1.las
dian a imitar en la vida real la co_nc_lucta antisocial vista
6n (el robo de un fondo para la cargdad). La conclusién
aron los experimentadores fue negativa: «_Personalmer;tc,
lores encuentran repugnante la constante presentacion
a televisién. Pero eso es algo totalmente distinto que
roduce conducta antisocial entre los espectadoyes. No-
os podido encontrar pruebas al respecto» (Milgram y
. 336). Frente a la afirmacién de Milgran y Shotland

3 X :
fue subvencionado por la cadena CBS, esta la afirma-

R

a de otros investigadores, como la presentada en el Re-

Recuadro 2. TELEVISION Y VIOLENCIA

jos ven una gran cantidad de televisién y, aun cuand-o se pueden
r muchas cuestiones sobre los diversos estudios reall'zados', éstqs
_consistentemente que hay una relacién entre ver violencia y di-

vedidas de agresividad. Esta conclusién se mantiene aunque se de-

La bibliograffa en torno a la posible influencia de los contenidos violentos
través de los medios de comunicacién de masas, especialmente de la tele-
bre el comportamiento agresivo de los nifios es muy abundan.te y apenas
osibilidad de hacer un minimo balance en una nota al pie de pégina. Ello no
n el reciente libro de Urra, ]., Clemente, M. y Vidal, M. A.: Television, su
la infancia. Madrid: Siglo XXI, 2000) hay una excelente y actualizada re-
omo datos empiricos referentes a la realidad espanola. Otras refcx:cncxas
pertinentes y accesibles en castellano serfan: Clemente, M. Vtolenf::a y te-
.. Madrid: Néesis, 1996; Sanmartin, J., Grisolfa, J. S., y Grisolfa, S. Violencia,
On y cine. Madrid: Ariel, 1998; Alonso, M., Matilla, L., y Vizquez, M. Tele-
s, telenifios privados. Madrid: Ediciones de la Torre, 1996; Urra, J. Vio-
tia amarga. Madrid: Siglo XXI. Bryant, J., y Zillmann, D. (eds.), Los
1os medios de comunicacién. Investigaciones y teorias. Barcelona: Paidés,

lo, J. A. Los viodeojuegos. Juicios y prejuicios. Barcelona: Planeta; Garcia
S.y Ramos, L. Medios de comunicacién y violencia. México: FCE, 1998;
R ¥ Condry, J. La television es mala maestra. México: FCE, 1998.
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jen de lado los resultados de los estudios mds cri
han mostrado una correlacién entre ver violencia
agresividad de cada dia, y esta relacién ha resisti
lar el influjo de otras variables. En los experimentos de laborator;
demostrado que los nifios pequefios frecuentemente imitan
presentada por television. También se ha demostrad
laboratorio que la presentacién de violencia por
probabilidad o el grado de agresién ulteriores de
En experimentos naturales, la visién de
en circunstancias relativamente normales aumenta la a
situaciones de la vida real.

Los nifios incluso de edad preescolar pueden aprender nuevas con-
ductas agresivas simplemente con contemplar una presentacién simboli..
ca, y la conducta agresiva parece aprenderse con mucha facilidad, E] con-
templar la presentacién de violencia televisiva puede desinhibir o facilitar
la ejecucién de formas ya adquiridas de conducta agresiva. ,

Aunque la agresién tras la contemplacién de la violencia ests regida
por las sanciones que gobiernan la vida social, la manera como la televi-
sién presenta la violencia puede influir en la importancia y eficacia de
esas sanciones. Si en la presentacion se castiga la violencia, es probable
que se inhiba la agresividad. Si se muestra que la violencia es premiada,
no tiene consecuencias, se justifica o es realizada por una figura atractiva
—y todos éstos son rasgos tipicos de la programacion televisiva contem-
pordnea— aumenta la probabilidad de violencia ulterior.

Los nifios, los pequefios y los j6venes mis agresivos son mds influi-
dos por la violencia de la televisién, probablemente porque no estdn com-
pletamente socializados contra la realizacién de conductas agresivas. El
continuo especticulo de la violencia televisiva puede insensibilizar a los
nifos hacia las consecuencias negativas de la violencia en la vida real.

en la vida cotidian
do la prueba de ¢
05e by
la violengis
O en experimentos de.
television aumenta |,

ticables. Las enCuestacinl

Byl
ontto‘g., )

Los efectos del contenido violento de la televisién pueden ser en
cierto modo disminuidos por los comentarios e interpretaciones de
los adultos que ven la televisién con los nifios (Comstock, Chaffee,
Katzman, McCombs y Roberts, 1978, 249)17.

Critica de los enfoques ambientalistas

Hay tanta distancia entre el modelo de la frustracién-agresién y el
modelo del aprendizaje social sobre la agresion, que es dificil ofre-
cer una critica de conjunto. Sin embargo, hay una idea fundamental

17. Ver nota 21 del capitulo 2.
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. ambos modelos: las raices de la violencia y de la
que buscarlas tanto en el interior de las personas,
eunstancias en que viven y se encuentran. Ya sea que
¢rustradas sus aspiraciones, ya sea que aprenda a lo-
< mediante la violencia, en ambos casos la fuente .d(i:
encuentra fuera del individuo mismo. Esto quizd
‘mejor aporte de los modelos ambnenta!xstas al e§tudtp
2 humana. Si no se extrapola o abso‘lutlza, este eqfasw
situacionales constituye una importante antitesis de
stivista. En definitiva, es la sociedad, cada sistema s0-
conicia situaciones que exigen violencia o el que enseiia
 a través de la violencia. En esto, tanto pueden in-
salmente promovidos y reforzados a través de los
{e identificacion social (Bandura) como el sentido que los
tos materiales evoquen en las personas (Berkowitz).

|
1

. Por ello, esos factores deben ser contemplados a la luz
d social en la que se encuentran y que les da su sentido.
- aqui la misma observacién que respecto al fendéme-

‘que se inhiba o desinhiba la violencia no es un proceso
'8ino un proceso en el que entran en juego los determi-
les. Por eso es importante examinar no sélo cémo se
se desencadena la violencia, sino qué tipo de violencia
‘0 desencadena, dirigida contra quién o qué, y con qué
realidad concreta de una sociedad. Dicho de otra ma-
rminismo ambiental de la violencia tiene que ser visto a
mtereses personales y sociales a los que en definitiva be-
erjudica.
1 cantidad de estudios empiricos y experimentales sobre
¥ la agresién no supera el nivel de nimiedades intrans-
on frecuencia se pretende pasar de respuestas de papel
€ experimentos sobre pequenas descargas eléctricas da-
atorio tras sufrir un insulto y/o ver una pelicula, a las
la vida real, lo que supone un gigantesco salto légico,

nac 1
es de
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sin que la reflexi6n teérica reconozca adecuadamente la

chos estudios de laboratorio sobre la violencia y la agres

tuarlos en su debida perspectiva (ver una excelente critica al respec.

to en Lubek, 1979). La vivencia cotidiana de una guerra civil Comg
la que experimenta El Salvador, el espectaculo cotidiano de una

agresi6n sistemdtica y generalizada contra buena parte del puebly
salvadoreno, el encuentro personal y no mediado con los horrores
de la tortura, el asesinato y la crueldad, nos obligan a poner en un
contexto critico los aportes de las teorfas ambientales.

Con todo, estas teorias ofrecen una linea de reflexién que pue-
de ayudar a comprender la dindmica de la llamada «espiral de la vio-
lencia». La misma violencia promovida por el poder social estable-
cido causa la continua frustracién de aspiraciones fundamentales y
ensefia a todos cémo lograr los objetivos perseguidos por cada cual,
En otras palabras, la violencia que busca eliminar toda oposicién es
fuente de una creciente tendencia agresiva (en la medida en que
frustra) y ofrece modelos de comportamiento violento cuya aproba-
cién y justificacién refuerza como caminos para el éxito social.

El enfoque histérico

Frente a los enfoques instintivista y ambientalista, hay un tercer tipo
de modelos sobre la violencia que trata de subrayar su cardcter his-
térico. El planteamiento histérico toma distancia critica de los en-
foques que pretenden analizar de la misma manera la violencia de
los animales que la del ser humano y que terminan por ignorar la es-
pecificidad humana. Como sefiala Fromm (1975, 83), «el hombre de
los instintivistas vive el pasado de la especie, y el de los conductistas
el presente de su sistema social. El primero es una maquina que s6lo
puede producir pautas heredadas del pasado; el segundo es una mé-
quina que s6lo puede producir las normas sociales del presente. Ins-
tintivismo y conductismo tiene en comiin una premisa basica: que €l
hombre no tiene psique con estructura y leyes propias.

El modelo histérico sobre la violencia humana parte de dos pre-
supuestos fundamentales: a) existe una naturaleza especifica del ser
humano, naturaleza abierta a potencialidades de todo tipo, entré
ellas la de la violencia y la agresién; &) esta naturaleza es de caracter
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, historicidad de la naturaleza humana significa desde el
social que cada persona se materializa en el marco de
- concreta como parte y expresion de unas fu'e{'zas socia-
1nto de vista personal significa que cada 1n§1v1dpo sigue
e le es peculiar, y que configgra su propia biografia.
tserzo significativo por analizar la vn'olencx‘a con un enfoque
§ .‘, en los tltimos anos dg su vida Eric Fromm (19?5).
ybro, aunque cada vez mas lejano, de la Escuela d.e Franci-
tent6 siempre conjugar los planteamientos psicoanali-
- el individuo con algunas de las intuiciones mas funda-
fe Marx acerca de la dindmica social. Fromm parte del
reudiano de que el ser humano no es una «caja negra» y
, «acia» sino que estd dotado de tendencias pulsionales
a su organismo. Ahora bien, para F'romm hay que distin-
pulsiones orgdnicas y las no organicas 0 del caracter. Las
Anicas, tradicionalmente llamadas instintos, son aquellas
ie tienen como funcién garantizar la supervivencia del
la especie, son comunes a todos los seres humanczs y
adas filogenéticamente. Entre estas pulsiones orgdni-
ita el alimento, la lucha, la huida y la sexualidad.

ones no organicas no son parte de la dotacién filoge-
sr humano, més bien echan sus raices en el caracter. No

to comunes, sino que su adquisicién depende de la evo-

n organica hacia la lucha constituye una forma {if: vio-
iva que «est4 al servicio de la supervivencia del indivi-
specie, es biolégicamente adaptativa y cesa cuando cesa
a los intereses vitales del individuo (Fromm 1975, 18).

naligna», que es una pulsién no organica, que lleva a la
ad y crueldad propias del hombre. Puesto que la agre-
a no es heredada genéticamente, «el problema consiste
nar en qué modo y grado son las condiciones concretas de
fistencia humana causantes de la calidad e intensidad del placer
| mbre siente matando y torturando» (Fromm, 1975, 192).
POr tanto, de un problema que requiere una respuesta his-
on las situaciones sociales concretas las que determinan la
de estas formas malignas de violencia. Es aqui donde la vi-
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sién freudiana sobre el individuo empalma con la concepcign
xista sobre los procesos sociales y su dindmica. -

Como ya se indicé en otro momento, Fromm considery ‘,':,
cada estructura social va conformando el caracter de las persopae.
través de los procesos de socializacién, de tal modo que las exjg
cias objetivas de los intereses materializados en las estructurag 41
una sociedad se van convirtiendo en motivaciones psiquicas eq |
estructuras del cardcter de cada individuo.

Cada forma de sociedad (o clase social) necesita emplear |a enersi

humana del modo especifico necesario para el funcionamiento de
sociedad. Sus miembros han de desear hacer lo que tienen que

para que la sociedad funcione debidamente. Este proceso de trapg
formacion de la energia psiquica en energia psicosocial especifica o
transmitido por el caricter social (Fromm, 1975, 256). i

Supuesta la apertura del ser humano  las formas malignas de
agresion, su configuracién se debers a las condiciones establecidag
por la organizacién social que requieren este tipo de comporta
mientos violentos. Ante determinadas exigencias sociales de éxito
mediante la dominacién o la opresion, los individuos desarrollan un-
caracter que tiende a buscar su satisfaccién en la negaci6n y des
truccién del otro. Asi, situaciones de continua explotacién inhuma-.
na engendran el tipo de personas necesarias para su subsistencia,
personas que afirman su identidad en forma «necrofilicar, es decir
impidiendo la humanizacion de los demas.

El modelo de Fromm parece tener una obvia aplicacién al caso.

de El Salvador. Es f4cil entender que el sistema secular de opresién’

existente en este pequeiio pafs ha ido moldeando diferenciadamen-
te a las personas segin su ubicacién social. No es de extranar, en:
tonces, encontrar que quienes han disfrutado tradicionalmente del

poder econémico, politico y social hayan desarrollado una particu-
lar insensibilidad que les permite mantener los mecanismos de ].3 |
opresion que ellos exigen para su desarrollo humano. Su vida se alf_f-
menta asi del despojo a los demds, y consideran natural que la pri-
vacion de los otros alimente su saciedad, su lujo y su despilfarro.
Junto a ellos, esti el cardcter policial de quienes custodian esta si-
tuacién opresiva mediante la utilizacién directa de la fuerza fisica so-
bre las clases dominadas. Golpear, violar, torturar y matar son prac-
ticas «connaturales» a quienes ha tocado viabilizar directamente la$
exigencias de orden planteadas por el régimen social. Finalmente, I4
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Ja poblacién ha podido desarrollar un cardcter ;L::
maligna contra si misma, y por tano, gac proy
Jas exigencias opresivas dt;l régimen esl-)a' e dé
el modelo de Fromm ilumina las races basica
e.. su aplicacion a los casos concretos resulta insa-
egﬁa el parrafo anterior, el moiielo d.e-Fromcrln
~ '%a&tante abstracto que no da.razon suflcnoente de
sificas que en cada persona adquieren las exigencias
‘ le otra manera, el modelo de Fromm no recor.rc;
es psicosociales que llevan de la estructura spc::s
¢ la personalidad, y de las personas a sus adccl;onér
‘dfa. En este sentido, el modelo. de Fromm debe s.
'izésf'-corregido) siguniendo precisamente el proce(sio
el que las personas desarrollan las formas concretas de

_ HISTORIA PSICOSOCIAL DE LA VIOLENCIA

si6n adecuada de la violencia desde la perspectiva psi-
e que recorramos su particular «hlstgrza» mtegranc(lio
ntos y procesos diversamente enfagzados ;l)or ca sf
nfoques, pero que s6lo reciben su spnndo en el contex

dad. Hemos dividido esta historia de la violencia en

ycial; ¢) la elaboracién social de la violencia; d) las ‘cau;as
s; y ) la institucionalizacién. En este dltimo punto nos de-

la cual no se entienden las grandes matanzas realizadas
te siglo al abrigo de regimenes legales.

fﬂmzana a la violencia y a la agresién

humanos utilizamos la violencia para lograr nuestros ol?-
de hecho nos agredimos unos a otros con una frec':ue.nf:na
‘que no disminuye a lo largo de los s;glqs, ello s.lgm.f:ca
e hay algo en nosotros, en nuestra propia constitucion,
vierte en sujetos de violencia. Para algunos, ese algo es
Instintiva, enraizada filogenéticamente en nuestro orga-
¢ permite la conservacién del individuo y de la especie en

'Por la vida. Para otros, ese algo es una maleabilidad origi-
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nal cuya conformacién iltima esta sujeta a los determinis
cunstanciales que a cada individuo le toque vivir. En cualqu
se trata de una apertura radical que hace que la violencia ¢
una de las posibles formas como el ser humano desarroll
tencialidades y se relaciona con sus semejantes.

En el sentido estricto del término, tal como lo emplean log et@
logos, no pensamos que pueda hablarse de un instinto agresivo en el
ser humano. Incluso se hace dificil aceptar la existencia de una pul-
sién de muerte como la postulada por Freud, a no ser que se intex:.;
prete su sentido a un nivel méds de orden metafisico que psicol6gico,
Sin embargo, parece indudable que todo ser viviente tiene una ten';-
dencia a conservar la vida, y que esa tendencia pueda traducirse enl
comportamientos violentos frente a las amenazas. Al menos a ese pj.
vel basico, la distincién entre defensa y ataque, entre lo que Fromm
llama agresion benigna y maligna, es clara e importante; la claridad,
sin embargo, desaparece tan pronto como el acto violento es puesto

MOS gjp.

en un contexto histérico, donde son miiltiples los factores de todo

tipo que incluyen en su realizacién.

Cabria preguntarse, con todo, si la tendencia a la violencia tie-
ne raices genéticas. Son conocidas las afirmaciones de Cesare Lom-
broso sobre el criminal nato, a quien podria reconocerse por sus es-
tigmas atdvicos, sus rasgos primitivos. Lombroso mantenia que el
criminal se encontraba «a medio camino entre el idiota y el salvaje,
y poco a poco fue ampliando la red para incluir en esa categoria a
todo tipo de personas defectuosas, tanto si sus defectos podian ser
considerados rasgos primitivos como si no. Pero si la doctrina deci-
monénica de Lombroso ya hace tiempo que cayé en desuso, todavia
se piensa que ciertas combinaciones genéticas —por ejemplo, la pre-
sencia de un segundo cromosoma Y en la dotacién sexual del va-
ron— estarfan a la raiz de ciertas tendencias agresivas. Al parecer,
investigaciones mds recientes no han podido encontrar relacién al-
guna entre los cromosomas XYY y las tensiones agresivas (Hacker,
1973, 195).

Lo que si se puede afirmar es que los comportamientos violen-
tos tienen su base en la estructura neurofisiolégica del organismo
humano. J. M. R. Delgado (1972, 146) mantiene que la violencia
estd «cerebralizada», es decir, que aunque las causas desencadenan
tes de la agresién se encuentren en las circunstancias externas, «los
mecanismos esenciales estin necesariamente relacionados con pro
cesos intracerebrales de actividad neuronal». Delgado ha podido de-
mostrar en diversos animales que, aunque se estimule en forma ar°
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- o acto agresivo, el animal s6lo ejecutard la agresion cuando
“¢re frente a un miembro de su especie que ocupe una po-
_+ica o inferior a la suya, pero no frente a un miembro de
cial superior. _ '

sis, el ser humano es un ser abierto a la v1.olenc:|a yala
no posibilidades comportamentales que tienen su base
acién de su propio organismo. Que estas posibilidades
n dependeré de las circunstancias sociales en que se en-
individuos y las exigencias particulares que cada perso-
confrontar en su propia vida.

o social: la lucha de clases™
' ', e con la accién pro-social, resulta esencial situar su sut-
0 en un contexto concreto, ya que de él depende esencial-
inici6n de lo considerado como beneficioso para la so-
. necesidad de remitir al contexto social es, si cabe, todavia
rtante al analizar la violencia, sobre todo para entender
'de su justificacién y, por consiguiente, determinar su ca-

w

iedad salvadorefia, como el resto de las sociedades latino-
> encuentra profundamente escindida en grupos, cuyos
altan irreconciliables. Esta irreconciliabilidad de intere-

a ser la hipétesis que andard rondando Martin-Bar6: la guerra como
e la lucha de clases, como marco del fondo socio-histérico de la vio-
Lo ir4 explicitando, a veces con una claridad rayana en la crudeza, a lo
s siguientes capitulos: «La guerra civil en El Salvador —nos dird en el
una guerra de clases, y mientras no se cambie la estructura socioeco-
serd una guerra que ha de resurgir tozudamente cada vez con mayor
clase social dedicé nuestro autor paginas llenas de agudeza y frescu-
0 tercero de Accién e ideologia, cuyo titulo, «Las estructuras sociales
icolégicon refleja de manera muy precisa su posicién teérica. A lo lar-
dginas del segundo epigrafe, «Realidad psicosocial de las clases socia-
£ va desgranando un argumento de claro tono marxiano, que lo co-
borde del holismo sociolégico (ver nota 4 del capitulo «Presupuestos

cardcter» en Psicologia de la liberacién. Cit.): la concepeién de la cla-
€omo una variable situacional (variables objetivas relacionadas con
ateriales de la existencia), sino como una variable estructural, como
e influye a la totalidad de la realidad humana y, por consiguiente,
i sentido de todo quehacer humano» (Accién e ideologia. Cit.). Sobre

“explotadors-«explotados, ver nota 8 del capitulo 3 de Psicologia de la

119



PODER. IDEOLOGIA Y VIOLENCIA

principales —burguesfa frente a proletariado, en sentido amplia
que es lo que se conoce como lucha de clases. En cada MOmep o
ordenamiento social existente constituye el producto del balage )
fuerzas sociales. Asi, el orden social mantenido en El Salvadgr o
producto del dominio de una pequefa minoria capitalista sobp.
gran masa popular y refleja en todas sus articulaciones 103 inteye
de clase de esa minoria. Esto significa que '
de la organizacién social en El Salvador constituye ya un esea
violencia dominadora de los pocos sobre los muchos, de |og
rosos sobre los impotentes. Esta situacién es la que ha sido cali;

B )

da de violencia estructural y que ha sido denunciada como yp g

orden establecidoy.

No hace falta profundizar mucho en
nifiesto la violencia estructural®

i

el andlisis para poner de ma.

2

19. Pero Martin-Baré s ha profundizado en ello en las
cuyo transcurso nos ofrece una sélida explicacién: cuando la
naliza pasa a dotarse de sus propios mecanismos de racionalizacién. Estos se dej
definir en términos relativamente simples: la existencia de un orden social clasista.
que defiende con todos los argumentos a su alcance, los ideolégicos y los materiale:
su situacién de privilegio, sin dejarse importunar por el desorden que ello causa
por las consecuencias que conlleva su férreo mantenimiento: asf son las cosas, asf las

ha dispuesto la naturaleza, asf lo ha querido algin dios caprichoso, y asf hemos de

aceptarlas. La violencia estructural, apunta Kathleen Weigert en un capitulo muy dig-
no de ser tenido en cuenta, «emerge de una desigual distribucién del poder y de los
recursos» (Weigert, K. Structural Violence. En L. Kurtz y J. Turpin, (eds.). Encyclo-
pedia of Violence, Peace, and Conflict. Vol, II. Cit.). De alguna manera, ésa era la pro-
puesta de Johan Galtung, cuando urge la distincién entre «violencia personals y «vio-
lencia estructurals, y relaciona la segunda con la explotacién y la marginalizacién
(Galtung, J. Violence, peace, and peace research. Journal of Peace Research, 6, 1969,
167-191), una diferenciacién sobre la que vuelve afios después para sefalar directa-
mente a la explotacién como pieza central de la estructura violenta arquertipica, que
tiene su correlato en una violencia cultural (Galtung, J. Cultural violence, fournal df
Peace Research, 27, 1990, 291-305). Ervin Staub, uno de los més reconocidos espe-
cialistas en este campo, puso después dos ejemplos muy diversos sustentandos sobr'f
la misma hip6tesis: tanto la violencia genocida como la que tiene lugar entre los jove:
nes estadounidenses son un proceso societal que no puede ser cabalmente comprends-
do sin la inestimable ayuda de los procesos grupales, de las condiciones sociales (eco-
némicas, politicas, tecnolégicas, etc.) y de la cultura (Staub, E. Cultural-societal roots
of violence. American Psychologist, 51, 1996, 117). No en vano la Injusticia estruc
tural, la ambicién y la lucha por el poder (ver epigrafe «La cuestién del poder» en 13
Introduccién) aparecen liderando las respuestas a la pregunta «écudl cree usted queé
es la causa principal de la guerra en nuestro pais?» incluida en la Encuesta de Opr
nién Pablica que regularmente pasaba ¢l IUDOP Aunque con oscilaciones porcen”
tuales algo llamativas, en mayo de 1988 la injusticia estructural se erigfa en la primé”
ra causa para el 35,6% de los salvadorefios; un porcentaje que descendia al 14,2% €8
diciembre de ese mismo ano, cuando la ambicién era mencionada por el 25,3% com@
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ones mantenidas por el s'istema y que bloqufean l:
; de que las mayorias satnsfa_gan, asf sea en o.rgn
"ééd‘es primarias (Seminario, 1983). La qistrl l.;-
‘lkjg':ados es tal que tres dE cada cuatro gmdos s? i
g giin grado de desnutricion, una d.e ca c:la los a\s
ienda, uno de cada dos salvadgrenos adu tq‘sj ed
romedio, el salvadoreio apenas tiene oportunida
2 consulta médica cada dos anos. e
estructural no se reduce a una lqadecqz} ad l? -
os disponibles que impide la §atlsfacc1on le as ne
_de las mayorias; la violencia estructural supone
amiento de esa desigualdad opresiva medla}nte ur;a
m para los mecanismos de distribucién social de‘ a
e una fuerza coactiva para hacerlos respetar. El sis-
ciclo de violencia justificando y protegnend? aﬁ;
‘que privilegian a los menos a costa de los ml:a\s. oo
sobre las instituciones sociales permite a la ¢ Tse )
or los objetivos a la sociedad entera y hasta plantear
o estilo de vida como ideal de existencia, gbletnvos y
ue refuerzan la organizacion social al servicio de sus
;;é.:,Orden social es producto y reﬂe:jo del dominio de
cial sobre el resto, la conclusién mas importante que de
s también la mas obvia; la violencia ya estd presente en
enamiento social y, por tanto, no €s z_trbltra'rlo hgblgr
uctural. Esta violencia no es una violencia de indi-
era es necesario que exista conciencia persox}al sobre
éntpairio, se trata de una violenpia dg la sociedad en
dad y, mientras no entre en crisis, se impone con una
idad de la que no se es consciente en fprma reﬂe].:f. Pgro
Cia estd alld y que supone una continua coercion im-
ases dominadas, ha sido puesto de manifiesto _histén-
1 los movimientos de desobediencia civica no vnglf‘:n’ta.
hazo pacifico a seguir las reglas del juego, los partidarios

taria de la guerra. El propio Martin-Baré ofrece una explicacién que
-Ser plausible: «A medida que pasa el tiempo, se prolongz} la guerr? ¥ sc

conatos de didlogo y negociacién de paz, las personas tienden a fijarse
ondiciones y circunstancias que desencadenaron el conflicto, y a prles-
-2 las condiciones inmediatas de ambicién e intransigencia de ols
(Martin-Baré, 1. La opinién piblica salvadoresia, 1987-1988. San Sal-
res, 1989, 77).
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de Ghandi, Martin Luther King o Monsenor Helder Cimara 1o B ictribuidor de drogas neoyorkino; ni puede tener
ron que aflorara la violencia del sistema y saliera a las Calle:. & e 6n1a violencia ejercida por quien se mueve en un
poner por la mano militar aquellas exigencias coactivas que alia'? | leo. miseria y hambre que la de quien se mueve
tan los privilegios del sector social en el poder. e gbut; dancia y saciedad. Es posible que la explica-
Asf como la existencia de un orden social clasista vuelye . ‘de ciertos actos de violencia —muchos o pocos—
gua la definicién de lo que es pro-social al identificarlo con a ‘persona y en sus caracteristicas peculiares; con
que favorece los intereses dominantes en el sistema establecid::’ " mismos factores individuales deben ser interpre-
la misma manera define como violentas no aquellas fuerzas aplie, kafto'tal'idad social en la que esa persona se ha for-
desde las propias instituciones del orden social para su propjau 3 il
servacion y reproduccién, sino aquellas otras, y sélo ellas qué
ejercen con el fin de alterar o cambiar las estructuras sociale;. Co .
veremos mas adelante, esta definicién social de la violencia conee srenia; la violencia de los oprimidos no es una vio-
tuye el mecanismo ideolégico mediante el cual el dominador ju | wria. En otras palabras, cuando los sectores sociales
ca en si mismo todo aquello que condena en el dominado0. . e urren a la violencia para lograr su liberacién se trata
El trasfondo de violencia estructural es el marco en el que surge & \ina violencia derivada. Como ya lo plante6 Paulo Freire (1971),
y hay que interpretar cualquier forma de violencia o agresién que'se R a del opresor la que instaura una situacion opresiva, sin
produzca. Esto no quiere decir que la violencia estructural explique Y oprimido le quede con frecuencia otro medio para liberarse
sin més todo acto violento o agresivo de cualquier persona; lo que ‘ tuacion que acudir también a la violencia. Este hecho fue re-
se quiere decir es que ese comportamiento no sera adecuadamente ‘mismo Freud (1970a), a pesar de su fatalismo posi-
comprendido si no es en el contexto de la violencia estructural. Bl se encuentran en el poder afirman que es la yiolen-
asesinato cometido por el campesino salvadoreno en una pelea do- isurgentes la que produce un estado de guerra civil en El
minguera no puede ser juzgado de la misma manera que el asesina- una consideracion estatica, esto es cierto. Sin embargo,
| historia es innegable que los insurgentes no han hecho

!
: alizar un proceso de liberacion. La espiral de violencia
20. Y puede hacer, y hace, algo mds: dota de significado a las cosas, a las persos ‘con el levantamiento de los oprimidos, sino con el es-
su opresion; la respuesta no violenta de los movi-

glas y a las acciones que estas ejecutan. Lo hace mediante el control de la opinién pii=

ica (ver nota 29 de la I i i ipulacién de St ; 21

(ver nota ¢ la Introduccién y nota 8 del capitulo 3), de la manipulacién de anizaciones populares hizo aflorar y multiplicarse la
siva del régimen, que a su vez forzé a los sectores

de un estado de violencia estructural nos lleva a
n, muy importante para el analisis psicosocial de

los medios de comunicacién de masas (ver nota 24 del capitulo 3) y finalmente deﬁ
violencia aniquiladora. Una vez mis el fondo ideol6gico. En este caso bordeando una
pregunta que arranca de las mismas entranas de una de las propuestas teGricas mds |
solidas en toda la Psicologia social, la de George H. Mead: si el proceso psicolégico
nuclear estriba en la incorporacién a la mente del significado de las cosas (o de las
personas; el significado de «enemigow, por poner un ejemplo familiar a lo largo ‘k
estas pdginas), una de las reflexiones psicosocialmente miés pertinentes estriba en dis
lucidar el origen y procedencia de dichos significados. En la Introduccién se perfila

una respuesta: la conexién de la violencia con estructuras de significado podria ;:t bor: denn dad y ascribiando: su biograffa. El PLOCESO 36 6
una consecuencia natural del principio de instrumentalidad que se identifica prefe otz 59 S ‘ "

' 138 : rsonas nu-
rentemente con el poder, la fuente més regular de los significados. En paginas previss e F??glante el cual los. individuos "eglan a ser per Sl
(epigrafe «Conceptos fundamentales» de este mismo capitulo) se complementa et e A ém ros de una sociedad, supone la apropracion de
hipétesis; «la materia violenta que se ha tomado como objeto de andlisis ha sidoef 1% el sistema imperante. El «control social» constituye esa
acto contrario o perjudicial al régimen establecidos. Pero no se agota aqui la rele” % 12 1n ..i.""Ol"izada por cada persona, que le lleva a encauzar su

vancia psicoldgica del significado; su vertiente mis sombria aparece cuando nos ac¢r”
camos a su destruccion y a las consecuencias que de ello se derivan, Estas aparecel
con una fuerza devastadora en los sujetos sometidos a tortura (ver nota § de este MS”
mo capitulo) y en los refugiados (ver a este respecto la nota 2 del capitulo 3).

SMOos abstractos: toda formacién humana supone una
S de coercion y el propio crecimiento personal requiere
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opciones. Elegir un camino siempre implica descartar
I*%] problema no se cifra en esta dosis I6gica de coercién form:
sino en el cardcter mismo de la coercién impuesta. En |a me?
que el ordenamiento interiorizado, las exigencias sociales 3 l‘. 3
das requieran la sumisién de las personas a un orden Opresg,?p
los enajena y deshumaniza, en esa medida el proceso de socializ
constituye un mecanismo de violencia institucional. El fatali
con que amplios sectores del pueblo latinoamericano han ace i
tradicionalmente su destino personal, y que se refleja en Ia exprp-

salvadorena «uno de pobre...», es un claro indicio psicosocial de una
e | {,:"f

violencia estructural interiorizada.

Los procesos de socializacién pueden ser desglosados de _—
do a los aprendizajes que se van realizando en las diversas etapés
desarrollo humano y en los diversos 4mbitos de la personalidad y

en los diversos grupos sociales? .

cen los padres, las personas influyentes, los medios de comunica-

cién social. Hay que interrogarse en particular si estos modelos no:

ofrecen continuamente el especticulo de comportamientos violen-
tos. La situacién actual de El Salvador, donde el término «autori-
dad» es sinénimo de violencia arbitraria sobre el siibdito, donde los
principales representantes del orden social muestran que su princi-
pal recurso es la fuerza violenta, no deja muchas dudas sobre cudles
son los principales modelos ofrecidos a los nifios o sobre la varie-
dad de conductas violentas y agresivas que les es dado contemplar
dia tras dia.

La pregunta sobre los refuerzos sociales surge de los modelos
cldsicos del aprendizaje que mantienen que se aprenden y se man”

21, Sobre el fatalismo, ver los tres primeros capitulos de Psicologia de la liberd”
cién, preferentemente el capitulo segundo, «El latino indolentes.
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vida de cada cual. Este enfoque nos lleva a formular dos preguntas.
¢cudles son los principales modelos que de hecho se ofrecen ':
nuestra sociedad?; ¢cudles son las conductas realmente reforzadas

La pregunta sobre los modelos sociales se origina en la tesis dg
modelo del aprendizaje social que subraya que el surgimiento de
conductas nuevas se debe sobre todo al conocimiento adquirido me-
diante la observacién del comportamiento de los demds. En otras
palabras, el nifio aprende aquellos comportamientos que ve realizar
en su entorno, sobre todo los que realizan las figuras mas significati~
vas en su vida y que conducen al logro de los objetivos perseguidos.
Cabe entonces preguntarse en forma mds concreta qué modelos ofre-

VIOLENCIA Y AGRESION SOCIAL

Jlos comportamientos suficientemente reforzados.
.dénde van con mds frecuencia los refuerzos en
]a puede dar algunos de los pr'incxpal?s.valores que,
Jicita que explicita, rigen la vida cotidiana. Uno d_e
individualismo, es decir, la idea de que el indivi-
eriterio Gltimo del bien y del mal, que son las ne-
.« de cada individuo y no de la totalidad social el
”-'ol—ijétivo altimos de la convivencia en sociedad. Al
.individual sobre el bien colectivo (simple suma de
Juales), se estimula la violencia y la agresién como
@grar la satisfacci6n individual. El hombre se vuelve
1 proéjimo.
aalismo va ligado a otro valor caracteristico de la so-
lista: la competencia. El medio primordial para lograr
vidual es la competencia, es decir, aquel tipo de
, el éxito de uno requiere la derrota de los dems. El
a competencia como arena para la mayor parte de
opias de la vida social desemboca casi connatural-
lizacién de la fuerza, en la violencia estratégica y la
“contra los rivales, reales o posibles.
del individualismo y de la competencia esta el valor
stema capitalista: la propiedad privada. Al considerar
d de la persona se logra mediante el tener y acumular
ema establecido refuerza aquella violencia y agresion
le la consecucién y mantenimiento de los bienes de
na situacién de escasos recursos, como es la de El Sal-
lizacién no se puede lograr si no es mediante la vio-
en la distribucién de los beneficios del trabajo pro-
edad privada se vuelve, por lo mismo, privadora de
cesitan, alimentando la holganza de los pocos con la
muchos.
ma establecido tiende a transmitir y a reforzar patro-
Icia, es importante subrayar que con ello también siem-
s de su propia destruccién. Quienes como parte de los
1 dos tienen que interiorizar una violencia que les des-
ienes tienen que aceptar la imposicién de unos esque-
1as de vida que les impiden la adecuada satisfaccion de
desmas fundamentales; quienes aprenden que los mis-
Itamientos que utilizados por los sectores dominantes

L/

= SXito, a ellos como miembros de las clases dominadas les

€0s, se encuentran en la posicién de revertir esa violen-
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iten y refuerzan. Sin embargo, es importante exa-
inmediatas, aquellos elementos que precipitan o
los comportamientos violentos, la agrcsi'én.. Aqui se
.varios de los aportes ofrecidos por los distintos mo-
sobre la violencia.

uéar,-parece razonable que ciertos comportamientos
sivos sean desencadenados por la rabia o el resenti-

idos por la frustracién de aspiraciones y objetivos

cia, esos valores y esos comportamientos aprendidos en ¢
sus opresores. Afectivamente, este proceso es posibilitado
sentimiento.,

El término resentimiento, es bien sabido, suele ser utilizadg o
un sentido negativo: indicarfa un rechazo contra algin hechg o <1
sona sin suficiente base o justificacién, un odio social gratuite (
lla del Pino, 1976). Sin embargo, ésta es una comprensién Simplide
del resentimiento, que pone de manifiesto la ideologizacién g |
luadora de todo lo que supone oposicién a los intereses socivales.»: 3
minantes. La aplicacién mds normal del calificativo «re’sentidb;. ;
dirige a aquellos que, tras haber sufrido una situacién social degfa.
vorable, pretenden cambiar ese estado de cosas y para ello buscql
lograr el poder politico. i 1

Examinado con objetividad, el resentimiento no sélo es n‘am"'
sino que parece deseable. Todo sentimiento constituye una forma de
evaluar algo positiva o negativamente: ¢l amor supone un tipo de
valoracién positiva, el odio, una evaluacién negativa. Resulta nor
mal que las personas evaliien negativamente aquellas circunstancias
aquel orden social que les mantiene en condiciones infrahumanas,
Re-sentir algo indica entonces la toma de conciencia sobre el propio
sentimiento o evaluacién negativa de ese algo. Pero sélo en la medi-
da en que se resientan las situaciones de opresién e injusticia serd
posible que las personas y grupos traten de superarlas. Como dice
Castilla del Pino (1976, 115), el progreso histérico de las sociedas
des no ha sido alcanzado «por donacién graciosa y generosa de los
que obtuvieron antes que los demds situaciones preferentes; porel
contrario, debemos considerar que, en cada instante, se ha tratado
de una dolorosa conquista, de una inestimable reivindicacién de
personas originariamente resentidas» (ver Recuadro 3). Que el came
pesino o el obrero salvadorefio abriguen un hondo resentimiento
contra los cuerpos de seguridad que les han violentado, reprimidoy
acosado como animales no tiene nada de condenable ni menos de
gratuito; constituye, por el contrario, un justo sentimiento que post
bilita el que se busque un orden social donde los cuerpos policiales
sirvan al bien comin, y no a las exigencias opresoras de unos pocos:

Ontr; e
POr ¢} put

3. EL RESENTIMIENTO SOCIAL (Castilla del Pino, 1976)

hecho sinénimo de personas de trasfondo turbio, oscuro,

atencion, de impulsos primariamente destructivos del or-
rocedentes de un penoso y muchas veces inconfesado,

del propio fracaso existencial.

"?lﬁ-:.génesis gratuita del resentimiento contiene implicita la

a responsabilidad del hombre respecto del modo elegido por

es. Esta concepcién falsa imagina al hombre como un

cada cual en hipotética libertad de adoptar cualquier di-
y mala. La introduccién de vectores sociales en el des-

es, pero sobre todo, el que se le hace hacer.

‘del resentimiento no es, ni podria serlo, cuestion mera-
onal, una actitud grartuita, libre, responsable. Una sociedad
. q;  una sociedad defectuosa, simple y llanamente porque
ble —casi seguro— que la conciencia de la desigualdad sea el
nario en toda actitud resentida. Pero no es probable que pue-
se con el cardcter inauténtico que se le supone, alli donde el
0 se torna fecundo. La supresion de los privilegios de la no-
uscitd la Revolucion francesa, por ejemplo, no pudo ser plan-
dentemente sin la primaria y elemental envidia hacia los nobles.
.esta envidia en pretensién justa de igualdad para todos, y no
esalojar a aquellos para ocupar sus puestos vacantes, supo-
alguna, la preexistencia en los resentidos de una conciencia
€tior, dificilmente alcanzable a través de la inautenticidad de la
a sensibilizacién moral que le ocasioné su propia situacién
do el dolor, y en manera alguna la mala conciencia, la que

E
-

Las causas inmediatas de la violencia .
entido sensibiliza al sujeto ante las formas injustas de una

damente acomodada en un «orden» reprobable. El resenti-

Mediante lo que hemos llamado la «elaboracién social de la violen” % i Pol e
do lugar, en cada situacién histérica concreta, a un paso mas

cia» se ponen las causas mediatas de los comportamientos violentos
tanto por los valores que los justifican y amparan como por las pra®
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concretos. A escala inmediata, la represién policial de ung 2
tacion pacifica, por ejemplo, puede desencadenar ciertos o
violencia destructiva contra objetos simbélicos (coches coaq‘
o contra los mismos cuerpos policiales. A escala mis ar;x |'met'
posibilidad repetidas veces comprobada de lograr por megil: o
cos satisfaccion a las necesidades de la propia familia puede es :
hacia formas mds radicales de enfrentar la situacion, tanto ‘.
do la violencia personal al servicio del régimen establecid"
poniéndola en su contra. Como ya se vio, no es posible COnced
la hipétesis que vincula a la frustracién con la agresién un car
excesivamente amplio y menos universal. Con todo, siempre | .
resu.ltar iluminador explorar la existencia de frustraciones a ]l;
de ciertas f.ox.'mas de violencia, sobre rodo de aquellas que tienen yn
caracter reivindicativo social y que denotan la conciencia sob're-ﬁ
privacion injusta de la persona o la violacién de alguno de sys dete.
chos mis fundamentales. b
U.n segundo tipo de desencadenantes de los actos violentos lo.
constituyen ciertos estimulos ambientales. Ahora bien, conviene ine
sistir una vez mds que el poder estimulante hacia la violencia de de-
terminados objetos no depende tanto de lo que materialmente son..
cuanto de lo que esos objetos significan para las personas y gru'_'

al interior de una determinada sociedad. Por ello, hay que examing -

las situaciones propensas a estimular comportamientos agresivos no:
como la suma de estimulos aislados, sino en cuanto «escenaric'i%
comportamentales» (Barker, 1968) socialmente configurados. Estos
«escenarios» no deben concebirse en forma estatica, como una es-
tructura prefigurada que reclama formalmente la ejecucién de actos.

agresivos (sin excluir que a veces asf sea; por ejemplo, al asistir a de-

terminados enfrentamientos deportivos en los que se anticipa un fi-
nal violento). Deben concebirse mds bien como situaciones conti-
nuamente generadas por una mezcla dindmica de actores, objetos ¥
simbolismos sociales.

Uno de los factores que con mis facilidad desata los comporta-
mientos violentos es la posibilidad de realizarlos. La configuracion:
de situaciones de poder, real o simbélico, es una de las fuentes prin-
cipales de la violencia social. El individuo que se encuentra en un
momento dado al frente de una institucién poderosa o de un fuerte:
organismo puede sentirse movido a utilizar la fuerza a su disposicion
para su beneficio particular o el de su propia clase, tanto més i 12
violencia o agresién ejercida por esa institucién u organismo puede
contar de antemano con la justificacién social. El joven casi adoles”
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b 5 instantdneamente en autoridad por la imposicion
o sobre todo, por el poderoso rifle puesto en sus
o colocado en un verdadero trampolin de com-

ntos, Cuyos resortes inmediatos requieren un con-

_general carece. _ "
los desencadenantes mds importantes de la vio-

lacién y presion grupal. Los grupos pueden entrar

viciosa que trastoca la perspectiva g}obal e impo-

tua de sus miembros hasta grados mconceblble.s

El campesino incorporado a un cuerpo de. seguri-

ligado por la presién de su grupo a participar y
dividualmente en comportamientos vnolenFos, en
onales contra personas indefens'as. El acto vxolel_'xto
o por lo que se logra al producir dafio a otro, sino
otorga a su ejecutor al interior del grupo del que es
_probable que muchos de los actos violentos y de
‘mas brutales realizadas por delincuentes comunes 0
saramilitares deban referirse a esta presion grupal y a esta
ciada, alimentada en ambos casos por la estructura que
' potencia. )

ente, el desencadenamiento de la violencia constituye, !as
s veces, un proceso asumido en forma consciente y racio-

10 instrumento para lograr algin fin. Tras revisar los princi-

tudios experimentales sobre la violencia y agresién, Sabini

'lflfcga_ a la conclusién de que «la agresién es por lo ge-
instrumental destinado a lograr algin fin; o una res-
wamillacién ocasionada por un insulto; o una respuesta
n de ciertos criterios comunitarios —todo lo cual no es
indo, ni intrapsiquico, ni dificil de entender». Un analisis
tos realizados en El Salvador entre 1980 y 1982, mues-
yor parte de ellos corresponde a un objetivo poli.nco e
1 una planificacién y ejecucién mds racional que pasional,
cuando incluye elementos de crueldad objetiva. De la misma

, la violencia delictiva puede ser una biisqueda «innovativa»

2

etivos socialmente ansiados (Merton). Asimismo, Ia_vio-
irgente es, al menos en sus comienzos, la consecuencia de
1 racional de promover el cambio social una vez que se
o €l resto de las opciones o se ha probado que los cami-
05 no constituyen una alternativa que pueda competir con
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La institucionalizacién de la violencia®?

La violencia abierta como una posibilidad al ser hu
desarrollada a través de los procesos de socializacién, encuentra «
formalizacién dltima en su justificacién. Como Hacker (1973 a'l,.
insiste machaconamente, «la justificacién produce y hace prOg;- B
Ic? que quiere negar y esconder: la propia violencia». Todo aqo':
violencia requiere una justificacién social y, cuando carece de ella 1
menos en los términos establecidos por la moral convencional di
caso, la genera por si misma (Lerner y Simmons, 1966). F
Es un hecho que cada orden social determina las formas y gta’:‘f
dos de violencia permitida. Como ya se indicé, son cuatro log o]l
mentos en funcién de los cuales se define la violencia soci :
aceptada: quién puede realizarla, contra quién, en qué cir
cias y en qué medida (Haber y Seidenberg, 1978). Ahora bi

MAano, asumigy

cunstan=
toda la poblacién cuanto en el dominio logrado por una cla

de que esos intereses estén en peligro, los cuatro elementos
ser ignorados y de hecho lo son.

Ahora bien, el mismo cardcter de clase del orden social y dela
violencia justificada arrastra su posible rechazo por quienes tienen
intereses sociales opuestos o distintos. La violencia justificada en
funcién de unos intereses parciales resulta una violencia inaceptable
para quien no participa de esos intereses y més todavia para quien’

22. i hablamos de institucionalizacién, nos ha dicho en el epigrafe «Constituti=

vos de la violencia», es «porque existe un tipo de violencia contra la poblacion ma~

yoritaria que estd incorporada al ordenamiento social, que es mantenida por las ins-

tituciones sociales y que se encuentra justificada y aun legalizada en el ordenamiento.

normativo de los regimenes imperantess. En efecto, el Informe de la Comision de la

Verdad caracteriza el periodo comprendido entre 1980-1983 como el de «La institu-

cionalizacién de la violencia». Y lo argumenta de la siguiente manera: «La instaura-

ci6n de la violencia de manera sistemética, ¢l terror y la desconfianza en la poblacién

civil son los rasgos esenciales de este perfodo. La desarticulacién de cualquier movi

miento opositor o disidente por medio de detenciones arbitrarias, asesinatos, des-
aparicién selectiva e indiscriminada de dirigentes devinieron en préctica comin”?
(ONU. De la locura a la esperanza. La guerra de 12 asios en El Salvador. San Salva*
dor: Arcoiris, 1993, 24). Institucionalizacién de la violencia, institucionalizacion de
la mentira, institucionalizacién de la guerra (ése es el titulo del articulo que forma

parte del capitulo 6). Y de ahf a la mente, a la subjetividad. Ese es el esquema prefe-
rido por nuestro autor.
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almente

en, pu 05~ !
to que el orden social se fundamenta no tanto en un consenso de

se, el fac-
tor fundamental para justificar la violencia consiste en definir qué
violencia es beneficiosa para los intereses de esa clase social; en caso

pueden
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1 de esa violencia por mantener otros intereses. Se
esbaladizo juego de denominaciones, donde «la vio-
como delito, es perceptuada, rebautizada y justifi-
"‘én, La propia violencia se describe y se siente como
deber, defensa propia y servicio a objetivos superio-
1973, 16). En tltima instancia, «la agresnér} no provo-
cada, la agresién “propiamente dicha”, la tinica agresién
ipre la invencién demonfaca y la diabdlica cualidad de
ker, 1973, 21).
social de la violencia es precisamente una podero-
da por la clase dominante desde el poder: el cardcter
v de la agresi6n no se determina tanto por la forma-
smo cuanto por su producto. Esto es lo ocurrido en
s respecto a la definicién de lo que es y de lo que no
En principio, terrorismo es definido por el dicciona-
ominacion por el terror», aquella «sucesion de actos
‘eiecutados para infundir terror» (RAE, 1970, 1.259). Sin
o senalan Chomsky y Herman (1979, 85) «el uso ac-
lente ha restringido su sentido, por razones puramente
s, a la violencia al por menor de quienes se oponen al or-
ecido». Asi, por ejemplo, Walter Laqueur (1980, 25-27)
el terrorismo es «una estrategia para la insurreccién»
nos movimientos politicos, pero distinta segiin él de
litica ejercida por los gobiernos.
0, un anilisis objetivo que trata de examinar los he-
 la definicién, encontrard que el terrorismo es una de
mas utilizadas por las dictaduras y tiranias para con-
er. Hacker (1976) mantiene que existe un terrorismo
y un terrorismo desde abajo, y en ambos casos se utili-
para lograr el poder. Sin embargo, el mismo Hacker
¢, mientras el terrorismo desde arriba es el resultado de
n politica que a la vez sirve como su propia justificacion,
0 desde abajo brota de la experiencia de una situacién de
mediable (ver Recuadro 4). En este sentido, poner am-
0s-al mismo nivel resulta cuando menos una decisién
€. INo se pretende aqui ignorar o negar el dafno produci-
terroristas «desde abajo»; pero resulta poco objetivo e ideo-
€ sospechoso poner a la par el terror esparcido por las SS
con el «terror» producido por los movimientos de resis-
os durante la segunda Guerra mundial. Por lo mismo,
L qué el terrorismo de los secuestros de la OLP serfa igual

)
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y aun peor que el terrorismo de los bombardeos Masivos de| az.
israeli. Cuando menos parece que la magnitud de uno y g 8
blece una diferencia, no sélo cuantitativa, sino también cualita?i.
a ello se afiade la posibilidad que tiene todo gobierng

: : : 160 de regy,
otros medios, la diferencia entre ambos “tELrorismos» se aor.
5r2

Recuadro 4. TERRORISMO DESDE ARRIBA — TERRORISMO

DESDE ApAtey
(Hacker 1976, 275-307) AR

]

. A
3
<

Frederick Hacker distingue entre el terrorismo desde arriba y e] terrq

. P S0
desde abajo. Uno y otro presentan caracteristicas COMUNES, Pero tamhas
rasgos peculiares. A continuacién se presentan algunos de estos rasgos,

El terrorismo desde arriba:

. l:'
1. El terror es tanto la causa como la consecuencia del terrorisme.

El terror desde arriba afirma que se impone por el beneficig de
aquellos que serdn vapuleados a fin de ser formados. Cop
cuestién de principio, es totalitario y total, y no respeta a na
ni a nadie. |
En un régimen totalitario, todo el mundo ha sido sentenciado d
antemano y estd a prueba sin saber con qué condiciones,

El terror ofrece su propia justificacién. Los regimenes de ters

se establecen y mantienen con la promesa de proteger a los s
ditos contra el terrorismo de abajo.

~

nal, se estimula
poder establecido. |
A fin de justificar el uso inmisericorde de la violencia, el régimen
de terror tiene que encontrar o inventarse un enemigo tan cm'elé.
como €l mismo. Asf, todo lo malo es atribuido a ese enemigo.’

esquemas universales y abstractos, que no se pueden verificar.

7. El terror corrompe.

El terrorismo desde abajo:

1. La motivacién bisica para el terrorismo desde abajo es la per=
cepcion y experiencia de la injusticia y la creencia de que esa in-
justicia no es inevitable, sino remediable.

2. Los medios de comunicacién masiva inspiran e influyen ciertas
formas de terrorismo.

3.

La violencia del terrorismo desde abajo esti indisolublemente li-

!
or.
El terror libera y legitima la violencia. Mientras se bloquean cq-ii
das las posibilidades de libertad, expresién y realizacién perso-eﬁ

y gratifica la agresion sin limites al servicio dﬂl‘} ;

El terror crea su propio lenguaje, que pretende explicar todo, |
pero no logra clarificar nada. Todo hecho concreto es ligado a |

4 - SION SOCIAL
y e NC'A Y AGRE
© yIOLE

: ri-

2 los actos terroristas tratan dle provocar la apa

5 S ' te en el sistema.
o ncia estructural, laten o
ol G:ia::'abaio constituye una representacion teatral
rar la participacién de la audiencia.

A i6n instantinea.

ymete la salvacion in .
rm:‘as reglas de la sociedad, los terroristas de.sde
= reglas y aspiran a ser aceptados en el concier-
_-.-ﬁge'nv los destinos de las naciones.

: via mas ilustrativo en la situacién de guerra de El
medios de comunicaciép social, terroristas sc()ir;
acciones insurgentes. Sin embargo, los actos =
casi sin excepcién, por fuerzas guble'rnanﬁx.a a.
s vinculadas al poder econémico y pohtx(c;c»)ci 1ex:-
jal tilda de terrorismo el sabotaje a lare l e ineta
jones realizado por los insurgentes, calla y l a?u-
ciones de patriético heroismo, requeridas por la :
erroristas», una cadena continua de cateos, secues
mulando la delacién, «desaparici6n» de perso;as,
cas, hostigamiento de la vida privada, bombardeos
‘asesinatos, exhibicionismo macabro y matanzas
hechos son los que fundamentalmente mantienen
oblacién salvadorefia y los que han 1mped1d<;’c!ue
haya logrado tomar las riendas del poder politico

|
|

'I

o «desde arriba» constituye una jnstancxa extrema
nalizacién de la violencia. Es precisamente la incor:
a violencia como parte de las instituciones del snstex;la
que potencia sus efectos a ni\{cles'. mak.:anz.z}bles por zi\:
fas aiin, s6lo mediante la instxtucxonahzac;aon y aun
cibén de la violencia se puede llegar a agresiones masivas
d que se han dado en el presente siglo®.

A
j

s habitual en Martin-Baré, su aproximacién al tema del terrorismo
al referente la realidad concreta del confhcto sa_lvadortl:ng y ;:
ra al respecto, la cual orienta casi toda su atencién hacia alqucl m::mi-
que son cometidos por las fuerzas oficiales 0 extraofic:‘a es (l oS te: s
e la muerte: ver nota 8 de la Introduccién) que actiian 4 'serrilcea
tablecido y al amparo del poder. Por consiguiente, Martin-Baro se a ? :
Tuchos estudiosos del fenémeno terrorista que han tratado de resalta

gada a su justificacién.

132

. : . . ienes in-
OLICo de que precisamente hayan sido los gstados modex:nos g:ico =
los actos més graves de terrorismo, es decir, en el uso sistem y
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Ya Hannah Arendt (1963)** conclufa en un brillante e
partir del juicio de guerra al dirigente nazi Adolf Eichmany
explicacién de las matanzas realizadas por el Tercer Reich p
que buscarse en el caricter patoldgico o apasionado de 105
sino, por el contrario, en un frio procedimiento administraﬁ'
la suma de actos burocréticos e intranscendentes realizadog oS
les o millones de ciudadanos, desempefiando su trabajo Y Cumgiel s el final. El Cuadro 5 presenta en forma sin-
do con su deber. Pl alcanzar ¢l nivel final. .

Stanley Milgram (1980) realizé una serie de estudios expn
mentales acerca del poder de la autoridad para lograr la regj;,
de este tipo de crimenes «administrativos» o «burocrdticos, |

as palancas solo tenfan las letras ?(XX.
r hasta qué nivel de descarga darfan las
dicacién de la autoridad.

| dos tltim

po de adultos voluntarios de la poblacién de New Haven acyd —

laboratorio de Psicologia de la Universidad de Yale, donde se | B s ""d“‘gg":’;’g)“"’”“‘ Resultados (N = 40)
que iban a participar en un experimento sobre los efectos del ¢ — 3 0

en el aprendizaje. Al llegar cada persona al laboratorio, se enc R e 2 0

ba con el experimentador y otra persona adulta, que de hechg e Moderado 25 g
colaborador secreto del experimentador. Este les decia a ambo |, duerte 127 0

uno tenia que hacer de maestro y el otro de alumno. La pe N nMI‘;’;ef::: £ 1 5
siempre salia como maestro y su tarea consistia en preguntar pa 24  Muyintenso 0 ?
palabras; cada vez que el «alumno» cometiera un error, deberfa dap- ' ‘Peligroso g 2

le una descarga eléctrica con un aparato especial en un orden de i XXX |

tensidad creciente. La maquina tenfa treinta palancas, cada una
ellas para un tipo de descarga, desde 15 voltios hasta 450, con
etiqueta que indicaba su caricter: de suave y moderado a muy fuer-

idores resultados han sido repetidos con pequeiias
sos lugares y circunstancias. Lo terrible de ellos,
_conclusién de su estudio, es que se trata de «la
a y rutinaria ejecutada por gente norglgl obede-
Milgram, 1980, 166). Como acota Sabini al refle-

liberado de la violencia con fines intimidatorios y disuasivos (ver los trabaje
Slann, M., The State as Terrorist. En M. Slann y B. Schechterman, Multidimer
Terrorism, Boulder, Colorado: Lynne Rienner, 1987, y de Wilkinson, P, Te
versus Democracy. Londres: Frank Cass, 2001), Como apunta uno de los gran
pecialistas, el profesor Paul Wilkinson, el recurso estaral al terrorismo denunciad
por Martin-Baré ¢n los afios ochenta siguié constituyendo una de las manifestacio

mds frecuentes del fenémeno durante la década de los noventa, junto a ofras
como el terrorismo nacionalista, el de los grupos fundamentalistas islimicos 0 el 7
rrorismo vinculado al crimen organizado (ver el libro de Paul Wilkinson, y ramoifis
el articulo de Schimd, A. Py Jongman, A, J., Violents conflicts and Human Rights Vio-
lations in the mid 1990s. Terrorism and Political Violence, 9, 166-192). Por otra paft
te, y como se puede comprobar en sus propios comentarios, Martfn-Bar6 sefiala coft
acierto el empleo retérico que suele hacerse del término aterrorismon, cucstion g
tambi¢n ha venido siendo subrayada en los Gltimos afios por los expertos (por &¢8%
plo, en ¢l volumen editado por Martha Crenshaw, Terrorism in context, Pennsyle
nia: The Pennsylvania State University Press, 1995; también, entre nosotros, pHESE
verse ¢l trabajo de De la Corte, L., Sabucedo, J. M. y Moreno, F., Violencia polf“.‘.’;ﬁ
terrorismo. En L. de la Corte, A. Blanco y J. M. Sabucedo (eds.), Psicologia ¥ dere:
chos bumanos. Barcelona: Icaria, 2002). '

24, Ver nota 11 de este mismo capitulo.

1riosos; sin embargo, «la agresién que nos gnde la
atrocinada por nuestra lealtad, por nuestro sent.ndo fie

% lo que es mas paradéjico, por nuestra conciencia.
3, 365).

AS MATANZAS MASIVAS (Milgram, 1980, 173)%

6logo social Stanley Milgram, el andlisis de varias matanzas

€490 de regresar de una ripida gira por Estados Unidos —escribe en una
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4

1. Las personas realizan sus tareas con un sentido admjnice. aci 2
mds que moral. iy

2. Los individuos establecen una distincién entre matar 3o
como el cumplimiento de un deber y hacerlo come fruto d
timientos personales.

3. Lo que las personas experimentan como EXIZENCias mopalee.
lealtad, responsabilidad y disciplina no son en realidad m
exigencias técnicas para el mantenimiento del sistema, G

4. Con frecuencia se modifica el lenguaje, de manera que las goein
nes no entren en conflicto, al menos a nivel verbal, con n,::_;
ceptos morales inculcados en la educacién de las PErsonas pasd
males. s

5. Enforma invariable, el subordinado pasa la responsabilidad 3 lne
niveles superiores, i

6. Las acciones son casi siempre como justificadas con intenciones
constructivas y llegan a ser vistas como nobles a la luz de alogn
objetivo ideolégico. g

| inexperto Y la

B

' L;i:
Segin Troy Duster (1971), para realizar una matanza con la con

N~
x

ciencia tranquila hacen falta varias condiciones. La mas Importante
consiste en deshumanizar a la victima, negandole su caricter de
sona; no es alguien como nosotros, sino una «alimana», un «sub
SIVO», un «comunista», y «el tinico comunista bueno es el comun
muerto», .
Una segunda condicién es una confianza ciega en las institucio-
nes sociales y en su contribucién al bien de la sociedad. Una tercera
condicién es el sometimiento de la persona a las reglas de la organi=
zacion, que asume toda la responsabilidad. Finalmente, hace falta

h
113
carta fechada en San Salvador el 26 de diciembre de 1984—, donde fui a firmar
acuerdos interuniversitarios y tener un par de charlas. Aproveché para visitar a aigie
nos de los “prohombres” de la Psicologfa social: Berkowitz, en Madison; Kohlberg
en Harvard, y Milgram en Nueva York. El que mejor impresiéon me causé fue_ !
gram, a pesar de que ha tenido tres infartos; estd haciendo unos curiosos expcnm;l%:
tos en los que, de alguna manera, retoma su idea de la persona asumida por o:ro.'B€9~
kowitz parece estar empilado ahora con una idea algo periclitada y, para mis Oldoﬁ -
no poco simplona: que la agresién ¢s desencadenada por el “afecto negativo’ s CW"
que vuelve a la vieja tesis de la frustracién-agresién con un entusiasmo digno de me
jor causa. Me preguntaba si en mi experiencia el sufrimiento podia llevar a und 5“”!
peracién personal y a un mejoramiento de las personas; obviamente a partir de laex=
periencia que vivimos aqui, tuve que responderle que s, aunque dependiera de O‘fo‘ |
muchos aspectos [...]. En Nueva York estuve también con el viejo Proshansky, us U
dio chispeante y mordaz, quien est de Rector de la City University of N.Y. Me -
verte poder platicar con estas personas, fuera de que me permite entender mucho &
jor sus puntos de vista y despojarles del velo de las alturas.»
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motive a la accién, justificacion que por lq ge-
ivel genérico del «interés de la patria» 0 de «la
(ver Recuadro 5).
asional y el terrorismo de estado, el a
D matanza ejecutada por un ejército

abismos cuantitativos y cualitati-
pe pueden explicar la violf:nc'fa des-
abia o el odio; sélo la naturaleza de institucio-
tas al servicio de los intereses de la cl.ase
) situacion histérica, pu‘edc.z elexcar la. agres;én
sciones enteras y la participacién de cientos de
s acciones, no como reflejo de sus problem.as perso-
o desempeiio frio y responsable de sus obligaciones
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LA POLARIZACION GRUPAL

.I.‘

g;ae dpsde enero de 1981 se vive en El Salvador prue-
. cuando menos dos poderosos grupos sociales cuyas
 profundas que han conducido a la confrontacién

------

encontrar soluciones a los problemas sociales por la
todo, hay aspectos de la guerra que no se pueden

a_nte la vxolencna, mientras que, en otras oportumda-
menores son vividas como situaciones extremas que
de la fuerza. Por otro lado, la guerra no sélo afecta
tes mismos, sino a toda la poblacién que, directa o

o .0 es el resultado de la union de dos articulos: Polarizacion social
studios Centroamericanos, 412, 1983, 129-142; y La violencia en
S 2 visién psicosocial. Revista Costarricense de Psicologia, 12/13,
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indirectamente, mediante la propaganda, la coaccién o la simple
fuerza de los hechos, se siente presionada a tomar partido por yp,
u otro de los bandos. En este sentido, resulta importante preguntar.
se sobre el grado y cardcter de la polarizacién de los grupos enfre,.
tados en El Salvador asi como sobre la actitud de los restantes gru.
pos sociales no directamente involucrados en la lucha. |
Entendemos aqui por polarizacién®* aquel proceso Psicosacia]
por el cual las posturas ante un determinado problema tienden 3 re.
ducirse cada vez més a dos esquemas opuestos y excluyentes al inge.
rior de un determinado dmbito social. Se da polarizacién socis|
cuando la postura de un grupo supone la referencia negativa 3 |5
postura de otro grupo, considerado como rival. Se trata, por tanto,
de un fenémeno dindmico, un proceso de fuerzas sociales donde ¢f
acercamiento a uno de los polos arrastra no sélo el alejamiento, sino.

el rechazo activo del otro (ver también Gurvitch, 1971). Al polarj-

zarse, la persona se identifica con un grupo y asume su forma de
captar un problema, lo que le lleva a rechazar conceptual, afectivay
comportamentalmente la postura opuesta y a las personas que la

sostienen. Desde el punto de vista cognoscitivo, la persona polariza-
da reduce su percepcion acerca del grupo rival a categorias simplis-
tas y muy rigidas, que apenas contienen una minima identificacion’
grupal y una fuerte caracterizacion negativa de orden moral. La po=§

larizacién social es por esencia un fenémeno grupal que ocurre so-

bre el trasfondo de una sociedad escindida en clases y que involu-'
cra la elaboracién de intereses sociales. Cuanto més importante sea
el problema en cuestién, habra més grupos afectados por la polari-
zacién social, y aunque es posible que una creciente polarizacion.

4

.»x : a O ¢ A s b . .,
: @ queuno de los fenémenos caracteristicos de la polarizacién so-

2. El fenémeno de la polarizacién ha sido esgrimido en la Introduccion como.
uno de los nutrientes de la cultura de la violencia y del clima necesario para
frontacién. Y ya en esas paginas adelantdbamos su estrecha relacién con

tro del epigrafe «El fondo ideoldgico de la violencia», uno de cuyos componentes .
sombrios es precisamente la mentira. De hecho, polarizacién y mentira volverdn?

aparecer asociados en los capitulos 3 y 7, justamente en los apartados dedicados &

anilisis psicosocial de la guerra, con un detalle teéricamente nada ingenuo: el epi
grafe de la polarizacién antecede al dedicado a la mentira. Tampoco
sapercibida su conexién con la divisién clasista de la sociedad: a ello apunta dlre""_‘??
mente al comienzo del epigrafe «La polarizacién social» del capitulo trercero: 3
verdadera polarizacién social que tiene lugar en El Salvador se mueve en la O

hambriento y explotado y las necesidades ¢ intereses de una minorfa oligdrquicd ==
finada y explotadora».
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¢i6n de la imagen del enemigo (ver nota 13 del primer capitulo). Lo haciamos ‘

debe pasar ™ ¢

or

Yo ? - ebl0
nada de la contradiccién fundamental entre las necesidades e intereses de un PU< 2
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)1 nticleo de los polos rivales a los sectores mds radicaliza-
oram y Toch, 1969), sus consecuencias se haran sentir en
os y sectores de la vida social. Asi, por ejemplo, la prefe-
un equipo deportivo produce una polarizacién frente a
rios del equipo rival, por lo general sin mayor trascen-
o la preferencia por una opcién religiosa o politica alter-
de llevar a una profunda polarizacién que determine se-
nes sociales interclasistas y aun intraclasistas.
, William G. Sumner formulé la tesis del etnocentris-
a cual la lucha por la existencia produce la divisién en-
y asf cada persona puede distinguir entre un endogrupo
os», que es el grupo al que ella pertenece, y un exogrupo
son todos los demds. Para Sumner (1906, 12), mien-

: rupo son de hostilidad y competencia, Las personas
. miden a los demads por los criterios y valores de su pro-
ahf que cualquier creencia, comportamiento o actitud
da a esos criterios serd juzgada negativamente y con-
ue varios aspectos de la hipétesis de Sumner no han
cados por los datos (LeVine y Campbell, 1972), la idea
re la dicotomizacién psicosocial de la existencia entre un
-y un «ellos», asi como la tendencia a absolutizar la pro-
tiva sobre la vida y a imponer los propios criterios a los
nta con abundante apoyo empirico.

on social constituye un proceso de agudizacién en
sicién entre dos grupos rivales, cada uno de los cua-

n «<nosotros» frente al «ellos» del grupo opuesto. De

) epigrafe, «La percepcibn de grupos», incluido en el capitulo
. logt'a, a la hora de abordar ¢l tema de la categorizacién social
deﬁn‘fcién del estereotipo, unos conceptos que de inmediato nos
til teoria de la identidad social de Henri Tajfel, a quien vere-
tesis del etnocentrismo hace acto de presencia en el capitulo
 87UPO y poder, en el epigrafe «El conformismo como rasgo de
Ce asociada, como es de rigor, con la teorfa de la personalidad

05 Ocasiones, al menos, encontraremos la referencia a esta meti-

;‘L:IPOIarizacién socials del capitulo tercero, y en el ltimo capi-
= "Pigrate «La guerra civil en El Salvadors, en términos conceptual-
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atribuyen al propio grupo las mismas caracteristicas formales
vas y los mismos rasgos negativos al enemigo (Bronfenbrenner, 1 961,
White, 1961, 1966 ). Unos y otros ponen la bondad en la POSturi
del endogrupo y la maldad en el grupo ajeno, de modo que 12 imac
gen se refleja de un grupo a otro y sélo cambia el término de |5 Pres.
dicacién. Lo que no indican los teéricos de la «imagen especulary, e&
que, por un lado, se trata de una equivalencia formal, es decir; am.
bos rivales se ven como la inversién de bondad y maldad, perq 0o
se da necesariamente una equivalencia material, pues los contenidgg
especificos de las respectivas categorizaciones pueden variar: bure
gués-comunista, opresor-subversivo, imperialista-terrorista, Por oty
lado, la reciprocidad perceptiva de las imdgenes grupales nada dice
sobre su veracidad o falsedad objetivas. Que ambas imdgenes se cou
rrespondan formalmente no significa por lo mismo que ambas sean:
igualmente verdaderas o falsas; es posible que una de ellas se acer-
que mds a la realidad objetiva que la otra y, por tanto, que las img-
genes que tiene uno de los grupos sean objetivamente mds verdade-
ras que las que tiene el otro. 1

La identificacién con una postura grupal que se produce en el
proceso de polarizacién involucra la utilizacién de unos esquemas
perceptivos para el conocimiento del grupo rival tanto mas simples
y rigidos cuanto mayor sea el alejamiento y oposicién entre los gru=
pos. Estos esquemas simples y rigidos para la percepcién intergrupal
constituyen los estereotipos sociales, que no sélo canalizan cognos+
citivamente la polarizacién, sino que la refuerzan y aumentan. De
hecho, los estereotipos tienen la virtud de hacer posible y aun de
generar aquello mismo que afirman. Ya en 1922, Walter Lippmann
afirmaba que los estereotipos constituyen «imigenes en nuestras ca-
bezas» que mediatizan nuestras respuestas hacia el medio ambiente. - 8 ‘

Henri Tajfel (1981) afirma que los estereotipos cumplen cuatro N
funciones sociales. En primer lugar, los estereotipos orientan cog” YBsicoloinan
noscitivamente a la persona determinando qué datos de la realidad
va a captar, c6mo los va a recibir y ¢6mo los va a interpretar. En s¢=
gundo lugar, los estereotipos contribuyen a que la persona preserve -
sus valores, precisamente al sesgar su percepcién de la realidad des '
cartando la informacién conflictiva y privilegiando la informacion
mds confirmadora. En tercer lugar, los estereotipos contribuyen 2 l“
ideologizacién de las acciones colectivas explicando sus «verdade‘f _

' y ofreciendo su justificacion moral. Finalmente, los este-
* enen la diferenciacién social de bondad y maldad, de
«malos», en una referencia mutua y dinimica de los gru-

s, que incluso puede cambiar segiin las circunstancias y

POSsiti.

tipo por excelencia en las situaciones de polarizacién
«el enemigo». El enemigo politico sirve para encarnar
dos los males sociales y para justificar, en consecuen-
~ciones en su contra que de otro modo resultarian éti-
n;fe:inaceptables; el enemigo permite también afirmar
dad grupal, reforzar la solidaridad y control al inte-
po, y ser esgrimido como amenaza permanente para
cursos sociales hacia los objetivos buscados por el
slitico establecido (Finlay, Holsti y Fagen, 1976). Resulta
c iente que ciertos regimenes politicos mantengan una
i6n donde los enemigos son mas que los amigos y, cierta-
n un papel mucho mas importante para la movilizacién

ecer la polarizacién y a bloquear los mecanismos de
y acercamiento entre los rivales. Daniel Heradstveit

ales, es decir, a condiciones transitorias, poco confiables
didlogo es s6lo una tictica y, en el fondo, una tram-
ando que el enemigo tiene muchas opciones posibles

enemigo mas que sus intereses y acciones objetivas («los
S 86lo buscan llegar al poder para luego deshacerse de sus
® viaje»). En este trabajo nos proponemos examinar si
i conflicto salvadoreiio los grupos rivales utilizan el este-
emigo y, en caso afirmativo, qué grado de polarizacién
tiesto ese estereotipo. Interesa también verificar si la
Imaimente no involucrada en el conflicto participa en

- a de esa polarizacién social.
mente idénticos a los que aparecen en este capitulo. Ver también nota 13 del cap*™ =
lo primero.
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METODOLOGIA . e je tuvieran de esos tipos sefialando su calificacién en va-

_ , , | ateligente-ignorante, trabajador-haragan, violento-pa-
Para responder a las anteriores cuestiones, se realizaron tres . R
K il

dios: @) un anilisis de contenido de las informaciones hechas Publ
cas por los contendientes; b) una encuesta en amplios sectores de‘:'
poblacién metropolitana sobre las imagenes de los grupos rivajeg, o
¢) un sondeo de opiniones entre estudiantes universitarios sobre Ju.
posturas politicas de los principales grupos involucrados en ¢ Co
flicto. Para el primer estudio, se examinaron las informaciones apq.
recidas en los periédicos matutinos E/ Diario de Hoy y La Preyey
Gridfica, de enero a junio de 1982, responsabilizadas por e Comitg
de Prensa de la Fuerza Armada (COPREFA) o atribuidas a algypa
fuente oficial (civil o militar); por otro lado se examinaron aqueligs
boletines publicados por el FMLN que fue posible conseguir, y que
en su mayoria estaban responsabilizados por el grupo de las Fuerzas
Populares de Liberacién «Farabundo Marti» (FPL) para el mismo pe-
riodo de tiempo. El objetivo fue extraer los adjetivos usados por ungs
y otros para calificarse mutuamente, y la frecuencia de su utilizaciéf

Dada la disparidad cuantitativa de los recursos disponibles para
este trabajo (un promedio de 98 «noticias» por mes en COPREFA en
los periddicos, frente a tres boletines por mes del FMLN), la diver-

oa fase de pre-test la versién definitiva del cuestionario
por un lado a una larga poblacién de adultos de los sec-
- . y‘bres de 20 anos, contactados por un grupo de es-
cologia en diversas partes del drea metropolitana de
or otro lado, el cuestionario fue aplicado a los tlti-
e bachillerato en diversos centros escolares de la capi-
5 total de cuestionarios vélidos fue de 1.254. El 52,5%
los se encuentra entre los 15 y los 19 afos, un 31,6%
s 29 anos, y el restante 15,9% adicional tiene 30 anos
el grupo son hombres, y el restante 47% son mu-
e -Q¢1_cu¢stionario no fue aplicado a una muestra rigu-
leccionada, se siguieron unos criterios que permitieran
onas de los diversos sectores medios metropolitanos
50 afios, lo que respalda el valor representativo de
tenidos respecto a esos sectores.
udio consistié en una encuesta realizada a una mues-
'y representativa del estudiantado de la Universidad
«José Simedn Caiias» de San Salvador (UCA). De
tas pasadas, 126 (9,6%) no fueron respondidas o
as. El nimero final de encuestas vilidas, 1.194, re-
‘aproximadamente de la poblacién total, con una
erior al 1% de que el error en los porcentajes de res-

A

N
&0

sa representatividad del material respecto a los grupos rivales en sy
totalidad, asi como la distinta naturaleza informativa del material de
parte y parte, apenas se podia pretender mds que una aproximacion
superficial a la imagen del enemigo presentada. Asi pues, lo ques
hizo fue ordenar los adjetivos utilizados por unos y otros segin yor al 0,1. El instrumento utilizado fue un breve
frecuencia de su utilizacién y segiin su valor semdntico y psicosocials | nimo sobre una serie de opiniones en las que habfa

En el segundo estudio se intent6 detectar en varios sectore e calificar con respuesta escalar tipo Likert a cuatro de los princi-
la poblacién metropolitana de San Salvador la existencia de'dlve “( S ¢ politicos de El Salvador en el momento actual: ARE-
imagenes estereotipadas. Para ello, se elaboré un cuestionario al U “EMLN, la Fuerza Armada y el Partido Demécrata Cris-
se titulé «Escalas de la vida cotidiana». Tras unas instrucciones sob sestionario fue pasado con dos grupos sucesivos en forma
el objetivo del cuestionario («lograr un conocimiento lo més ade H Y la versién definitiva fue aplicada a la muestra univer-
do posible de los diversos tipos de personas a fin de poder ?yuda;? €l 13 y el 15 de octubre de 1982. Siguiendo los por-
cada cual segilin sus caracteristicas propias»), y unas instrucciones 82 umnado de la UCA, el 15,2% de los encuestados perte-
bre co6mo responderlo, se presentaban cuatro situaciones que VO : tad de Ciencias del Hombre y de la Naturaleza (CCHN),

.
craban a una mujer, un comerciante, un militar y un miembro 4 : _Qencias Econémicas (CCEE), y el 33,5% a la de In-
~ 24,4% es del sexo masculino y la edad promedio de los

FDR o FMLN. En cada caso, se proporcionaba una aparente HE _
macién sobre cada uno de estos tipos de personas y una serié df?» 3 € 22,3 afios. El 63,7% declaré no tener un empleo
calas bipolares en las que habia que calificarlos. En realidad, fat g QQnQue. los estudiantes de Ingenieria presentaban al

orcentaje mucho mis bajo (11,2%) que los de las otras

-l

tificacién se limitaba a nombrarlos a fin de que, a partif CAA
identificacion nominal, las personas encuestadas pudieran proye===
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RESULTADOS : . ”
ho menor que el uso equivalente en términos anali-

letines analizados del FMLN. El término descriptivo
surgentes es «enemigo», €rmino que nunca aparece
ones oficiales. Sin duda, el esquema manejado por
uerza Armada de «lucha contra la subversién» no
nocimiento de un enemigo formal, lo que, por el
do por el esquema de revolucién propio de los in-
conjunto, la imagen del enemigo proyectada por am-
_carActer muy negativo, tanto en el objetivo final que
suanto en el juicio valorativo sobre la forma como in-
Viutuamente se reprochan el empleo de la violencia,
na manera peyorativa. Sin embargo, es importan-

La imagen del enemigo
En el Cuadro 1 se presentan los principales adjetivos utilizadog o
el COPREFA (o fuentes oficiales) para calificar a los mioe_mbr(,'s
FDR-FMLN, y los calificativos aplicados por los boletines de] Fy
a la Fuerza Armada. Como se puede apreciar, la variedad de adj
vos aplicados por los boletines de los insurgentes al grupo eney
es mayor que los aplicados a ellos por COPREFA. La explicg,
mis probable reside, al menos en parte, en la diferente nary
del medio analizado, ya que las informaciones gubernamep
pretenden mantener un tono de objetividad, mientras que lag Bl man : S5
formaciones de los insurgentes buscan explicitamente una fun . ferenciacion del gontemdo, de -la.ns IMABCHES, formal-
dinamizadora, lo cual no quiere decir que las unas sean menos ¢ baraleia: ;través del sentido de IPS cal‘lfl.catwos utilizados, y
pagandisticas que las otras a nivel seméntico y de impacto psic - 1er mfxesto el f‘a“SfO“do ideolégico de clase que ali-
cial. Un andlisis de significacién permite sintetizar la imagen de >nol ‘:prcos‘oaal.

migo transmitida con estos adjetivos en tres notas o elemento: |

objetivo que se les atribuye, el caricter de los instrumentos qu

les achaca y la identidad que se les concede (ver Cuadro 2).

N
9
' 8

-

A IMAGEN DEL <ENEMIGO» EN LA GUERRA DE EL SALVADOR

"

. . 0 , > --',:‘ i . A &7
' La primera observacién que sugiere f:'l Cua.xd’ro 2 e’s.el porcentas A 'I: .) FDREMIN COBIERNG Fi
je tan pequeiio de veces que la informacién oficial califica en forn kil
«descriptiva» a los insurgentes (como «guerrilleros» o «rebeld O Destruir ¢l orden social existente | Mantener el régimen

A explotador y dependiente

Imperialismo yanqui, tirania
militar, ejército titere

Cuadro 1. ADJETIVOS APLICADOS AL ENEMIGO EN LOS MEDIOS ESCRITOS
ENERO-JUNIO DE 1982

-

50,0%
IMAGEN DEL FDR-FMLN IMAGEN DEL GOBIERNO-FA T e - :
— - %ﬂenﬂa irracional contra la p::bclgc.a S L
Adjetivo % Adjetivo %
—= dietvos: T c . Genocida, represivo, asesino
Terroristas 47,8 Imperialismo yanqui 21,9 0, facineroso, delincuente S P 2
Subversivos 29,7 Enemigo 16,5 M i 1 48,89
Extremistas 17,8 Genocida/Asesino/Criminal 15»3-:; ' g 32,7%
Guerrilleros 2,7 Tiranfa militar/ Dictadura 10’7._ o s
Mercenarios 1,0 Represivos/torturadores 83 SO Guerrillero, rebelde Enemigo
Rebeldes 0,5 Ejéreito titere 7»2- A L .
Otros 0,5 Oligarquia criolla & i 1 ﬁ% 17.3%
Esbirros/verdugos 5’8' 4 —
Otros 7 -
TOTAL 1000 TOTAL 1000 38
146
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MILITAR Y DEL REVOLUCIONARIO EN SECTORES

Los estereotipos de los rivales R
' SAN SALVADOR (AGOSTO DE 1982)

En el Cuadro 3 se presentan grificamente los resultados ghsacs

en sectores medios metropolitanos sobre la imagen de mili “ fgnorante

revolucionario. Las «Escalas de la vida cotidiana» asumen 2 No religiaso

lidad de un punto neutro, lo que significa que, cuando los Egofsta

de un rasgo se encuentran en la cercania de dicho punto, éseg ,o ,

no forma parte de la imagen colectiva. Sélo cuando el punta; SRR

medio de un rasgo supera un nivel cuantitativo, fijado en 1 ingenas

este estudio, se puede asumir que las personas asocian fuertemes T @090 = Terco

ese rasgo con ese tipo de personaje. De este modo, un exame Haragin

resultados muestra que el militar es visto como astuto (1,74),. B

cioso (1,71) y violento (1,54), mientras que la imagen social ¢ e

volucionario se compone sobre todo de los rasgos de violento ( ,

y ambicioso (1,51). 3 g‘ Conformista
Los resultados presentados en el Cuadro 3 indican que hay yg Traonen

notorio paralelismo entre la imagen que se tiene del militar y Ja o Pacifico

se tiene del revolucionario: hay coincidencia en percibir a 2

como ambiciosos y violentos. Con todo, hay diferencias signi oy

vas en las imdgenes de uno y otro. Asi, por ejemplo, el militar —

to como mds astuto y mds ambicioso que el revolucionario, .20 1.0 00 30 0 A

también como mas inteligente. En conjunto, parece que la ir Bir -

colectiva que se tiene del militar es mas definida y, probablemente, "SR 00000 — ::::::::cionario

mds estereotipada que la que se tiene del revolucionario, lo cual

es de extranar si se tiene en cuenta que hay un conocimiento

reciente y en muchos casos indirecto del revolucionario.

Examinando los resultados en relacién a la edad de las personas
se encontrd que las personas mayores de 19 anos tenfan una ima
del militar mds negativa que las menores de 19 aiios al conside!
més ambicioso y violento, aunque también mis ingenuo. Asimi‘sl,; -
se encontraron algunas diferencias entre hombres y mujeres en 3
gunos de los rasgos atribuidos tanto al militar como al revoluctona=
rio. Con todo, estas diferencias no cambian en forma signiﬁcaﬁ
las imagenes ofrecidas.

Al realizar un anélisis factorial tanto de los rasgos atribuidos 7
militar como de los atribuidos al revolucionario, se encontré queés **

oo

ambos casos, el anélisis producia tres factores principales, dos d? &
cuales daban cuenta de un alto porcentaje de la varianza de cast ==
dos los rasgos. Uno de estos factores podia calificarse de «Cuahda,
humanas», y saturaba sobre todo los rasgos de inteligencia, genere
sidad, laboriosidad y valentia. El otro factor fue calificado de «™

Resulta entonces interesante subrayar que las im4-
tores encuestados tienen del militar y del revolu-

IVOs para el presente estudio muestran que a la pre-
capacidad real cree usted que tienen para dirigir al pafs
8rupos?», el 76,7% de los encuestados atribuyen a la
a ninguna o poca, y a la Democracia Cristiana bastan-
2,8%). Por lo que atane a la pregunta «¢En qué medida
Sted que los siguientes grupos se mueven mas por inte-
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. @e,.la UCA. Con todo, las diferencias no afectan
Jos puntos centrales del presente trabajo.
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reses y ambicliones particulares que por intereses nacionaleg) iy
taca una amplia percepcién de ambicién por parte de todoe . 8 : | ' i va una polari-
pos politicos (88,19 ARENA, 76,79 Democracia Cristiagg 6n pr “: “i;"j;‘jias“’f‘“}f;;?;;f:rg‘;fﬁgj;,:s ‘;,e,so-
Fuerza Armada y 48,3% FDR-FLMN). Esta tltima misma fu' 1S : -"":"‘ﬁéﬁadicalmente opuestas hacia los rivales a
litica es la que mads credibilidad concita (36,8%), mientras qué,. ; a por uno y otro grupo. De hecho, los resul-
NA provoca la mayor desconfianza (84,6%), seguida de la Pl a;; ejemplo, quienes consideran a ARENA
Armada (82,6%), la Democracia Cristiana (78,7%) y el FDR-Fisis ;'Pfo saddo pal,'a El Salvador, le conceden una
(63,29%). A la pregunta «¢Cudn abiertos cree usted que estsn : -f:e la poblacién salvadorefa, mientras atri-
guientes grupos para un didlogo con sus contrarios?», se resman ntatividad al FDR-FMLN, y lo contrario ocu-
en los mismos términos: poca percepcion de apertura al didlogn. an al FDR-FMLN como el grupo mds apro-
cabezada por ARENA (78,7%) y seguida por la Fuerza (ver Cuadro 4). El mismo tipo de resultados
(84,8%). Al FDR-FMLN se le atribuye bastante-mucha apers oijinion& excepto en la opini6n sobre la in-
un 38,8% de los casos, mientras que a ARENA tan s6lo en e] 11 versos gru;)os respecto a fuerzas extranjeras,
Si tomamos en cuenta todos los aspectos posibles, «écuil d e -polarizacién. Una tal discrepancia de opi-

cable sin que estén operando los mecanismos

guientes grupos le parece a usted que tiene una orientaciéy
apropiada para El Salvador?»: el FDR-FMLN, responde el 40.5 5 vos propios de un estado de polarizacién social.

los encuestados, seguido de cerca por la Democracia Crist
(34,1%), ARENA (14,8%), y la Fuerza Armada (10,7%).
puestas a esta pregunta se pueden tomar como indice de las
rencias politicas de los universitarios encuestados. E

En conjunto, los resultados de la encuesta muestran quets

NTATIVIDAD POBLACIONAL ATRIBUIDA AL GRUPO
' PREFERIDO Y AL GRUPO RIVAL

=3

: S : s i REPRESENTATIVIDAD ATRIBUIDA
porcentaje mayoritario de la UCA mantiene una opinién neg ko
acerca de los cuatro grupos incluidos en la encuesta. Este pu R ;0,:‘;"03 20%  30% :093
. . . . ’., ; mas
crucial si consideramos que el estudiantado de la UCA es parteé
5 o b d d £ l d l co & : ARENA 7,5 15,0 44,9 32,6
principio de sectores no directamente involucrados en el contlicto 'FDR-FMLN 71,4 193 50 43
Con todo, las diferencias apuntan hacia una valoracion menos &
gativa del FDR-FMLN y del PDC que de ARENA y de la A e .5 R —
dos primeros se les considera con mas capacidad para dirigit  AREN A?'m‘ Sy are > 2

cuadamente al pais, aunque s6lo con respecto al FDR-FMLN'
mayoritariamente que la motivacién basica no es la ambicién
cular. En general, todos los grupos merecen al estudiantado una
credibilidad, aunque también aqui es el FDR-FMLN el que ap
como mis creible. En lo que respecta a la apertura al dialog
vez mds FDR-FMLN y PDC comparten la opinién menos des
rable del estudiantado. Es importante subrayar aqui que la énG
fue realizada con anterioridad a que se hiciera piblica la Gluma S
ta de didlogo del FDR-FMLN en octubre de 1982.

Hay algunas diferencias significativas en los resultados 0258 05,
dos entre los estudiantes de las distintas facultades, efecto Qu€ Fug

. €, todos los coefici de laci
‘ €, eficientes de correlacién, con la
ce deberse en parte a factores como el sexo, edad ocupac'én- o Sl (6} . . i 2
P > € Y Jjantes ™ orrespondientes a la opinién sobre la indepen-
encuestados, factores todos ellos en que difieren los estu 4 -

ar si la polarizacién se produce sélo grupalmen-
0s) o también se da a nivel individual, se co-
fones vertidas por cada individuo juntindolos
05 rivales: FDR-FMLN frente a ARENA; FDR-

FA, y FDR-FMLN frente al PDC. Los resultados
correlacién producto-momento de Pearson
O para las diversas opciones examinadas se en-
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Cuadro 5. COEFICIENTES DE CORRELACIONES ENTRE LAS OPIN
SOBRE GRUPOS RIVALES DE QUIENES LOS CONSIDERAN
LOS GRUPOS MAS APROPIADOS

I ’\ ;" \

21

grupo. El esquema utilizado por el Gobierno y la
te aceptar al FDR-FMLN como «enemigo», lo que
avolucraria el reconocimiento de un estado de gue-

GRUPOS RIVALES ELEGpas jue su caracterizacion mantenga a los 'insurgentes

OPINION iﬁi}q iﬁR' FDR. = res del orden y de la legalidad, enemigos del or-

ARENA FA EN f;MLN . pcuentes, pero no como .eneml'gos proponentgs de

- DC 8 v legalidad. Por el contrario, los insurgentes utilizan

Representatividad ~63 =56 { término «enemigo» para caracterizar a la FA o a las

ﬁ,ﬁ,’f;;ﬂf{:,i‘;f“"“‘é" (5,2 "fg | g_l‘:_'gl'_;poder, con lo que reafirman su propia identi-
Ambiciones particulares -.31 .34 dientes en el marco de una guerra civil.

Credibilidad -.50 -.39 rtante que aparece con claridad en este estudio es

Apertura al didlogo =38 -.28 e se produce en las opiniones de las personas a

g: f'j:::; df;;‘fa“é;;co iz ;g cacién con los grupos rivales. En la medida en

Respeto aplos dcl:cchos Biorinse 42 35 s personas tienden a identificarse con los grupos mas centra-

N.° promedio de personas 537 500 131 2 confrontacion, sus puntos de vista sobre la realidad se vuel-

R i _‘c_;s‘ y sus opiniones mds extremas (ver Cuadro 5).

fa de esta poblacién tiene una opinién negativa de
”t‘gjﬁdiente.s lo que, a nivel cognoscitivo, supone una
cia respecto a ellos; b) en la medida en que las per-
t uno u otro de los rivales, aparece el efecto de la
ar», donde las virtudes del grupo preferido (el «en-

dencia de los grupos, son negativos, lo que confirma la polarizacig
de las opiniones. Ahora bien, los coeficientes de la primera rival
dad, FDR-FMLN y ARENA, son mayores que los de la segunda,
FDR-FMLN y FA; ésta a su vez son mayores que los de la tercer
validad. Estos resultados expresan con claridad que la polariza
mds enconada, al menos a nivel de opiniones, se produce entre ) |
partidos del FDR-FMLN y ARENA, QUieneS mutuamente se pt 1mna on sometida al inﬂuio de una seria polarizacién €s po-
ben como los contendientes principales en la actual confrontacién: - BE 10s mismos procesos sean percibidos en forma tan radical-
b . _ :
ANALISIS Y CONCLUSIONES ues, que, a medida que las personas se identifican

T ; ; . : e los grupos rivales su percepcién de los problemas
Ningtn dato mejor que la guerra misma y el continuo enfre s

miento en el campo de batalla para comprobar la existencia de
grave polarizacién social en El Salvador. Con todo, los datos:
presente trabajo ayudan a captar mejor algunos de los procesos P
cosociales de las personas y grupos involucrados en esta polarizac
Es indudable que, al menos a nivel informativo-propagandistico,
bos rivales utilizan el estereotipo del enemigo. La caracterizd
que se obtiene al examinar los calificativos aplicados al conten¢
te es extremadamente peyorativa, y entrafia un rechazo tanto @
jetivo fundamental perseguido por el rival como al medio emPl .
para conseguirlo. La violencia que se condena en el enemig0; S¢

ancia emocional respecto a los contendientes. En
enes que los sectores medios metropolitanos tie-
nilitar y del revolucionario nos hablan de una ima-
4sgos estereotipados, pero no muy diferente la una
litar se le ve como astuto, ambicioso y violento, el
€S percibido también como no menos violento y am-
M Percepcién de ambos grupos, la constante es un fac-

152 153



|

A LARIZACION SOCIAL ¥ VIOLENCIA
PODER, IDEOLOGIA Y VIOLENCIA , 3

a de pacto social, es necesario buscar formas que
icaci6n mas sana entre los grupos y personas.
den a convertirse en profecias que por si mis-
anuncian, con lo que perpetdan el distancia-
i6n entre los grupos. El estereotipo c}e] enemi-
o de acciones contra los grupos nyales que
aat égmo se presuponia. Hasta las acciones me-
conciliatorios son mal interpretados si se les
iema del «enemigo». En estas circunstancias, la
: v;eéﬂo-diélogo sera entre sordos.

giﬁa:,‘salida,al conflicto requiere el esfuer_zo por
ividad al grupo rival. Eliminar caracterizacio-
srtemente emocionales, dejar de atribuir inten-
do lo que el grupo rival hace o dice, aceptar y
o del otro, son aspectos aparentemente secun-
ueden cambiar en forma significativa el clima de
ctualmente vivimos. Si las informaciones de
es merecen poca credibilidad, incluso a los pro-
en buena medida porque se capta su falta de ob-

violenta para mantener o acceder al poder. Lo Interesante pe
pesar de sus diferencias, no se produce una percepcién POFa}' Quie
militar y revolucionario, sino que las mismas %
Imagen semejante de uno y otro. A
Esta precepcién esterotipada con rasgos militaristas de Jac
les puede interpretarse como un esfuerzo de los SECLOres medin
tropolitanos por lograr un cierto distanciamiento psicol'
unos y otros. Se dirfa que estos sectores captan a ambos g
misma cosa», como grupos violentos y ambiciosos, independia
mente de que su preferencia se incline mas hacia un lado y ot
que otorguen mds razén a unos que a otros. En todo ello parege
ber un intento por evadir la polarizacién, por no entrar en la
mica de la confrontacién, por salir del esquema de Oposicién
que sirve de justificacion a la guerra. ‘
Tanto los datos sobre las imagenes rivales como los datos soh
las opiniones politicas de los universitarios nos llevan a pens:
un amplio sector de la poblacién salvadorefia no se siente ideg
cado con ninguno de los grupos involucrados en la contienda, deljes
que incluso trata de distanciarse psicol6gicamente. La opecién ps
cosocial de estos sectores no parece ser en apoyo a uno u otro de
los grupos, sino en apoyo o rechazo de lo representado por ello
Creemos asi que el presente estudio muestra una resistencia de es
poblacién a la solucién militarista y una preferencia, mas o 1
explicita, por una solucién politica al conflicto del pais. Cr
también que s6lo en esta linea puede entenderse el sentido de.
tacion del 28 de marzo de 1982, cualquiera fuera su magnitu :
y el creciente apoyo con que parece contar la propuesta de un did A isioneros militares y la discrecién propagandistica so-
logo para la paz. » IBeracion a través de Cruz Roja Internacional constituyen pa-
Mds aiin, de acuerdo a informes fidedignos provenientes de s Yacia us l
zonas mas conflictivas del pais, alld donde las poblaciones cam
frecuentemente del control de las fuerzas gubernamentales al'
trol de las fuerzas insurgentes, también los campesinos tendrfan
postura similar a la encontrada en los sectores medios metropot
nos. Segiin un reportaje de Christopher Dickey (1983) desde Corift
to, departamento de Morazén, las personas expresan de dl":
maneras su rechazo a la via militarista de ambos bandos y aniiés
un pronto retorno a la paz mediante una solucién politica. &
Pero si se aspira a lograr la paz por medios politicos y no PS8
aniquilacién militar de uno de los contendientes, si se aspira &
seguir algiin dfa la reconciliacién entre los salvadorefios, si se PI° {
que no sera posible sobrevivir como nacién a no ser que S€ alcalss

PEIsonas tie

 ha dado algunos pasos conciliatorios en la direc-
dudable que las informaciones transmitidas des-
avés de «Radio Venceremos», la voz oficial de

sobre el «enemigo»: la FA es tratada con mayor
en no condenar en forma genérica a toda la ins-

o rival, aunque quiza el mismo hecho de aceptar
e prisioneros de guerra a través de la Cruz Roja po-
S€ como un primer movimiento hacia la convergen-
la un reconocimiento de los insurgentes como tales
ie un didlogo para la paz. Con todo, un largo cami-
‘por delante antes de que sea posible una comuni-
rivales donde cada palabra o cada acto de uno u
il condenados de antemano a enconar todavia més los
gudizar la oposicién.
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CENTROAMERICA, ENCRUCIJADA DE LA VIOLENCIAs: osto y el 15 de octubre de 1987, el Comandante
oga. Ministro de Defensa de Nicaragua, reconocié
ucido 1.372 muertes en combates: 783 «contras»,
reito sandinista y 365 civiles; y en Guatemala,
a y Paz (1985, 155) contabiliza 905 civiles ase-
militares o paramilitares en un solo afo, entre
y octubre de 1985. No parece exagerado calcu-
), una persona muere cada hora en Centroamé-
 Ja violencia politica. Si al nimero de muertos
> los heridos, tendriamos probablemente que mul-
decir que cada veinte minutos un centroamerica-
rpo el efecto de la violencia sociopolitica. Y si a
ramos el de todas aquellas personas que, como
‘mismas confrontaciones, son amenazadas o apri-
conderse o salir huyendo de su hogar, proba-
s a la pavorosa consecuencia de que cada tres
nericano paga en carne propia las consecuencias
a que abate al istmo.

nta que hasta aqui no hemos mencionado mas
ncia social: la de naturaleza politico-militar. Si a
tras formas de violencia social, tanto las que se
ogar (la violencia del hombre hacia la mujer, la
los hijos), como las que se dan en los diversos
idblica, tendriamos un panorama tan desolador
mprobado, por ejemplo, que las guerras pre-

ito de la delincuencia y criminalidad llamada co-

Desde hace no menos de una década, Centroamérica se ha
tido en una verdadera encrucijada de violencia. Para unos, Jog
flictos centroamericanos son una simple versién de la confroy
entre el este socialista y el oeste capitalista’; para otros, ge tra
bien de una expresion del conflicto entre el norte, rico y prenaes
te, y el sur pobre y explotado; otros consideran, en fin, que ge
fundamentalmente del afloramiento de un conflicto estructy,
terno entre los intereses elitistas de las minorias sociales expl
ras y las necesidades basicas de las mayorias oprimidas. Muy
blemente, en Centroamérica confluyen los tres tipos de con
aun cuando su influjo sobre los procesos sea de muy diversa n
leza y magnitud. Pero, cualquiera que sea la explicacién mas
na a la realidad, el hecho innegable es que la violencia abry
a los pueblos centroamericanos, que se encuentran sumergic
un costoso desangramiento cotidiano e imposibilitados asi paraprg
nunciar con libertad su palabra histérica. i
En El Salvador se calcula que los muertos por la guerra pa;
de los 65.000, la mayoria de ellos civiles, muchos de ellos tr
brutalmente torturados o «desaparecidos». En Nicaragua, el I
to de Formacién Permanente (INSFOP) eleva a 1.215 la cifra
viles muertos por la agresién de «la contra» entre 1981 y 1986
DEHUCA, 1986, 22). Ahora bien, s6lo en el periodo comprendide

5. Con este epigrafe da comienzo el articulo «La violencia en Centroaménics Y .
una visién psicosocial». Fue ¢l titulo de una conferencia pronunciada por Mart b Ploy Archer y Gartner, 1984). En El Salvador y

Baré el dia 26 de octubre de 1987, en la Universidad de Costa Rica dura{lte las - .;PlO,‘ se ha podido comprobar el acelerado au-
nadas de Psicologia Social. Dicha conferencia fue publicada por la Revista b _ UECIN abrlgo 0 como consecuencia de la confronta-
cense de Psicologia, 12/13, 1998, 21-34, y posteriormente pasarfa a formar pi : 2, han asumido Ia Violencia commn A hiertimiaas dits

nimero monografico que la Revista de Psicologia de El Salvador, 9, 1990, 123:4 tido e
8 q 8 - tido el asalto y aun el secuestro en su ocupacion

dedic6 a quien fuera su fundador y director. R
6. Lste serfa el caso de la administracién norteamericana, tal y como
adelantado en la Introducci6n (ver el epigrafe «El Salvador: la violencia que ™
y la nota 10 del capitulo 1): «Segiin sus propias declaraciones, tanto Reagafl
Haig veian en El Salvador un simple caso de confrontacién entre el este ¥ €
entre el capitalismo cristiano y el comunismo ateo, entre la democracia nors
cana y el totalitarismo ruso. El Salvador, para ellos, era un ejemplo de la a8
politica expansionista de la Unién Soviética a la que los Estados Unidos d‘
ner inmediato fin» (Martin-Baré, I. La guerra civil en El Salvador, Estudios
americanos, 387/388, 1988, 126). Esta confrontacién, ni que decir tiens, forf
te del fondo ideolégico de la violencia; en este caso bajo Ja excusa de 13 52 ,,_ of
de la seguridad nacional, a la que posteriormente se referird el autor (ver A0S
este mismo capitulo).

yélgncha de violencia, politica y social, el acuer-
gosto del presente afio en Guatemala por los
AHIErIcanos y conocido como «Esquipulas 11»7 es

L'

OSto de 1987, en efecto, los cinco presidentes centroamerica-
lento Para establecer la paz firme y duradera en Centro-
Por Esquipulas II. Fue un rayo de luz: «Esquipulas II supone
PrOgrama de reconciliacin, pacificacién y democratizacién
£ano. Para conseguir la reconciliacion nacional, cada presi-
Aniciar un didlogo con los grupos opositores, a decretar una
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un notable esfuerzo por resolver al menos los aspectos més
del problema. Sin embargo, no cabe hacerse muchas ilusie
dificultades con que, desde su misma aprobacién, han emp
tropezar la aplicacion de estos acuerdos muestra no sélo']ol
do de los conflictos centroamericanos, incluso en sy manif
mds extrema como es la guerra, sino el poder de las fuerzag af
reses sociales que militan mas o menos abiertamente Contra el &
de este plan de paz, comenzando por el interés hegeménicg vt
pe del actual gobierno norteamericano. -

Pero aln cuando Esquipulas I tuviera éxito, todavia ne s
dria esperar razonablemente que desapareciera el flagelo de Ia
lencia generalizada. Se reducirian, eso si, las formas mis m:
asesinato, como son los operativos militares. Sin emba;go;
bria que resolver el problema de los «escuadrones de la my
como ¢l de todas aquellas unidades represivas que operan al
mas o menos firme, de las estructuras militares legales. El
Colombia, a pesar de sus obvias diferencias, resulta diciente
acuerdo logrado entre el presidente Betancour y los grupo
lleros en 1984, un buen grupo de simpatizantes politicos d
surgentes formaron un partido politico, la Unién Patridtica |

L tcha en el marco de la legalidad. Desde aquel mo-
: ta el 11 de octubre de 1987, 471 dirigentes y

e ellos con claras vinculaciones al interior de
mas significativo de esos asesinatos fue el del
encial de la UP, Jaime Pardo Leal. Este hecho

o una vez mis que, en definitiva, la violencia so-
‘no es la de quienes tratan de cambiar los orde-

justos, sino la de quienes, desde sus privilegios
en a cualquier transformacién significativa, cual-
como se busque.
iacién social que permite establecer un nuevo mar-
ia, en el que se reduzca al minimo el empleo de
ncubierta, no es sélo un problema de orden
ema también de orden psicolégico y cultural.
una paz entre los grupos contendientes si se
s estructuras sociales de explotacién y dominio,
de competencia y poder, el mismo estilo ideal de

2][

eva al acaparamiento injusto y arrastra la dis-
-aqui donde entra el papel de la Psicologia y
lantea a los psicélogos centroamericanos®:

amnistia y a crear una comisién de reconciliacién. Para lograr la paz, se exhora nosotros en concreto, desde la especificidad
los gobiernos regionales y extrarregionales a cesar en su apoyo a toda fue
lar, a establecer un alto el fuego y a impedir el uso del propio territorio pa
acciones desestabilizadoras contra los otros gobiernos del drea. Finalm
afianzar la democracia, los gobiernos se comprometian a impulsar un proces
lista y participativo, que se basara en la promocion de la justicia social, €l
los derechos humanos y el derecho de cada pueblo a dererminar libreme!
delo econémico, politico y social sin injerencias de ningtin tipo» (Martin:
opinién phiblica salvadoresia (1987-1988). San Salvador: UCA Editores, I
Demasiado bonito para ser verdad: fue, en efecto un suefio effimero, Dos @
pués de firmar el acuerdo, los dias 5 y 6 de octubre, ¢n un intento por manic
el didlogo, se reunian ¢n la nunciatura de San Salvador las partes ¢n contli
«el recrudecimiento de la actividad represiva en el pais y, en particuar, €
del coordinador de la Comisién de Derechos Humanos (no gubernamcntﬂl
Anaya Sanabria, representd el tirén final que rompié la cuerda y, mas pr@
te, la oportunidad para justificar su ruptura: ¢l FMLN decidié suspende
nalmente una nueva reunién acordada para México, y ¢l gobierno de Pu
le faltaba ¢l minimo de aire para seguir cualquier tipo de negociacion, $€ af‘___
suradamente a su suspension definitiva, alegando su cumplimiento de ESGUE o mi _ qu
la falta de voluntad de los insurgentes» (Martin-Baré, 1. El Salvador 1987: (s és'-s_l:incgat'mdad, es decix, en rodas aquellas potenciali-
Centroamericanos, 471-472, 1988, 25). Ver también Dobles, 1. Gucyra ps 1. : % "n‘o::rn ‘enamientos sociales» (Martin-.Baré, I RCtOS.)' pers-
opinién publica: Costa Rica y El Salvador en el contexto de Esquipulas S 19 ericana. En G. Pacheco, y B. Jiménez, Ignacio Mar-

/ : A Aménéd £ “— Psicologia de la liberacion para América Latina
Montero (coord.). Accion y discurso. Problemas de Psicologia politica €n 4555 S 1990, 71 s P : 2
tina, Caracas: Eduven, 1991, 230:255. ocial, =% 71). En ¢l dltimo epigrafe del capitulo 3, «El aporte de la

Tetan algunas de estas posibles contribuciones.

uinto de Psicologfa de la liberacién, podemos encontrar una
oducir en algin otro momento (ver nota 13 de la Intro-
er Psicologia hoy en Centroamérica sin asumir una seria
decir, sin intentar contribuir a cambiar todas aquellas
eshumanizadas a las mayorfas populares, enajenando su
esarrollo de su identidad histérica. Pero se trata de hacer-
desde la especificidad de la Psicologfa como quehacer
in-Bar6, 1. Psicologia de la liberacién. Madrid: Trotta,
-lazPSiCOIogla latinoamericana es «el de constituirse en una
1 que la Psicologia descentrase su atencién de sf misma,
al, para dedicarse en forma eficaz a atender los proble-
orias populares latinoamericanas; que se propiciase una
1a verdad desde las propias mayorfas populares, y que se ini-

icol6gica que, al contribuir a la transformacién del hombre
‘._._:BO,S,; nOs permitiese conocer uno y otra, no s6lo en lo que

158 159



PODER, IDEOLOGIA Y VIOLENCIA '@;{,ga-:ZACION SOCIAL Y VIOLENCIA

- todos aquellos elementos que nos ofrece la in-
jal para intervenir constructivamente en el dm-
(péca una revision muy comprehensiva, centra-
violencia politica, ver Zimmerman, 1983). Nos
 proponer un plan tentativo de trabajo psicoso-
scutido y criticado, pero que nos permita al me-
pectivas nuevas al quehacer de la Psicologia cen-

0 Eh

de nuestro conocimiento, para contribuir a enfrentar e} Prob!-
la violencia en nuestros paises? Pongdmoslo en términgg «.
¢qué harfamos cada uno de nosotros si los presidentes cen
ricanos nos pidieran elaborar un plan de trabajo para comp
to con otros especialistas la violencia en el drea? Confrongy
una propuesta asi, probablemente comprendamos lo preg
nuestro conocimiento sobre la violencia y lo poco que en |
ca podemos hacer para enfrentar este problema (Depary,
1986).

Sin embargo, no alcanzo a ver pregunta alguna de mava

rmino violencia es demasiado genérico y cons-
o el cual se cubren procesos y comportamien-
olencia es ciertamente el bombardeo sobre un
echa que hay guerrilleros, pero lo es también
ue el papa da al hijo como castigo; violencia es el
sindical, pero no menos violencia es el enfrenta-
3  dos pretendientes celosos; violencia es la tor-
ositor politico en una carcel clandestina, pero
0 en el que se despoja de sus pertenencias al ciu-
n bus en el centro de la capital. Ahora bien, si
acia conviene por igual a la agresion fisica que al
epresion politica que a la coercion educativa, a
tar en gran escala que al enfrentamiento pasional
gnificado se vuelve muy abstracto y vago. Y las
no es lo mismo que las teorizaciones— con fre-
svelar tienden a ocultar la realidad.

sional, debemos poner manos a la obra. Nuestros pueblos ju“'
nuestro aporte es grande o pequefio, importante o secund
todo caso, que se nos juzgue por acertar o fracasar en el empeiog
por haber eludido nuestro compromiso. .

Dos pasos nos parecen necesarios para examinar el aportel
la Psicologia puede hacer frente al problema de la violencia
lizada en Centroamérica. En primer lugar, es preciso desen
el analisis diagnéstico que parece prevalecer en el drea acer
naturaleza y causas de la violencia imperante. Esto nos obliga ai
visar algunos puntos criticos de lo que se podria llamar «la histot
psicosocial de la violencia» centroamericana'®, En segundo g

3
9. Desenmaraiiar no es otra cosa que desideologizar. Desenmascarar
miento sistemdatico de la realidad fue uno de los objetivos a los que conccé{ .

chamo psicosocial bajo ¢l concepto de «desideologizacién». A ¢l dedicamosd

tulos 4 y 5 del anterior volumen: «Si a la Psicologfa social le compere ¢l esti€ alisis, Cueva (1987) mantiene la necesidad de
ideol6gico en ¢l comportamiento humano, su mejor aporte al desarrollo. d

I I Send da ideo , de democracia si se quiere entender la natura-
- ’ . . - - - rar to { ol g - - oo . - >
cracia ¢n 10s pa}scs atingamericanos COBS{SUI‘ cn : esenmasca B e i 3 ..!th.OS, que se estin pI'OdUClendO en lOS palses
popular, es decir, aquellas formas de sentido comiin que operativizan ¥ JUo= : A ks . :
mocracias conservadoras», «democracias re-

sistema social explotador y opresivo. Se trata de poner al descubierto Jo QUEE ; . :

nador hay en estos presupuestos en que se enrafza la vida cotidiana y ques as revolucionarias»: el solo uso de estos tér-

tan la pasividad, la sumisién y el fatalismo» (Martin-Baré, 1. Psicologia de la YXOvocacion en una coyuntura en que la ideolo-
ta borrar hasta el mas leve vestigio de discusién

Cit.). Y unas péginas més adelante establece el nexo entre desideologizacid
ra: «La mentira social constituye la elaboracién ideol6gica de la realidad €8 so ; : _ ;

que sea compatible con los intereses de la clase dominante, fijando asf 108 : e atenidos y orientaciones de la democracia re-
que se puede mover la conciencia colectiva [...]. En el caso de El Salvadoh S e K(E‘,‘e:vas 1987, 61). La pretension de una demo-
traducido en: a) el ocultamiento sistemético de los problemas més grave: © gnifica en la realidad politica de Latinoamérica
la distorsién sobre los intereses y fuerzas sociales en juego, y ¢) la asim! 1

X : 107 ' | menes cu i At s
discurso enajenador sobre la propia identidad, personal y social» (pp: 1855 24 gf ya formalidad democratica puede es

10. Esta es la tarea que he llevado a cabo en ¢l capitulo precedea® 8 ¢ ilidad renovada de formas de dominacién tradicio-
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bélica, que llega a poner ya en peligro la misma via-
Jos estados centroamericanos.

Aalar que las acciones de los «escuadrones de la
ducto hibrido de oligarcas y militares, hijo no re-
pulsion hegeménica de los Estados Unidos y de
«ouridad de los regimenes latinoamericanos, jun-
sefaladas de violencia: la bélica, la represiva y la
lica, porque los «escuadrones» se nutren nor-
snidades militares o de los cuerpos de seguridad, y
encia son los encargados de desarrollar aquella par-
amada «sucia» que las legislaciones y los acuerdos
expresamente prohiben. La represiva, porque su
e la poblacién civil, no el ejército enemigo, y su
1 lograr mediante la coercién violenta aquel con-

se logra mediante la conviccion ni el consenso
wcial, porque todo su operar se da al margen de

nales y un esfuerzo por desarticular, prictica y teoricamensats
lucha popular. cnte!

Algo similar debe afirmarse respecto a la violencia aunag -. |
no se trata de adjetivar sino de sustantivar, En efecto, ;] di e
define el término «violencia» como la «calidad de violentéc:%
cir, que el significado del sustantivo se remite al adjetivg Y
no existe la violencia en abstracto; lo que existen son act‘os'
tos, formas concretas de actuar violentamente. Por ello, el e
de la violencia debe ser juzgado en cada caso examinando s
que califica. La violencia no tiene que ser adjetivada, sing su
vada a fin de discernir su naturaleza, su alcance y sus rai'ces.‘
cir, de captarla en su concrecién histérica. Nada mis encubr-i”"
tonces que la afirmacion que condena en abstracto a toda vig
«venga de donde venga», pero que, en la prictica, como ace
mente sefialan Chomsky y Hermann (1979, 88 y 92), s6lo se:
a los actos violentos de quienes se oponen al orden social (un eien
plo tipico de un andlisis sesgado en esta direccién se encuentrale:
Merari y Friedland, 1985).

Es necesario, por tanto, volver los ojos a las formas concretase
violencia que se dan en nuestros paises en los momentos actualés
lugar de arrancar de definiciones genéricas, teorizaciones abstt:
o presupuestos de sentido comiin. En 1983, planteaba la exisi
de tres modalidades predominantes de acciones violentas en |
lidad salvadorena: la violencia de los comportamientos delicti
violencia de la represién sociopolitica y la violencia de la conf
tacién bélica’'. En aquel entonces subrayaba el predominio ¢
turante de la violencia represiva, aun cuando senalaba el a
cuantitativo y cualitativo, de la violencia bélica. Hoy dia, el n
analisis aplicado no sélo a El Salvador, sino a Centroamérica en b : : ,
conjunto, debe reconocer la primacia que ha tomado la violencia §=Setepara un reloj o se cocina un pollo. Ello mismo pone

lica sin que ello haya supuesto la desaparicién de la violencia repk ik partida los .enfogues psicol(’)_gicqs predominantes
siva, aun cuando si su disminucién cuantitativa, sobre todo cORS iR ontrar en el individuo la explicacién a los actos de
laci6n a la escalada militar de las guerras, y su evolucién cualitaté
(para el caso de El Salvador, ver Martin-Bar6, 1987a)'*, Esquip
II constituye el reconocimiento indirecto de la magnitud alcan

aladas de comportamiento violento reflejan en
caracteristicas personales de sus ejecutores. Cier-

seldad hacia las victimas que se observa en ciertos
‘ 1e se da a la poblacién civil en determinados ope-
flejan a menudo los rasgos de sus autores mas que

s de Centroamérica es su despersonalizacion, por
sionalizacion: se realiza el asalto o el bombardeo,

1 sabido, con frecuencia el agresor tiene que recu-
100 de la victima (Lener y Simmons, 1966), a su
LY aun demonizacién, como recurso psicolégica-
Para poder ejecutar el acto violento contra ella

11. Una vez mis la distincién manejada en las primeras péginas del pri \ecuerdo a este respecto haber escuchado la gra-

pitulo. A ella acudird en el préximo, al comienzo del epigrafe «El desbordamicfEs
la violenciax. e

12. Este articulo estd incorporado a esta seleccion de textos y constituyCieEs
mera parte del préximo capitulo.

13

dromes de la muerte, ver nota § de la Introduccién y nota 5
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N
bacion de la conversacion entre el piloto de un bombard'er- n
dorefo y su comandante en el puesto de mando. E| piloto}g
brevolaba la poblacién de Tenancingo, vefa a un grupo de v
arrebatadas por el panico, intentando cobijarse en la iglesia
gar, y transmitia a su jefe que se trataba de civiles a |os qﬁé
dia disparar; pero desde el puesto de mando se le insistiz gy
lo que se moviera eran enemigos», que no eran mas que «g
vos» y, por tanto, que disparara. Obviamente, es més facjl g
contra un «terrorista» que contra un joven campesino, an
tortura a una «alimana comunista» que a un disidente politicg
bardear a un grupo de subversivos que a un grupo de famj
Psicologfa ha enseniado a los estrategas militares la convenie
poner entre el soldado y sus victimas mediaciones técnicas;
gan de un asesinato masivo una simple operacién técnica de
un botén frente a una pantalla electrénica. Pero cuando los
guadores técnicos no son posibles, se busca establecer «amor
dores psicolégicos», como lo son la devaluacién de la victima
ta su animalizacién (Fanon, 1963). Lo cual nos lleva a un s
punto esencial para clarificar el problema de la violencia:
americana: su ideologizacion.

Todo acto de violencia va indefectiblemente acompaiado por
justificacion. Por lo general, la justificacién precede y desent
el comportamiento violento; pero, en aquellos casos en que s
acto de violencia casual o no pretendido, la realizacién del ac
ca su inmediata justificacién. Como en el caso de los «actosf:
freudianos que al pasar por la conciencia se convierten enf
les, el acto violento tiende en forma casi mecinica a cubrit.
nudez con la ropa de las justificaciones. Pero no se trata en m
guno de un proceso mecinico, se trata de una consecuencia!
de la naturaleza calificativa de la violencia. Si toda forma d?—"'
cia reclama una justificacién es porque no la tiene en si mis
cual lleva a la consecuencia de que la violencia no puede et
derada en abstracto como buena o mala, lo que contradfce’ .
los presupuestos implicitos de la mayoria de enfoques psnc0¥ :
la bondad o maldad de la formalidad violenta proviene del
la sustantiva, es decir, de lo que un acto en cuanto violento® =52
mente significa e histéricamente produce. Y aqui es donde ¢ el que ha sido recogido, magnificado, caricaturizado y
con toda claridad el cardcter ideolégico de la violencia. " J B Qeroct _:MWOpaganda de la Fuerza Armada, acusando al FMLN de

¢éQué se quiere decir cuando se afirma que la violencia #&% 30 Vietimac - o° de la poblacién afectada. A las minas del FMLN

caracter ideolégico? Por lo menos dos cosas: a) que expresa 0 Opias y ajenas, victimas de las minas o de cualquier otra

: . iCiass (Martin-Bar6, 1. El Salvador 1987. Estudios Centro-
liza unas fuerzas e intereses sociales concretos en el marce 138, 34).

ral de clases, y b) que tiende a ocultar esas fuerzas
erminan. Eso significa que el sentido de un acto
warlo a la luz de las fuerzas e intereses que en
bmueve y, por tanto, de su efecto en la reali-
stender lo que es un acto violento no basta con
S se trata; hay que saber quién lo realiza, en qué cir-
aué consecuencias (Haber y Seidenberg, 1978).
que el asesinato condenado en el adulto normal
strasado mental; y sélo asi se comprende que el
lo. como asesinato cuando lo realiza un guerri-
.como acto heroico cuando lo realiza un poli-
smo; su significado social es el que varia. Y ese
fundamentalmente de su vinculacion con unos
es decir, de si favorece a los intereses de unos o a
tanto el gobierno como diversos organismos
es han desarrollado recientemente, con ¢l apo-
ericana, una intensa campana para combatir el
‘que éstas afectan a la poblacién civil y consti-
ente, una violacién a sus derechos humanos. El
fa campana se dirige exclusivamente contra el

ican victimas propias y ajenas, victimas reales

la campafia? En que las minas, para el discurso
Ipre «minas terroristas», «minas subversivas»,

como parte de su estrategia militar, y que sus
ucen victimas entre la poblacién civil™, Por tan-
Armada critica las minas del FMLN argumen-
t0 a los derechos humanos, esti ideologizando
»IInas que serfa bueno y justificable en su caso, malo

distico de la campana sobre las minas ya se habfa remi-
0 momento; y lo habfa hecho con argumentos muy si-
dudable que las minas causan también victimas entre la
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y reprobable en el caso del FMLN. La defensa de los derech
manos no representa asi un valor real que rija el propio coru
miento, en este caso de la FA, sino un simple instrumentg
combatir al enemigo. Lo que determinaria la bondad ¢ i
esa particular violencia que consiste en utilizar las minas ser
favorezca a los propios intereses o a los intereses rivales, g).
ideol6gico de los comportamientos violentos nos permite eq
der dos tesis bien conocidas, aunque insuficientemente ans
a) el que siempre y tnicamente se considere como malo ¢
cable el comportamiento violento del otro, no el propio, vb
la justificacion social de la violencia engendra la proliferacie
de las justificaciones como de la violencia misma (ver Hacker.
15-18). '.
La creacién de la figura del enemigo, tanto si corresponde:
guien real como si no, constituye uno de los resortes basicos
ideologizacién de la violencia (Wahlstrom, 1987). Segin el
de Finley, Holsti y Fagen (1976, 18-19), el enemigo cum
pos de funciones: psicolégicas, sociolégicas y politicas. Ps . _ : :
mente, «los enemigos ayudan a identificar las fuentes de frust ‘ adria que se trata de un fenémeno totalmente sub-
y justifican los actos que de otro modo podrian ser impropi n la realidad objetiva. Es en cada caso el andli-
gales; actian como foco de la agresividad y como medio de ) ;

la atencién de otros problemas apremiantes y mds dificiles) ' Walidez reveladora de la realidad o su carécter de encu-
en un contraste mediante el cual podemos medir o inflar nues deol . Porque, en definitiva, el hecho de que unos y
propia valia y nuestros valores». Sociolégicamente, los encmigoss escubran mutuamente con los mismos rasgos no prejuzga
ven para alentar y fortalecer las politicas represivas, para promgs Tue |: :
la solidaridad y cohesién interna del grupo, para justificar
zacién de diversos planes asi como para encauzar la cong
creencias en la linea deseada. Finalmente, el enemigo sty
funciones politicas en los procesos de decision y de so€
ayudando a configurar las imdgenes ideales de lo que und
debe ser y hacer y diferenciando asi entre «nosotros, los BUek
«ellos, los malos» (Ascher, 1986). .

En Centroamérica, la imagen del «enemigo» s€ utiliza

pantajo mortal que justifica aquello mismo que dice quer
tir. Es claro que el «gran enemigo» esgrimido por 12_15 fuer
americanas en el poder es el del «comunismo soviético»s g4
carne en el gobierno sandinista de Nicaragua. El sandir -_
convertido asf en el gran «enemigo» de los gobiernos de
se sienten justificados para agredir a sus propios Cil}dad;ﬁ
evitar la presunta agresién sandinista, para reprimir to ’ ‘
a fin de evitar la presunta amenaza del totalitarismo L

 militarmente a la propia Nicaragua mediante «la
sntrarrestar la presunta exportacion militar de la re-
. La existencia de este «enemigo» justifica y pro-

te aquello que dice querer evitar: la represion, el
ansigente, la agresion bélica. Todo lo que se haga o

hace contra ese enemigo estd por lo mismo justifica-

D¢

- que una imagen de enemigo es creada también
o por los insurgentes salvadorefios, y que esa
es similares. Como han mostrado diversos es-
] "i':enemigo constituye un fendmeno caracteristi-
es de polarizacion sociopolitica, que hace a los
mutuamente con los mismos rasgos, aunque in-

10» ¥ el grupo enemigo es «el malo» (Bronfenbren-
, 1966). Sin embargo, debemos cuidarnos mucho

rcepcion de los otros. La violencia centro-
nente creada por la imagen del enemigo, y
el que en un momento concreto es identifica-

ta dosis de coercién violenta requerida para
lientos sociales en la situacién estructural de

Hon mas estable que la imagen circunstancial de
ficacion la ha suministrado en la década de
de la «seguridad nacional»!$ que ha ido sien-

acel llethr un desarrollo argumental que da comienzo con
xlesem €ncia, tiene en la construccién de la imagen del ene-
¥acsemboca en |a seguridad nacional a la que es necesario
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do substituida por la doctrina sobre los «conflictos de baa
dad». Ambas doctrinas coinciden en que la sociedad capi oIy
fronta un conflicto de poder entre los intereses Socialespd %3
dominantes y los intereses de las clases dominadas, y qu:""
ambitos de la existencia estin sometidos a ese conflicto es
favoreciendo unos intereses y otros. La lucha contrainsyg
ser, en consecuencia, una lucha total que incorpore 3 "
tores y todos los aspectos de la vida social (Comblin, 19735: %
La diferencia mds significativa entre la doctrina de | somus
nacional y la doctrina sobre los conflictos de baja intensidadic
siste probablemente en la insistencia de esta tiltima en ¢ pape b
llamada «guerra psicoldgica» con lo que se busca ganar «las e
y corazones» de las personas para aceptar las exigencias de
imperante y, por consiguiente, para asumir como buena y h
tural» aquella violencia que sea necesaria para mantenerlo,
ma instancia, la guerra psicolégica busca lo que podriamos

l’

supeditarlo todo, incluida la vida de quienes supuestamente la ponen en pelig
doctrina (ver nota 3 del capftulo «El papel desenmascarador del psicéloge
lumen Psicologia de la liberacién) que forma parte de la obstinada presencia
dos Unidos en la politica salvadorefia en general, y en la guerra sucia mis
cular (ver la notas 9 y 10 de la Introduccion y nota 10 del primer capitulo). Enies = S e == :
guerra sucia (guerra paralela la denomina Martin-Bar6 en el préximo capftulofd D q zca toda forma de acci6n violenta a problemas
se juega en los conflictos de baja intensidad (ver nota 7 del capitulo 3), y se '
por un terreno psicolégico al infiltrarse en la mente y en los corazones de!
c16n (ver epigrafe «Guerra paralela» del préximo capitulo). En realidad, la
de la seguridad nacional es un excelente ejemplo de mentira institucionali
«... constituye una formulacién dogmatica y sacralizante, una verdadera re _ _
dios es el capitalismo, cuyo mandamiento fundamental s el culto a la propieda alidad estrictamente individuales. Sin embargo, creo tam-
vada y cuyo sumo sacerdote es el presidente de los Estados Unidos. A la segurid 1
cional deben supeditarse todos los derechos humanos, piblicos y privadoss (M
Bar6, 1. Raices psicosociales de la guerra en El Salvador. Manuscrito in€g
Salvador, 1982, 140). La Conferencia de los obispos latinoamericanos €n
habia pronunciado también al respecto en unos términos poco indulgentes:
dltimos afos se afianza en nuestro continente la llamada Doctrina de 123
Nacional, que es de hecho, mis una ideologia que una doctrina. Estd vin
determinado modelo econdmico-politico, de caracteristicas elitistas y vertical ‘
suprime la participacién amplia del pueblo en las decisiones politicas. Pretehte
cluso justificarse en ciertos paises de América Latina como doctrina defensa
civilizacién occidental cristiana, Desarrolla un sistema represivo, en €oB¢
con su concepto de «guerra permanentes. En algunos casos expresa una cl,?_
cionalidad de protagonismo geopoliticor (CELAM. Puebla. La evangelizie
presente y en el futuro de América Latina. San Salvador: UCA Edirores,
16. Sobre los conflictos de baja intensidad, y sus relaciones con 13 BUS2g
y la guerra psicolégica se detendri en el préximo capitulo, especialment® ePz: -
grafe «La guerra paralelas,

. Ja mente humana. Dificilmente se puede com-
ctual en Centroamérica sin captar en qué me-
santes tienen su mente militarizada y aceptan
wr forma de violencia que les permita mante-
< en el disfrute de sus privilegios.

¢ formas predominantes de violencia en la actual
iicana son, en este orden, las acciones bélicas,
elictivas. Las mds significativas de estas acciones
. la amenaza de un enemigo poderoso y omni-
comunismo y que adopta diversas caras segiin
femo soviético, totalitarismo sandinista, subversion
errorismo guerrillero. La necesidad de combatir
la aplicacién de aquellas mismas medidas vio-
ma pretender impedir. Ahora bien, la aplicacién de
‘preservar al régimen frente a la amenaza del
e manifiesto la ideologizacién de la violencia, es
lencia se pretende responder a los intereses so-
sminantes y que la formalizacién de la violencia

rmas predominantes de violencia en Centroaméri-
, muchas de las agresiones violentas penadas por la

cial y politicamente. La violencia de los padres ha-
‘ejemplo, refleja tanto los conflictos al interior de
as caracteristicas de una cultura que ha puesto el

L poco preparados para esta responsabilidad. Pero
12 isla auténoma, ni la cultura emerge o se trans-
FaCcion de las condiciones histéricas de una sociedad.
s formas més pulsionales de comportamiento vio-
S€r situadas en el aqui y ahora de unas circunstan-
4n unas formas de actuar y no otras, que ofrecen
RO otros. A lo largo de 1987, por mencionar un
un centenar de personas murieron en El Salvador
arrojadas por soldados en casas particulares, en ve-
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hiculos piblicos o en medio de fiestas y bales. En la Mayorfa 4 oo ye la razén primordial para el uso de la violencia
casos, los hechores se encontraban ebrios ¢ se dejaron lleva eroamericanos sea su utilidad y su eficacia tiene un
arrebato pasional. Pero poco entenderiame de esta Nueya § spsecuencias muy distintas segiin las diversas formas
violencia delictiva si nos queddramos en ¢ plano de I3 ¢ & la violencia sea el medio mas eficaz para mante-
psicolégica individualista, incluso de las farmulaciones ms, ‘blecido tiene un sentido muy distinto a que sea el
tes cognoscitivo-neoasociacionistas (Berkowitz, 1984) Y nocas | W'cambi st ase orden: En un caso. 8 teata de s
mos ese comportamiento en el contexto higérico de un co PR S o de la incapacidad de quienes se encuentren en el
tructural de clases, de una guerra que se prolonga ya por sjes ot |
y de un aparato ideolégico que convierte a soldado en «ayg
legitimando a priori su comportamiento violento.
Ahora bien, aceptada la irreductibilidad entre diversas formae
violencia y, por tanto, descartando cualquier tipo de expli ol
duccionista, cabe preguntarse por qué se recurre tanto 3 |
portamientos violentos en la actual situacidn centroameric
qué los gobiernos echan privilegiadamente mano de la-
para preservar el orden social, y no de otras formas de act;
tico? ¢Por qué el padre de familia utiliza con tanta frecuenciae
turén con sus hijos, el patron lanza a la palicia o a sus guard;
das contra los obreros y el grupo de manifestantes destroza los bus e
de transporte publico? r- asuvictima que en el del soldado que hace volar por los aires
Sabemos bien que el comportamiento violento puede provenis Sistentes a un baile. En unos casos, el aspecto méas importante
de una multiplicidad de causas y que, con frecuencia, u ' t alternativas comportamentales, en otros, la presién
comportamiento remite a diversas causas. Hay también dive ¥ en otros la obnubilacién ideol6gica al servicio de
tores que influyen en un momento determinado para que. -
elegida sea de cardcter violento y no otra. Pero si es cie
violencia puede tener diversas causas y desencadenantes G
tanciales, parece que las mis de la veces hay una razon prio
para utilizar la violencia como forma de comportamiento
dad instrumental!’. Como acertadamente sefiala John Sabi
369) en su analisis de los estudios experimentales de la St
sobre la violencia y la agresion, «la agresién es por lo general
instrumental, destinado a lograr algin fin». La eleccion faf 865 psicslogos, en Centroamérica, Con vistas a
tente y a todos los niveles de violencia como forma pn‘:fendﬁl tare sintetizar brevemente los recursos que la
portamiento se debe a una razén muy sendlla: es eficaz. En 0f osocial nos ofrece y c6mo se pueden aprovechar
labras, con la violencia se consigue en nuestra sociedad 10 9% #8095 en un programa que contribuya a sacar a nuestros
parecer no se puede conseguir por otros medios. Por rant0 Sdencrucijada de violencia generalizada en que hoy se
que la violencia no sea muy racional en muchos casos, Pema?. ; -

mente es titil en casi todos. i

miento mas que de la represién terrorista. En el
etenden cambiar el orden social significa que ese
e alternativas mis eficaces para lograr sus prop6-
violencia. El caso de El Salvador es claro al res-
setidas veces los sucesivos regimenes han bloquea-

‘por lograr los cambios sociales a través de medios
jolentos, incluso en el marco de sus propias reglas
misma forma, distinto es el sentido que tiene la
cia en el caso del papd que castiga a sus hijos que

ylautilidad instrumental de la violencia como razén
su frecuente empleo abre una ventana a la inter-
‘El objetivo es claro: hacer que los comporta-
, sobre todo aquellos que mas hieren los dere-
s de las personas y grupos, sean menos dtiles,
cialmente ineficaces. Cémo lograr este objetivo
‘concreto, tenemos planteado los cientificos so-

L

e - . » e 0 (LsEE
17. Sobre la utilidad instrumental de la violencia, ver epigrafe «C "
la violencia» del capitulo previo,
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v \as catarticas, es decir, encontrar modqs como las
_ desahogar sustitutivamente su frustracion sin cau-
-« Es bien conocido el ensayo de algunas empre-
s trabajadores la posibilidad de desfogar su en-
ufiecos con las caras de sus jefes. Pero, fuera de
.1 ofrecido los resultados que sus promotores es-
aceptable ya que deja sin tocar las raices de l'a
sonas y mas bien servirfa para perpetuar las si-
1s de frustracion.
.2 méas reciente para encauzar la energia geperada
hacia objetivos alternativos a la agresion, lo
miento en el control personal (Carr y Binkoff,
sonal consiste en una serie de técnicas, emplea-
cJinica, que pretenden dar a la persona recursos
mportamiento a los fines que estime convenien-
do a acciones violentas por la fuerza de los pro-
es cotidianas. Estas técnicas incluyen métodos
de autoconocimiento, habilidades mentales
1esto, si estas técnicas se plantean como una for-
tas las fuentes de frustracién personal, se trata de
psicologista»; pero concebidas como un com-
tras soluciones pueden constituir un aporte de
cularmente para ciertos casos o ciertas formas

UN PLAN PSICOSOCIAL CONTRA LA EFICACIA DE LA VIOt pren

Podemos distinguir dos grandes bloques de aportes de |3 Pt
al andlisis de la violencia: aquellos que se refieren 2 las 2
individuales y aquellos que se refieren a las agresiones ine
les. Hagamos un ripido recuento de los mis significativos.
ria de los cuales nos son bien conocidos. S
Desde un punto de vista etolégico, Konrad Lorengis :

hace tiempo en la necesidad de promover vilvulas de escan
les para dar salida constructiva a las tendencias agresivas (
1971). Lorenz, en concreto, proponia la multiplicacién
tros deportivos y competencias de todo tipo que llevaran los
tos sociales al terreno de la confrontacién simbélica de ta]
que las tensiones agresivas se resolvieran en forma ritual,
teamientos de Lorenz han sido fuertemente criticados, y no,
quien ahora los defienda. Sin embargo, la corriente etolégi
presentada por Lorenz constituye una importante llamada d
cién sobre la profundidad del enraizamiento de la violen
agresion en el psiquismo humano y, por consiguiente, sof
cesidad de no confiar en que incluso las mejores politicas so
yan a erradicar toda forma de violencia y agresién. Esto n
ca de por si aceptar la existencia de un instinto de agresién
alin el presupuesto de que las formas de violencia que se da
ricamente entre nosotros sean sin m4s connaturales al ser hui el _ ‘
por tanto, inevitables; pero si apunta a la necesidad de n dios basados en el enfoque del aprendiza!e soc1.a|2.° g
en utopfias ingenuas sobre la erradicabilidad de todo tipo de dun puente entre la violencia personal y la violencia insti-
cia humana. ) e por su énfasis en los procesos educativos,
El enfoque ya clésico del grupo de Yale (Dollatd, et al.; Quizd los trabajos mas conocidos al respecto
pone de manifiesto cémo la vida cotidiana se puede con ntran en el aprendizaje de modelos agresivos
una fuente continua de tendencias hacia la agresién al frus dios de comunicacién masiva. Estos estudios han
multiples maneras la actividad de las personas orientada hac! atin fuertemente debatidos, debido al hecho de
tisfaccién de sus necesidades. Esta condicién es particularme conémicos muy poderosos (Freedman, 1984,
via en nuestros paises, donde la mayoria de la poblacion, €0 'y Huston, 1986). Con todo, POdC_mOS suscri-
mos indicado, no puede ni siquiera encontrar respuesta adef lusién de que «la mayoria de investlga}dores de
sus necesidades mds basicas. La salida que tradicionalmen mente convencidos de que la vio!e"naa excesi-
propuesto para que la frustracién no aboque a la agresion ha sk omunicacién aumenta la probabilidad de que
4 s de los espectadores actiien més violentamen-

alamuth, 1986, 1).

(.

18, Ver epigrafe «Enfoque instintivista: la Etologia», incluido en el pr
tulo. .
19. A este enfoque dedica también un epigrafe en el capitulo anterior U8

f-}‘ﬂ'ﬁnfoque ambientalista; el aprendizaje social» en el capi-
tulo «El enfoque ambientalista: el modelo frustracién-agresiény. |
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rente a los personajes y escenas de los programas de te-

Hasta ahora, la principal politica que han motivado los estudin ent 1 1983: E 1986: H 1986). Al
di qann et al., 3 Eron, ; Huesmann, .

sobre la violencia en los medios de comunicacion ha sido e] jpea
de lograr que la televisién disminuya su dosis de violencia, ep wa Jos resultados obtenidos hasta ahora son mds bien modes-
cular en aquellos programas orientados a la audiencia infangjj. o0 la. direccién correcta de propiciar un proceso de
un somero analisis de las programaciones televisivas en “UCStrc;s tizacion y, por tanto, una actitud critica frente a los medios
ses basta para convencernos sobre la futilidad de este intento. (@an i
cretamente, Chicas y Giiezmes (1984) pudieron contabilizar e yes
semana de programacién de tres canales comerciales de televisignug
El Salvador 4.280 escenas de cardcter violento, lo que supg
promedio de 204 escenas violentas por dia y canal. Incluso ap
que la tendencia de las programaciones es hacia el incremento
hacia la disminucién de las escenas agresivas (Fernindez, 18
50)21. De ahi que algunos psicélogos hayan empezado a en
otras formas para impedir o paliar el aprendizaje social de I;
lencia a través de los medios de comunicacion. Asi, por ejempl
rios psicélogos sociales vinculados con la Univerisidad de I
han disefado y experimentado varias formas de intervencion e

nando a los padres de familia o a los nifos a fin de lograr una pos ' | jhe
r retos aplicados en escuelas y otros centros educati-

(il ite de estos planteamientos es que, aceptado el en-
“de la violencia y sin ignorar la dificultad de un
cal, proponen formas concretas para ir abriendo
ales y grupales a través de la educacién escolar.

25 mas amplios y ambiciosos son los que persiguen ofros
tratan de lograr un influjo significativo en la educa-
mas en general, en los procesos de socializacién. Er-
), por ejemplo, propone una compleja agenda para
rco cultural de actitudes y motivaciones propicio a
‘mds que a la competencia, a la convivencia solidaria
resién y la guerra. Staub parte del supuesto de que
os. ideolégicos, los conceptos culturales propios y
iones de la violencia no pueden ser cambiadas direc-

21. Lacontinua referencia a los medios de comunicacion de masas tiene
ras vertientes: una, la principal, los vincula con la creacién y posterior alime;
del fondo ideolégico; la otra s¢ mueve dentro de un espacio mas tradicional;
influencia de los medios de comunicacién de masas sobre el comportamiento
vo o violento de los espectadores (ver la dltima parte del epigrafe «El enfoq
bientalista: el aprendizaje socials incluido en el primer capitulo). Recordema
pétesis de Bandura: «Observar la conducta de modelos que han recibido por
castigo suprime generalmente la imitacién en los observadores. Observar, por
trario, modelos implicados en actividades amenazantes o censurables sin q
se siga ninguna consecuencia adversa reduce las dudas y restricciones del o
para actuar de esa misma manera» (Bandura, A. Aggression. A social learntng @
sis. Eglewood Cliffs, N.J.: Prentice-Hall, 1973, 129). Martin-Bar6 mantiene’ itirse en torturadores en el lapso de unos breves mi-
rura moderadamente ambigua respecto a ¢sta teoria, pero la ir}x}veStigaCl&‘r;,l. i | ja’deuna institucion académica y aparentemente en-
no ha mostrado condescendencia con esta relacion lineal. Lo hizo muy Profe ad0s a la voly ; e ;
mour Feshbach aduciendo la capacidad del sujeto (incluso de los més pequerPiss ¥ ntad de una autoridad legitimada. Lo terrible de
diferenciar entre contenidos «reales» o «fantasiosos», al mismo tiempo qué
Singer ponfan al descubierto, en clave metodol6gica, la falta de fiabllxdqd i .
dez de los estudios que han manejado esa relacion directa. Y en la actuahd"?. : i apitulo primero se hace una descripcién més detallada de este
imprescindible la consideraci6n de tres variables mediadoras entre los contes
lentos y la manifestacién de conductas agresivas: 4) caracteristicas del contexs
cultural relativas a la violencia; b) la mediacién de factores microsoc':la'ﬁ-:‘_
modelos de mediacién parental, de la que habla Nathanson, A. Idcntxf)'l‘[
plaining the relationship between parental medaition and children’s agret
munications Research, 26, 1999, 124-143), y ¢) la elaboracién pcrsona‘- :‘ ‘
muy psicosocial, por lo demds (ver Blanco, A. La polifacética relacion entrxs
televisiva y comportamiento agresivo. Epilogo a J. Urra, M. Clemente Y T8
Television: impacto en la infancia. Madrid: Siglo XXI, 2000, 129-156):

0 de Stanley Milgram sobre la obediencia®? y el de Phi-
S b‘rg el aprisionamiento. Es bien conocido el estu-

1 pnal de Zimbardo est4 traducido al castellano en uno de los
l?n» de la Revista de Psicologia Social, 1, 1986, 85-119.
: Z;{nbardo ha vuelto sobre este tema: como conferenciante
Nacional de Psicologia Social celebrado en Salamanca (Zim-

€s: su poder de transformacion. Revista de Psicologia Social,
n motivo del 25 aniversario del experimento de la prisién de

Zimbardo, P. The Past and the F f isi '
f, 53, 1998, 709.757) ¢ Future of U.S. Prisién Policy.
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l - N .
os experimentos de Milgram es que muestran descarnad i ioeulacién a la cadena de una autoridad legalmen-

::allaagreswn dm{ls crugl pugde convertirse en un acto eiecug‘ 2 el vergonzante perdén norteamericano al Te-
. o 3 Aoy o 1. - - )
roscuro de una violencia sometida a los IMPETrativos de fapat 3 sponsable de la matanza de My Lai en Vietnam,

cluso contra los propios principios éticos d ‘ - : i
QI el actor RS inal» aprobadas en Argentina y Uru-
todo sentido. d des: P unto | . ¢ /

, BN - " los miembros de las Fuerzas Armadas de su res-
El hecho de considerarse atado a una autoridad y de ejes S los actos de represién masiva durante las recientes
ella la resP'O.nsablhc?ad c.le los actos es una de las circunsta-ﬂ-’ : - -'«suponén un grave retroceso histérico asi como
més ha f'aahtado histéricamente las agresiones en masa y . voluntad de justicia de las instituciones milita-
natos mas crueles*®. Lo que ocurre, en el fondo, es un desy acidad del sistema democrético para tratar con
miento de la estructura formal del acto, de tal manera Qu - miembros de la sociedad.
ducta en cuanto materialidad de la accién es separada de sy ¢ fﬁﬁf:‘punto crucial para la proliferacién de la vio-
cada/sujetD 10 e mds que una porcion del acto en cuanto g nérica: su impunidad al abrigo de la ley?¢. Mien-
dad y, por consiguiente, la responsabilidad personal queda Ji 28

la precision técnica del eslabén, pero no a lo que produce 12 cade : N : .

del acto o de la actividad. Al final de la segunda Guerra mundis -1 _t_':m;g:@gindnble vertiente lurijca, la impunidad abr_c sus bra-
iicios do Nirenberss det | : 2 .j,,; gig;fgnstrumgntal de. la violencia. 'Y ‘lo hace por partida doble:
] ) g Jaron €n claro que niguna person s través la consecucion de los objetivos, y por haber quedado
ser eximida de su responsabilidad frente a comportamientos de la justicia. Con ello ya serfa suficiente, pero hay algunas otras
deben escapar a la perspectiva psicosocial: ) la impunidad
comiin y siembra de dudas algunas de las reglas elemen-
al; b) supone una amenaza contra los marcos sociales de
¢ Kaes en el capitulo «La impunidad, amenaza contra lo
a imprescindible en este terreno (En D. Kordon, L. Edelman,
La impunidad. Una perspectiva psicosocial y clinica. Buenos
5); ¢) niega la memoria, y con ello deja expedito el camino
ie (ver nora 2 del capitulo 7): «El fenémeno de la impu-
do a ese desvanecimiento de la memoria en este mundo
un mundo que alimenta el poder oculro del olvido con el que
desconocimiento y de la ignorancia sin las cuales las falsifi-
as en nombre de intereses puntuales, no tendrian ni inci-
escrito acertadamente Iva Delgado en la Introduccién a Im-
‘memoria. De Pinochet a Timor (Madrid: Sequitur, 2000, 2),
abierta la herida del trauma psicosocial. Cuando la Comisién
nirenta a desmenuzar los origenes y fa historia de los Escuadrones de

24, «Se presume, sin admitir prueba en contrario, que quienes a la fechad
misién del hecho revistaban como oficiales jefes, oficiales subalternos, subo
personal de tropas de las Fuerzas Armadas, policias y penitenciarfas, no son
por los delitos a que se refiere el articulo 10.1 de la ley 23.049, por haber
en virtud de obediencia debida». Asi comienza el texto legal 23.492, conoci
«Ley de Obediencia Debidas, aprobada en diciembre de 1986 por el gobiern
tino, un sérdido homenaje al oprobio y a la sinrazén. Como en su dia, nos
Martfn-Baré, lo fue el perdén al teniente William Calley, responsable de la ejes
indiscriminada de civiles en My Lai durante la guerra del Vietnam. Herbert Kel
y Lee Hamilton dedican una atencién especial a este caso en la que sigue siendog
de rcf.crencia inevitable, una obra cuyo objetivo se centra en el anélisis de Jas co
cuencias que se siguen cuando la autoridad da érdenes que exceden los limites @
moral o de la ley: la tensién entre la autoridad y la responsabilidad. «Un crimet
o.bediencia ¢s un acto ilegal o inmoral perpetrado como consecuencia de ordent
directrices emanadas de la autoridad. Lo mismo que la obediencia se sigue defé
toridad, los crimenes debidos a la obediencia se siguen del ejercicio desenfren
crrénc?o de la autoridad» (Kelman, H. y Hamilton, L. Crimes of Obedience-?' 1€
a Social Psychology of Authority and Responsibility. New Haven: Yale Univetsss % (ONU. De la locura a la esperanza. La guerra de 12 afios en El
Press, 1989, 307). Ese fue el argumento de Stanley Milgram (ver nota 11 del P ador: Arcoiris, 1993 182). El Informe de Amnistia Internacional
capftulo y el epigrafe «La institucionalizacién de la violencia» de ese mismo ' 020 denunciando idé’ntica actitud: «Miembros del ejército que en
lo); un argumento pleno de vigencia al que el Journal of Social Issues dedica e 28 3 Siactuaron como “escuadrones de la muerte” fueron supucstamente
un nimero monpgréﬁco, «Perspectives on Obedience to Authority: The Legacy ¥ e A muerte o desaparicidn de decenas de civiles entre los que figura-
Mﬂgr?m Experiements», en el que Lee Hamilton vuelve sobre el tema: «Q‘ " ales y eminentes catedriticos y profesores. Muchos perecieron
Obedience and Conformity in the Workplace: Surveys of Americans, Russiats tos explosivos y asaltos de las fuerzas de seguridad a instala-
Japancse»,.y otro clsico, John Darley, reflexiona sobre «Constructive and D¢ niversitarias. Las autoridades declararon que investigarfan los
tuve Obedience: A Taxonorpy of Principal-Agent Relationships». 5;!:8‘356;{3 de los casos, apenas se tomaron medidas para lievar a los

25. Ver nota 11 del primer capitulo. dunales» (Instituto de Derechos Humanos de la UCA. Los dere-

r grupos que no son del estado, ni de criminales ordinarios. Ha
'sociedad fragmentada, con un débil sistema de justicia, y una
por abusos cometidos por oficiales y miembros de las fami-
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tras los principales actos de violencia queden IMpunes. mus.

principales promotores de la agresion masiva y del ~
Estado queden amparados por el manto de la convenien'g.'
cional y/o de presuntas «razones de estado», no cabe espe’
duccién significativa ni en las formas ni en la cantidagd de '"
lentos. Por el contrario, es muy de temer que la violencia sx
el instrumento mas adecuado para el logro de cualquier
personal o grupal. En un reciente estudio, Dane Archer y Rg
Gartner (1984) examinaron datos sobre acciones violen
naciones y 44 grandes urbes y llegaron a la conclusion de ¢
yor parte de sus hallazgos podian explicarse con una hi.p'
rentemente sencilla: que cuando un pais violenta a los seres.
mediante guerras o ejecuciones, incita de hecho a sus ciyg
una violencia mayor. ¢Qué esperar entonces de nuestre
donde la agresién institucionalizada llega a niveles tan ¢
como las campanas del terrorismo estatal realizadas en El ,. i
yCusenas: : A shidios anteriores de Zimbardo (1970) habfan tratado de

Los estudios de Milgram nos alertan entonces sobre la ne A e

dad de devolver a cada acto su sentido y a cada actor su re
bilidad personal y social. Dificilmente se va a lograr esto
no se propicien por lo menos dos cosas: una toma de congci
bre la corresponsabilidad colectiva y una profunda revisi
sistemas de justicia, sobre todo de las legislaciones penales.
bas tareas el psicélogo puede y debe participar, sobre t
ciendo anilisis licidos sobre la estructura de los comportz
y; por tanto, mostrando las condiciones psicolégicas que i
ble la vivencia de la responsabilidad asi como los puntos i
de hay que orientar las sanciones sociales (tanto los prem
los castigos) y donde puede realizarse la intervencion edue

sorte para la comprension de la violencia institu;io-
«udio de Philip Zimbardo sobre el encarcelamien-
1986). Su prisién experimental en un sétano de
anford mostré cémo personas catalogadas como
.aduras se dejaban arrastrar en apenas un par de
¢l rol de guardidn que les tocaba desempenar has-
ar actos de gran crueldad hacia aquellas otras per-
aaban el papel de presos. No interesaba aqui tan-
formacién operada por la ejecucion de los roles

22 condicionante de la institucién como tal, es de-

 de antemano las personas. En cualquier caso, se

s inducidos al asumir un papel socialmente pres-
‘caso, lleva al ejercicio de comportamientos de

la destructividad y la violencia. Cabe entonces pre-
& medida la violencia que se da entre nosotros en las

o6mo el sistema social ofrece institucionalmente roles
cer la violencia en forma impersonal y sin carga

SRELCCHTSs ‘ 'Veéz mds una necesaria conciencia critica de las

chos bumanos en El Salvador en 1989. San Salvador: UCA Editores,
Otras referencias de interés: Equipo de Salud Mental del Centro de Estit
y Sociales (CELS). Efectos de la impunidad en el sujeto y en e: cucrpo ¥
Becker y E. Lira (coord.), Derechos humanos: todo es segiin el dolor con:
Santiago de Chile: ILAS, 1989, 163-175; Mattarollo, R. Proceso a 1a mPHE
crimenes de lesa humanidad en América Latina. Estudios Centroamericars
867-882; Plataforma Argentina Contra la Impunidad. Contra la imputHCes
fensa de los derechos humanos. Barcelona: Icaria, 1998; Amaya, E. y 1 .‘
bilidad institucional, impunidad y violencia, San Salvador: PNUD, - J’-"?'
Loveman, B., Misuf, T. y Salvat, P Historia, politica y ética de la ’/ : 1.0
1891-2001. Reflexiones sobre la paz social y la impunidad. Santiago de

2001.

‘exigencias de la normalidad cotidiana impuesta
7 que les muestre cémo separar el desempeio de
n personal, de la exigencia social. Sabemos de
soldados que disparan sus cargadores al aire para
E que han causado tantas bajas al enemigo. Entrenar
20 social es, en este sentido, una forma de educar para

§ como las nuestras, estructuradas y mantenidas
 Violencia,
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CONCLUSION 1 actor (persona o grupo) a asumir la parte de res-
que le corresponde, lo que en la prictica signifi-
pfoccso de cambio radical‘ de las estructuras de
propias del actual ordenamiento soqal.l

ntexto social nuevo, la violencia dejard de ser el
nico y eficaz entre nosotros, sea para desahogar-
. pecesidades o para lograr reivindicaciones y cam-
Gltima instancia, en una sociedad afectada por un
én e injusticia estructural tan grande como el de
olucién a los principales problemas de violencia

" g
] |

Recapitulemos. En Centroamérica nos encontramos CoR N
cién de violencia generalizada que hunde sus raices ﬁltin"\‘
condiciones conflictivas de injusticia estructural, que se af
justificaciones ideolégicas, y que se propaga y multiplica :
lidad para lograr aquellos objetivos que el sistema Soci;l
por otros conductos. Frente a esta situacién, la Psicolopfa e
una intervencién a multiples niveles, desde aquellos mas nee s
hasta aquellos mds sociales. Como indican Goldstein, Carr. P
y Wehr (1981, x), «se puede entender mejor la agresién. fa
control y promover alternativas a ella si se la enfoca sim:x]" 4
te desde la perspectiva individual, grupal, comunitaria ¥ 50

.

1 punto de partida. El problema de la violencia ge-
Hay que retomar la «historia psicosocial» de nuestra viole ctualmente se vive no es primero ni fundamental-
de sus raices personales y sociales hasta su elaboracién instiyei 2 psicolégico, sino un problema econémico, poli-
en roles y en leyes, pasando por todas las instancias socializantesy 3 ‘embargo y por ello mismo, es también un problema
dos los mecanismos circunstanciales que la facilitan y refuerzan % ‘ahora, el aporte del psic6logo a la resolucion de
acuerdo a los estudios mencionados, un programa de intery roblema ha brillado por su ausencia, cuando no por
psicolégica deberia incluir, por lo menos, cuatro grandes obj 2 més 0 menos implicita con la situacién, conformandose
1. Entrenar a las personas en el control personal y en el'd s casos con paliar algunas de las consecuencias in-
rrollo de capacidades y habitos que les permitan canalizar simbgl et
camente o constructivamente sus frustraciones, i jendo necesario, pero no suficiente y quizd ni siquiera lo
2. Desarrolar en la escuela y en el hogar una conciencia et
tanto frente a los modelos sociales que se transmiten a tra - sb . programa aqui propuesto representa una alternati-
diversas instancias socializadoras como frente a las exige '
tucionalizadas de determinados roles sociales, desenmascar.
intereses que promueven y las falsas justificaciones con que
bren. Esto requiere, entre otras cosas, desmontar la ideol
«enemigo», ubicando los problemas alld donde realmente se €REE adnueva. Esti el problema; est4 el reto, y estan, sobre todo,
tran y no derivandolos en «chivos expiatorios». yor ,
3. Promover socialmente actitudes de cooperacion ¥ S_Ob i 6lo falta nuestra respuesta histérica.
un estilo de vida austero y solidario, consistente con los rect |
jetivos de los paises, que refuerce continuamente el compar
acaparar, el éxito colectivo, y no sélo el triunfo individqall'
4. Propiciar aquel nuevo ordenamiento de las relacione
les que devuelva la totalidad de su sentido a cada compOrtam=as

caso, pretende abrir ventanas hacia un horizonte
a los psicélogos centroamericanos a aventurarse

27. Lo ha hecho ya en el capitulo anterior, ¢n el que le ha dedicado uf
apartado, que se verd complementado a lo largo del volumen con epigral®
dos a sus consecuencias psicosociales (capitulo 3) al uso insticucional ¥ 2
de la violencia represiva (capftulo 5), a sus consecuencias traumdticas p“:)-
cién en general (capitulo 7), y para los nifios mas en particular (capitulo O
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OGO SOCIAL ANTE LA GUERRA CIVIL!

Y DEMOCRACIA EN EL SALVADOR

yroblemas psicosociales de los refugiados?® es esen-
aprensién de las circunstancias desencadenantes

el resultado de dos articulos: «De la guerra suciaa la guerra
Salvador», y «Un psicélogo social snte la guerra civil en El
2 ellos se remonta a la ponencia presentada por Ignacio Mar-
ongreso Interamericano de Psicologfa. Este Congreso se celebré
«de junio al 3 de julio de 1987, y la ponencia de Martin-Baré
nposio «Los efectos psicolGgicos de la fuga, el exilio y el retor-
*‘:_'Q!_fixgiado», organizado por Adrianne Aron. La ponencia serfa
alo en un libro editado por la organizadora del Simposio (Mar-
ty War to Psychological War: The case of El Salvador. En A.
Exile and Return: Mental Health and the Refugee. San Francis-
Posteriormente serfa publicado en ¢l Boletin de la AVEP-
~ 0 capitulo en Martin-Bar6, I. (ed.), Psicolegia social de la
VCA Editores, 1990, 159-172. Finalmente serfa uno de los ar-
ro monogrifico que la Revista de Psicologia de El Salva-
ic6 a Ignacio Martin-Bard.

a afios siguiendo de cerca la penpecia psicolégica de los
California, y el panorama que describe no es precisa-
iiornia, donde se han asentado dos tercios de los salvado-
salvarse, los psiclogos han identificado en la poblacién re-
demia de trastornos de estrés postraumaticor (Aron, A.
e los refugiados salvadorefios en California. En L. Martin-
al de la guerra, San Salvador: UCA Editores, 1990, 470).
ambién con refugiados en Oslo, le ha puesto nombre a al-
Sise trata, dice, de volver a reconstmir ¢l mundo de signifi-
Wﬁ?‘%t’ima dafnada por la humillacién (ver nota 26 en este
10 dejarse avasallar por la memoria dolorida, de volver a en-
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do de la violencia bélica que quien tiene que esca-
.vida, taloneado por los escuadrones de la muerte.
QL _sen oficial, fundamentalmente aceptada por los
Mism ~_ de comunicacién masiva internacionales, El Salva-
‘ = do desde 1984 en un proceso de democratizacion,
¢ pgt unas elecciones presidenciales bastante libres y
- una progresiva apertura de espacios politicos y
ra en el respeto a los derechos humanos de la po-
dor habria dejado asi de ser «la oveja negra» del
para convertirse en ejemplo de un pequefio pas
uda de los Estados Unidos, estarfa luchando por salir
o y por combatir democriticamente las ambiciones
internacional que pretenderfa hacer de €l una sim-
s pretensiones hegeménicas.
rente, la imagen oficial es una imagen distorsiona-
periédicamente cuestionada por los acontecimien-
r mas lejos, durante los meses de mayo y junio de

de su huida (Kunz, 1981; Stein, 1981). No es lo MiSMO e] natl
exiliado tras el derrocamiento de un gobierno que el Pl’Ofesio :
sale de su pais a la basqueda de un espacio vital; nj eg lo

contrar un espacio donde poder desarrollar las competencias propias, de reford
habilidades de afrontamiento y de adapracién (Sveaass, N. Restructuring ,,, &
ter uprooting and violence, Psychosocial interventions in refugee receving a,,;
conflict societies. Tesis Doctoral. Departamento de Psicologfa. Universidag
2000). Los refugiados no fueron objeto directo de estudio por parte de Mary
tan sélo hay noticia de una ponencia, «Los niftos desplazados en Fl Salvadg
sentada en el «Taller de intercambio de experiencias sobre el trabajo P’Sicosoéial
coterapéutico con los nifios y la poblacién desplazada» celebrada en México, o
18 y el 22 de febrero de 1985. Ello no obstante, la importancia que nuestr
concedia queda reflejada en su libro Psicologia social de la guerra. Cit., cuyos o
dltimos capitulos estin expresamente dedicados a este tema: «Problematica
gica del retornado del exilio en Chile: algunas orientaciones psicoterapéuti
genia Weinstein), «Jovenes chilenos que retornan: perspectivas de una rep
grupal» (M.” Isabel Castillo y Elena Gémez), y ¢l de Adrianne Aron. El drama
refugiados no fue ajeno a los intereses de la UCA; mds bien todo lo contrario:
tituto de Derechos Humanos (IDHUCA), bajo la direccion de Segundo Montes,
de los jesuitas que sucumbié a la sinrazén aquel 16 de noviembre de 1989,
cabo una intensa labor de investigacién, que quedarfa plasmada en varias pu
nes, de entre las que cabria destacar: Montes, S. La situacion de los desplazad
fugiados salvadorenos. Estudios Centroamericanos, 434, 1984, 904-920; Mo
El problema de los desplazados y refugiados salvadorenios. Estudios Centroa
nos, 37-56, 1986; Instituto de Investigaciones UCA. Desplazados y refugiaa
Salvador: UCA Ediciones, 1985; IDHUCA. En busca de soluciones para los
zados. San Salvador: UCA Editores, 1986. A éstas, cabe afadir algunas otras
gaciones de corte eminentemente psicolégico: Serrano, D. y Ménico, A. Es#
ploratorio de los desérdenes psicolégicos en los nifios de un refugio en Santa
Tesis de Maestria en Psicologia (bajo la direccién de Martin-Bar6). UCA de San
vador, 1983; Achaerandio, L. Introduccién al problema de los desplazados enB]l
vador. Boletin de Psicologfa, 9, 1983, 4-10; Fernindez, A. Caracteristicas psicoio
cas del nifo refugiado. Boletin de Psicologia, 9, 1983, 17-23; Aron, A. Prodl
psicolégicos de los refugiados salvadoreiios en California. Boletin de Psicologla .
1986, 7-20. Desde hace anos, el «Centro Psicosocial para Refugiados» perte!
al Departamento de Psiquiatzia de la Universidad de Oslo, esta llevando aac
encomiable labor de docencia, investigacidn y provisién de servicios psicose
los refugiados. De entre su ya dilatada lista de publicaciones, destacarfamos
guientes: Reichelt, S. y Sveaass, N, Therapy with refugee families; What 152

conversation? Family Process, 33, 1994, 247-262; Reichel, S. y Sveaass, N. 1
loping meaningful conversations with families in exile. Journal of Refugee >
7, 1994, 125-143; Hauff, E. The stresses of war. organized violence and e-""ﬁ,j
pective community cobort study of the mental health of Vietnamese refugees 1
way. Oslo: University of Oslo, 1998; Sveaass, N. y Castillo, M. From war
cripple: An interview study on psychosocial intervention and social recom=x ol
in Nicaragua. Peace and Conflict. Journal of Peace Psychology, 6, 2000; 1% dala Fuerza Armada en cada uno de los Departamentos del te-
Sveaass, N. Psychological work in a post-war context: experiences from N;ca i - d;l F"_'dato significativo: entre enero.y fcl.)rero de 1981 ¢l rotal de
Community, Work, and Family, 3, 2000, 37-63. Todo ello sin olvidar 1a obra; ¥5= > el MLN alcanzé la nada despreciable cifra de 1.046. Y una pre-

que en 1994 editaran Marsella, J., Bornemann, T, Eklad, S. y
and pain. The Mental Health and Well-Being of the World's Re-
n: American Psychological Association.
or lo confirmaba la Asamblea General de la Organizacién de los Es-
‘décimo periodo de sesiones: «Asimismo, la Comision ha ob-
preocupacion la reaparicién de los escuadrones de la muerte.

mayo del afio en curso apareci6é un grupo clandestino auto-
IE; 0 Accion Revolucionaria de Exterminio, anunciando que “ajus-
tr s de la patria del FMLN» (IDHUCA. Los derechos humanos en

59, San Salvador: UCA Editores, 1990, 365). Por lo demds, los afos
mds cruentos de la guerra a tenor del rastro de victimas que
omisién de la Verdad, lo refleja con un frio dramatismo: «So-
no «Arzobispo Oscar Romeros, reporta los siguientes nimeros
lacién civil: 1980: 11.903; 1981: 16.266; 1982: 5.962. (ONU.
anza. La guerra de 12 anos en El Salvador. San Salvador: Ar-
tin-Bar6 cifraba el nimero de victimas de la represién politica
S compases de la guerra en 24.544 (ver figura 1 y nota 7 del
un articulo publicado al hilo méds cercano de los aconteci-
wil en El Salvador. Estudios Centroamericanos, 387/388, 1981,
etallada descripcion del estallido formal de la guerra (ese es preci-
s€l segundo de los epigrafes), ofreciendo datos de las acciones mi-

PR~
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€50s acontecimientos esta el SECuestro, tortura y decanisame.
un lider sindical campesino, el secuestro y d e Ay
: s > A Yy aesaparicidn de gres
lideres sindicales, y el apresamiento y degiiello de tres. o
que lograron escapar con vida, todo ello por hombres ig :
como miembros de la Fuerza Armada; el dinamitamiem:,n
de un comité de madres de presos y desaparecidos politic
nueva lista negra hecha piblica por el Ejército Secreto Apg sus fines, eludiendo sus costos politicos. Y la res-
ta (como muestra, ver una narracion en «Carta a las Iglesiagy. 18 ‘encontrado en la guerra psicol6gica.
Estos hechos han obligado al gobierno y a la Fuerza Armac ' tesis es que la guerra psicoldgica® que actualmente desa-
mentir inmediatamente su responsabilidad al respecto y 5 ¢ | srmada en El Salvador es la heredera de la guerra
compromiso publico con la democracia y el respeto a los da K
humanos. I
El temor por la reaparicién del terrorismo de Estado es, one
menos, ingenuo; porque, si no en su forma, en sus objctivo"s,,
rra sucia en ningin momento ha dejado de ser un ingrediente
cial para el proyecto sociopolitico de Estados Unidos en El Sal
Mis alld de interpretaciones ideolégicas de uno u otro signo,
tos no dejan ninguna duda al respecto; y los datos muestran
1986, se produjeron en El Salvador no menos de 122 asesina
buidos a los escuadrones de la muerte, es decir, diez asesinat
mes, sin contar otras matanzas y violaciones a los derechos h
mds fundamentales atribuidas a las fuerzas gubernamentales (ID}
CA, 1987). e olitico en
Y es que el proyecto norteamericano tiene como su rte ideolGg  «La militarizacion de la existencia» (ése es el titulo de uno
cial la eliminacién del movimiento revolucionario y sélo secundat grates del ¢
o derivadamente la instauracién de la democracia en el pais.
ello, en un primer momento se traté de lograr la aniquilacién@
grupos insurgentes en forma rapida y brutal, combinando el'a
nar militar con una campana de represién masiva a la pobla
vil. Pero tras el fracaso de esa campana, el proyecto ha ent
una nueva fase que pretende lograr el mismo objetivo bajo 10H

» justifiquen el proyecto mismo. Ello produce una
Adiccién entre las necesidades militares y las exi-
tre el objetivo de eliminar toda oposicién y pro-
y-‘l'a.necesidad de ofrecer o aparentar respeto al
Asi, el proyecto norteamericano para El Salva-

Foe

sbligado a buscar una forma de guerra sucia que le

6 y 7 de Psicologia de la liberacion (Madrid: Trotta, 1998) re-
ara comprender en su justa medida tanto la guerra sucia
ca. En una medida que para Martin-Bar6 resulta especial-
tagonismo que la religion ha venido jugando en este pro-
epigrafe «La religion del orden y la guerra psicoldgica» en
Ye la Corte, L. Memoria de un compromiso. La Psicologia
m-Baré. Bilbao: Desclée de Brouwer, 2001, 170-174, y el

: [a obra de Ignacio Martin-Bar6. Revista de Ciencias de las Re-
+46). Pero mds alld de sus concomitancias religiosas, la guerra psi-
2 estrecho maridaje con los conflictos de baja intensidad. Estos

mas dafiinas. Todo ello forma parte del terror. En uno de sus articu-
: 'lieav'alguna. de estas relaciones: «Siguiendo las exigencias de la

s «sconflictos de baja intensidad», la Fuerza Armada ha intensifi-
rra psicol6gicas, cuyos objetivos son ganar «la mente y corazo-
vil, sobre todo de aquella que se encuentra en las principales zo-

monicién: «En la medida en que esta guerra civil tiende a prolongarse sobte W
ya de por si pobre y explotado por décadas de un capitalismo irracional, 1054
materiales y sobre todo humanos pueden alcanzar niveles dificilmente SUPSIER
varias generaciones. Si todo este sufrimiento no es sino el costo d¢ un pareEs
co en el que surja una nueva sociedad basada en la solidaridad y en Ja justicid 8
rra civil de El Salvador habri encontrado su justificacién histérica. Pero St de co
sufrimiento resultara indtil [...] la guerra civil de El Salvador resultaria ha_,f.-_ 43 algunos de estos temas (ver Dobles, I. Guerra psicolégica y opi-
irracional desangramiento de un pueblo digno de mejor suerte» (Martin® 2" , “Nica y El Salvador en el contexto de Esquipulas II. En M. Mon-
guerra civil en El Salvador. Estudios Centroamericanos, 387/388, 1981 3 i g 'y discurso. Problemas de Psicologia politica en América Latina,
estos extremos abundard en este mismo capftulo, concretamente €0 €SS ‘ 71, 230-255). Elisabeth Lira, otra psic6loga asidua en estas pigi-
desbordamiento de la violencia. ¥ tratamiento de la guerra psicol6gica al vincularla con la quiebra

_ personas y grupos, y el ofrecer consiguientemente como «tabla
16N, apoyo y ayuda de la Fuerza Armada» (Martin-Baré, I. El
ulo del dltimo epigrafe de la Introduccién) nos ofrece sus dos
ercién y su preeminencia en la definicién de la ideologfa. Ig-

.‘f'
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1A
sucia que se realiz6 entre 1980 y 1983, ya que esta me
guerra paralela permite lograr los mismos objetivos y S
lares consecuencias psicosociales en la poblacion, perg |q

gugrdar la imagen de la democracia fon.nzfl, tan necesarjg. —~dos vestidos de civil» secuestraron, torturaron, ase-
Unidos para cOnSEIVAL el apoyo de la opinién piiblica y auy, " -on desaparecer a miles de salvadorenos sospechosos
gobilernos democrattgos hacia su p.olmca. en el drea. No S€ Prote - o] movimiento revolucionario o de simpatizar con
decir que guerra sucia y guerra psicolégica sean idénticas. < St
Do

i3 gt peiolapica e la nueva modalidad de la guerra sy S  a ouerra sucia entre 1980 y 1983, es decir, uno de
actual etapa del conflicto salvadoreno. i i 1

i6n sistemética de enemigos, reales y potenciales,
camente la imagen de las fuerzas que lo ejecutan.
ocurrié en El Salvador entre 1980 y 1983: grupos

1} -

la connivencia, apoyo y patrocinio de los poderes
o del pais.
2 logré tres importantes objetivos: ) desarticular

LA GUERRA PARALELA

g

Examinaremos nuestra tesis contrastando tres aspectos esencial
la guerra sucia y de la guerra psicolégica: sus objetivos, sus
y las consecuencias psicosociales que producen. '

Objetivos

oposicion: por ejemplo, la direccién del Frente De-
plucionario (organismo politico que agrupa a las
anizaciones opositoras); el rector de la Universidad
, el Dr. Félix Ulloa, y el arzobispo de San Salvador,

s

ar Arnulfo Romero; y ¢) debilitar las bases de apoyo

La guerra sucia no se dirige sélo, ni quiza primordialmente, a
llos que de una forma abierta se levantan en armas contra un
men establecido; la guerra sucia va orientada contra todos:
sectores e individuos que constituyen la base de apoyo mates
telectual, real o potencial, de los insurgentes. Pero como no €
una justificacién, ni politica ni legal, para dirigir a todo uné
o a las fuerzas de seguridad de un pafs contra la propia pobla
vil, la tarea se encomienda a grupos clandestinos, los famo
cuadrones de la muerte»®. De esta manera, se puede realizar Unps

5, estudiantes, trabajadores, campesinos. En este
uda de que la guerra sucia tuvo éxito; un éxito
_pero éxito al fin y al cabo.

mato con que se realizaba el trabajo de los escuadro-

de 1a subjetividad colectiva y asociarla directamente con ¢l terror como «iD! convencer a la opinién publica mundial que eso

politico de control de las mayorfas» (ver Lira, E. Guerra psicoldgica: intel la connivencia de las fuerzas oficiales. Constituia
litica de la subjetividad colectiva. En M. Montero (coord.), AcciGn Y GRSEEEEE ua tarea justificar el apoyo casi incondicional que
blemas de Psicologia politica en América Latina. Cit., 256-274). En ambos CAEEE ados Unidos a un régimen que se hacia acreedor a la con-
el lector interesado encontrard bibliografia pertinente. dode S 511 Sistemati 1 4 fing faoid h
5. En «ese producto hibrido de oligarcas y militares, hijo no recORSHa ~UR sIstematica a 1os mas rundamentales derecnos
compulsiéon hegeménica de los Estados Unidos», como los ha definido €0 -
lo precedente, concurren los tres tipos de violencia que se vienen manel ’
volumen: la bélica, la represiva y la delincuencial. A ellos hemos pxcsm.,_
desde las primeras paginas de la Introducci6n, y en el capitulo 3 € los X%
directamente con el terrorismo de estado. Son la mano militar de 12 BUCH2
el rostro difuminado del terror. A veces no tanto; la mismisima Comisi¢
dad, en el capitulo dedicado a los escuadrones de la muerte, Scl'}alf* 311@ ad
to D’Aubuisson como ¢l cabecilla de algunos de estos grupos criminaies: &

la propia Comisién guarda semejanzas muy notables con la
#Se trata de la organizacién de grupos de personas usual-
uertemente armadas, que actuaban clandestinamente, y
entidad, Secuestraban a miembros de la poblacién civil y
iDan a sus rehenes, los hacian desaparecer y usualmente
da locura a la esperanza. La guerra de 12 anos en El Sal-
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humanos®, y mas atin lograr para €l nuevos APOYOS interna: “ncido de que en El Salvador tenia que lidiar su parti-
Ala I;ora clie defender al régimen salvadorefo en log fol-'f i ¢l expansionismo soviético y, por tanto, de que el
Sie e e e B o e reiiva y 0
e " Mook B i o ceesion et

Por ello, desde 1984, y ante los inesperados éxitos mils ) 611. Rea,gan?la nueva fase de la guerra salvadore-
los insurgentes que amenaza})axl incluso con desarbolar al : Calpﬁcar la doctrina de los «conflictos de baja in-
nacional, se plantea l_a necesr.dad de una nueva fase para | ' 1986; Castro, 1986; Barry, Castro y Vergara,
salvadqrepa: era preciso seguir adelante con el proyecto de eliis -
al movimiento revolucionario, lo que exigia una intensificaeias : élicos, es decir, a servir de cobertura politica a la
accionar contrainsurgente, en particular de la guerra aérea, el
bia que eludir los costos politicos de la represién masiva q;
culizaban el desarrollo de la misma guerra militar. Se volyfs
rio por tanto iniciar un proceso legitimador de la guerra, vn
seductivo en el mundo occidental que la democracia formal.
puso, entonces, un proceso de democratizacién que avan; _ ‘ :
par del proceso de pacificacién, de tal manera que Jas cohqxi ' S ﬁinién ptblica, nacional e internacional. Ahora
litares se transformaran en victorias politicas y el quehacer p ' . '
sellara la victoria militar. La figura de Napoleén Duarte ju
papel crucial en esta nueva fase, tanto por su imagen de hom
mocratico como por sus conexiones con la Internacional D
ta Cristiana, tan influyente en los paises europeos y en otr
latinoamericanos.

Si se hubiera buscado realmente la instauracién de un
cracia y se hubiera ido a las causas estructurales del confli
zds el nuevo plan hubiera tenido éxito; pero ello hubiera
una subordinacion de la guerra a la democracia y no a la#
por tanto, hubiera supuesto hacer de la guerra un instrum
litico y no de la politica un instrumento més de guerra. Es!
desbordaba completamente el diagnéstico del gobierno n¢

w'86, 23-35), la guerra de baja intensidad se plan-
el campo de batalla mismo (utilizando técticas si-
werrilla y tratando de involucrar en la lucha a to-

as de la guerra salvadoreiia y, por tanto, las raices del

rebeldia. De ahi que la nueva fase haya requerido,
I, una politica de eliminacién sistemdtica de las ba-
ovimiento insurgente. Eso si, la eliminacién debia

men que las raices tltimas de un conflicto se encuentran en la
Nz ‘poblacién, y por tanto, que no basta con una victoria de tipo
 necesario ganar las mentes y los corazones de la gente, que es la
poya a la insurgencia», escribe Martin-Baré en el capitulo 7
6. Lo volverd a repetir, utilizando los mismos términos, al
ofgrafe («Medios»). Quitar el agua al pez, ése fue, a decir de
, uno de los «patrones de violencia de los agentes del esta-
(asi reza precisamente el titulo de uno de los epigrafes del
locura a la esperanza. La guerra de 12 afios en El Salvador.
nte, se abren de par en par las puertas para la militarizacién
pigrafes «La habituacién objetiva a la guerras y «la interio-

6. Las iltimas publicaciones en castellano sobre este rema nos reRuE
guientes obras: Nino, C. S. Etica y derechos humanos. Barcelona: Paidos,
yor Zaragoza, F. y Droit, R. Los derechos humanos en el siglo xxi. Cinek rra» en el capitulo 6). La dltima parte del epigrafe «El Sal-
para su préctica. Barcelona: Icaria-Unesco, 1998; Senent de Frutos, J. 4 58 0 Cesar de la Ilr:trod cc.ién estd d gx adaal p(g:}E.I un eufe-
los derechos humanas. Bilbao: Desclée de Brouwer, 1998; Shute, 5. ¥ H R “”pﬁbli‘cacién de | UCj\ « : elc Z gy iy .
los derechos bumanos. Madrid: Trotta, 1998; De Sebastidn, L. De la 5¢ Siere L utilizacion Ao b i .l.)élc.on q: " ; rpara s guerr{a
derechos bumanos. Barcelona: Ariel, 2000; Herrera Flores {ed.). B/ vuselo e la realid :qum:gxa I L) Sl
Derechos humanos y critica de la razén liberal. Bilbao; Desclée de Browt ﬁumanai ?D:;a;:)[a;Serﬁisgztgzie:o);opc{ron;;;ig:ig? Zeul);
Globalizacién y Derechos Humanos. Isegorfa, 22, (nimero monograficol J piz en Bl galva o B i Cergzzro)';mericanos, 711

: ? 2 21108, D
ia Corte, L., Blanco, A. y Sabucedo, J. M. Psicologia y derechos huma - Caracter totalizador del que nos hacfamos eco al comienzo del
caria, 2003. ota 3).

192 193



PODER, IDEOLOGIA Y VIOLENCIA |\ pSICOLOGO SOCIAL ANTE LA GUERRA CIVIL

:
Rek

guerra de baja intensidad y las exigencias formales de la demn
Surge asf la necesidad de la guerra psicol6gica, es decir, e,
programas que buscan la anulacién de los enemigos, no me
eliminaci6n fisica, sino mediante su conquista psiquica. o
aniquilar al enemigo como tal, ganando «su mente y g, -
De esta manera ya no serd necesario ocultar en el anonima °"
autores de esta guerra paralela, sino que incluso podrs ensals
les como patriotas y héroes nacionales. .
La guerra psicolégica pretende, por tanto, ser la forma ga
cratizada de lograr los mismos fines que la guerra sucia. p;
trata realmente de una forma democratica de hacer 13 guér.f 3

7o yse vale de otros medios ademas de las campanas

to de vista psicosocial, el recurso principal del que
to la guerra sucia como la guerra psicolégica para
-al enemigo bélico es el sentimiento de inseguri-
ato que nada tiene de subjetivo, sino que corres-
.a un ambiente social objetivo en el que las personas
nvolverse, y que es creado intencionalmente por los
‘p;adgr (Lira, Weinstein y Salamovich, 1985-1986).
ambiente de inseguridad, la guerra sucia se sirve de la
srrorizante, es decir, de la ejecucion visible de actos
sencadenan en la poblacién un miedo masivo e in-
‘mientras la represiéon misma produce la elimina-
s personas que constituyen el blanco directo de sus
r aterrorizante tiende a paralizar a todos aque-
‘otra manera, puedan sentirse identificados con
la victima; de ahi la necesidad que tiene el terro-
'y, en concreto, la guerra sucia, de que la poblacién

Medios

i
Ante todo, hay que subrayar que la guerra psicolégica es,,a'-]'.

cabo, una manera de hacer la guerra. Como la guerra sucia ‘
finitiva, como toda guérra, busca la victoria sobre el ener
medio de la violencia. Hablar de «guerra democrética» ni
ser un contrasentido. Segiin los unos, la guerra psicolégica
conquistar las mentes y los corazones de la poblacién, de
ra que descarte cualquier otra alternativa politica (Aguiler:
segin los otros, la guerra psicolégica no pretende mds"
rromper la conciencia social del adversario» (Volkogono
39). Pero, en el mejor de los casos, la guerra psicolégica n

pone lograr la adhesion politica de la poblacién como un @
en si mismo que sea la consecuencia de haber respondid
cesidades personales y sociales, sino como un medio parai
que apoye al enemigo. En otras palabras, lo que se busca €s:
yo de la poblacién, no satisfacer sus demandas; ganar su men!
raz6n, aun cuando su situacién y sus condiciones de vidg_f
bien y sus necesidades queden realmente insatisfechas. Adt
la guerra bélica y la guerra sucia buscan mediante la elimif
ca, la guerra psicolégica lo busca mediante la descalific:u’-l‘é.}l
lizaciéon mental. Como en el caso de la tortura, los métod

cos sustituyen a los fisicos, pero en ambos casos se tratd dﬁ

a la persona, de acabar con su autonomia y su capacidad €82
cién, de no dar campo a su libertad y a sus opciones.
Es importante aclarar que la guerra psicol6gica no ¢ ==
4mbito de la opini6n piiblica, como pudiera creerse, 0 g™
dos se circunscriben a camparias propagandisticas; la guertd

1 : g s C o 3
gica pretende influir en la persona entera, no sélo en sus ==

erra psicolégica busca crear un clima de inseguri-
fines. Pero en lugar de utilizar la represién ate-

ir su rebeldia potencial o de impedir al menos su
enemigo. Es necesario, por tanto, que las gentes

ible dosificacion de amenazas y estimulos, de pre-
5, de actos de amedrentamiento y muestras de apoyo
asi, la guerra psicol6gica combina actos de «accién
militar de la beneficencia piblica) con operativos
bélica, trato comprensivo a las personas tras su
Imprevisto, ofertas dadivosas tras hostigamientos
‘diversos grupos y sectores sociales. En todo mo-
es de la guerra psicolégica asumen un comporta-
Ite que deja claro quién es el sefior, quién da o qui-
' de'§i.de. La militarizaci6n de la vida cotidiana y de
acios sociales contribuye a la omnipresencia del
> ¥ de la amenaza represiva. Ocasionalmente, un
= adterrorizante reavivard el sentimiento de miedo
g~ acion. De este modo se propicia un ambiente de in-

o
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seguridad, imprevisible en sus CONSECUencias, que reclama
de las personas una sumisioén completa a los dictadosc : P
Uno de los mecanismos de presién psicolégica mése}:
te empleados en la tortura es el de hacer sentir 4 la o i<
encuentra sola, que sus familiares, amigos y com I;e-.
abandonado, que ya nadie se preocupa por ella (Wagon# :
rominas y Farré, 1978; Peters, 1985). De manera ané?"i' 3
los métodos caracteristicos de la guerra psicolégica cor? is
cer sentir solos a los grupos y sectores que pueden rep:
apoyo potencial al movimiento revolucionario. En Ej M
ha tratado de aislar mediante «cordones sanitarios» de t
aquellas poblaciones u organismos de quienes se sospecha
d‘en ayudar o simplemente simpatizar con los insurgentes,
cos y retenes que impiden a quienes viven en zonas co;
entrar o salir libremente de sus poblaciones, transportar
medicinas y aun vivir y trabajar alli. Los miembros de orgar
nes humanitarias son sistematicamente hostigados, detenic
rrogados y registrados, cuando no amenazados y aprision -
sultados y golpeados; piblicamente se les acusa de servir de fachad s
e instrumento a los movimientos revolucionarios y se hace pend > 6
permanentemente sobre ellos la amenaza de peligro a su
cuando, como en el caso de los comités de madres, este
miento permanente no basta para paralizarlos, se les dinami
cal como un claro aviso de que pueden volverse a tomar me
mayor magnitud. |
En este contexto de inseguridad, adquiere mds fuerza la
ganda oficial con su insistente invitacién a «incorporarse al
democritico», puesto que «ahora ya se puede expresar y
piblicamente la oposicién». A través de una campaiia omn
te, los medios de comunicacién masiva dardn a conocer €
deserciones, reales o presuntas, de militantes insurgentes ju
formaciones sobre los fracasos militares de la guerrilla y su
«desesperado» al terrorismo més rastrero, abonando asf
miento de inseguridad y abandono del simpatizante, es decif; S65
timiento de impotencia y de futilidad ante una lucha que, al Paf=
no tiene porvenir ni sentido. i
Tanto la guerra sucia como la guerra psicolégica cONSURAC
formas de negar la realidad. En el caso de la guerra sucid el an¢
mato, la clandestinidad y la impunidad convierten a los «€*
nes de la muerte» en movimientos fantasmales, de los que! _
teme hablar. Més aiin, la desaparicién de muchas de sus V=28

e negadas por las instancias oficiales, que incluso ha-

flas la insinuacion de que se han ido a la guerrilla,
2 y su quehacer mis irreal, mis ajeno a las cate-
.d. En el caso de la guerra psicolégica, la propia
1 es negada como tal y redefinida por la propa-
»s continuos partes oficiales se convierten en la
~ o 4s obvia que sea su distorsion de los hechos. Esta
I idad desde el poder establecido, masivamente
dos los medios de comunicacién, acecha e invade la
onas, que no pueden formalizar su percepcién

anda es uno de los presupuestos bésicos de nuestra civilizacién
ibfa al comienzo de su peripecia intelectual (Martin-Bar6, 1.
n social. Estudios Centroamericanos, 243, 1968, 367), y
) en capitulos previos (ver nota 29 de la Introduccién), los es-
ca conforman una de sus scis trayectorias intelectuales. Esta
‘con la creacién y direccién del [IUDOP en 1986, Su interés se
encimiento de que uno de los instrumentos de que se¢ sirve el
es [a ocultacion de la realidad mediante la manipulacién de la
ue se hace necesario combatir como paso previo para la des-
tulo § de Psicologia de la liberacién. Cit.). En la Introduccién
nes publicados por el IUDOP deja claramente explicitados
ueva aventura intelectual: «Todos los actores politicos pretenden

esentantes de los intereses del pueblo, pero ninguno de ellos
sisteméticamente el parecer de los diversos sectores que
vadorefia. Asi, se quiere hacer pasar por opinion piiblica o
ue con frecuencia no representa sino el sentir interesado de una
ios de comunicacién masiva son particularmente ¢ngafiosos en
6n, y ofrecen como parecer colectivo sus opiniones secta-
-subjetivas el cardcter de hechos objetivos. De este modo,
de prensa”, se manipulan las informaciones transformando
a y el desacuerdo ideol6gico en denigramiento cuando no en
onal» (Martin-Bar6, 1. Asf piensan los salvadorefios urbanos
r: UCA Editores, 1987, 1. Ver también nota 8 en el capitulo
gica» de Psicologia de la liberacién. Cit.). En el segundo de
 sentir las consecuencias: «Esta tarea desencubridora y con
lascaradora ha molestado obviamente a quienes pretenden encubrir
eatir del pueblo salvadoreno en beneficio de sus intereses sectoria-
“de su existencia relativamente corta, el IUDOP ha tenido que
laques desde diversas instancias del poder establecido en El Sal-
 con una alta dosis de falsedad cuando no de abierta calumnia»
ti6n pitblica salvadorenia. 1987-1988. San Salvador: UCA Edi-
tino Moreno, buen conocedor de la realidad centroamericana,
€specialmente macabra de la propaganda: «en las guerras con-
mente en las civiles, los nifios son el elemento central de pro-
QlégiCa» (Moreno, F. Infancia y guerra en Centroamérica. San
) a través de dos argumentos claramente instalados en el mas
+4Jes emocionales: el nifio-héroe y el nifio-mértir.
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y vivencia de los acontecimientos, lo que les deja siempre an
certidumbre de si no estarin equivocadas (Martin-Barg 1;
En ese ambiente de mentira institucionalizada se prociuc;,,
dadera inversién orwelliana de las palabras. Matar se Vuelvé- :
encomiable, mientras atender al necesitado se convierte eny 7
subversiva; destruir hospitales es ensalzado como un seryigjs,
tria, mientras que proporcionar atencién médica a las victim
guerra es condenado como un quehacer terrorista; ignorar v
bar la violencia bélica es virtud cristiana o muestra de nacios A
pero denunciar los atropellos o condenar las violaciones g Josg caricter de sujetos politicos (Lira, Weinstein y Sala-
chos humanos llega a constituir una «instrumentalizacién compat 985-1986) lo que, en muchos casos, constituye el eje que
ta de la fe cristiana» o manifestaciones de «malos salvadoreroes | ¢

+ rension, «nervios», etc. Es muy probable que este por-
fa mayor en las dreas rurales, sobre todo en las so-
-ectamente al accionar bélico y a las operaciones de
ca, como parece probar el estudio de Martir'®,

uencia psicosocial muy seria de la guerra paralela,
a como de la psicolégica, lo constituye el bloqueo al
. un tipo de identidad personal que asuma una opcién
ucionaria y aun simplemente contraria al sistema esta-

Consecuencias psicosociales’ a supone arriesgar la propia vida y la de su familia.
ra, Weinstein y Salamovich'!, la guerra psicolégica

No es posible establecer una distincién total entre las consecuencia litizacion intencional de las personas. No se trata,

3
Y
TN
e

de la guerra militar y las consecuencias de la guerra paralela
la sucia o la psicolégica, puesto que se trata de dos dimensi
plementarias de un mismo proceso. Con todo, aqui nos limi
al impacto de la guerra en la poblacion civil, no combatiente
a la que por principio se orienta principalmente la guerra:
Sin duda la primera consecuencia la constituye la propi 0s) termina frecuentemente con la huida del pafs
nacién o anulacién fisica de las personas. El asesinato y el aprisk ). En algunos casos esta huida es desencadenada por al-
namiento, la desaparicién y la tortura siguen siendo practi | %cho aparentemente trivial o relativamente menor, en térmi-
vamente comunes en El Salvador, y el hecho de que su cantidadk ’ ‘
disminuido significativamente con respecto a los afios de 19815 ma persona con anterioridad; pero, por lo general,
no quiere decir, ni mucho menos, que hayan desaparecido 0 ¢ a que desborda el vaso» del agnante de la persona,
hayan reducido a niveles cuantitativos y cualitativos «tolerab € que su resistencia psicolégica se desmorona.
(Americas Watch, 1986). o fonsecuencia colectiva muy importante la constituye la de-
Junto a las lesiones corporales estin las marcas psicologl lucha por Ia justicia y el desprestigio moral de quie-
to las causadas por hechos particulares traumdticos, como ! S causas revolucionarias. La mentira institucionalizada
radas por el ambiente permanente de hostigamiento € INSEEES 1os ideales y comportamientos revolucionarios, vin-
Segtin Guillermo Martir (1986), la guerra ha producido un vaciones sérdidas o relacioniandolos con desempe-
cativo incremento de hasta un 20% de las enfermedades psk A construccién de un mundo simbélico de caricter
ticas entre los pacientes del Instituto Salvadoreno del Seguro =  deja de afectar asi la conciencia colectiva y el hori-
En una reciente encuesta realizada por el [UDOP (1987); “n{’l de los pueblos.
la poblacién adulta urbana salvadorena indicaba que las €™ !
des més frecuentes entre los miembros de su familia eran 1353 "

da en que sus actos involucran la vida de terceros (la

:mos capitulos se describen mds detalladamente los efectos de
; ,ﬁ#lca_, y sobre todo, sobre la mental,
» E. Guerra psicol6gica: intervencién politica de subjetivi-

_ ~-," 138'-;1-7?;“ (ed.), Psicologfa social de la guerra, San Salvador:

345 ‘ a deses :
9. Los tres Gltimos capitlos de este volumen estardn dedicados 3 €55 .
cudles son esas consecuencias.
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5l Cuadro 1 presenta esquemticamente el Paralelisme o o sauellos que, voluntaria o forzosamente, vuelven al
guerra sucia y la guerra psicol6gica como dos modalidadesl' je aqus
rra paralela». e

i,

rucial enfatizar la necesaria dimensién colectiva y, por
' 7, 38) «un dano socialmente causado sélo puede ser
eparado». No se puede pensar, entonces, que los pro-
 refugiados son adecuadamente solubles mediante la

Cuadro 1. GUERRA SUCIA'Y GUERRA PSICOLOGICA

«LA GUERRA SUCIA-

Objerivas Medios ‘sea individual o grupal. Los problemas de los refu-
una verdadera «socioterapia»'?, en el sentido apun-
Exieominiodel  Guerrill Fliminaxid bt e Aron (1987, 17-18) de una reconstruccién social

movinEento
revolucionario

Partidarios . Goerrs FIITAT

-
Represidn
Simpatzanies | - e

aterrorieante —Jme Gucrra sucia -

«IA GUERRA PSICOLOGIC A

Objetivos Mirdios
Anulacion del Gucrrilla Eliminacién bdica ' " le te volumen.
MOVIISHIO  m—— S —» Guerra nslitar |y 07 de es A . . . b
revolagonario Partidarias Represion na propucsta meramente literaria, sino la consecuencia mas ob-
st | manipuladors —I- gf‘;;; e AP socio-histérica en la que se desenvuelve la propuesta de Mar-
e CRORL v 3 o . 9 . ‘ - .
que sustituye al existencialismo dindmico al que habia rendi-

primeros escritos (ver a este respecto notas 1y 12 de la Introduccién

eracion, y sobre todo nota 3 del capftulo «Presupuestos psicoso-
#). A Ignacio Ellacuria no le pas6 desapercibida esta primera apues-
-Bar6. En las palabras introductorias a uno de los primeros tra-
) ya quiere dejar constancia de su filosofia historicista en unos
da hicieron mella en el todavia joven profesor de Psicologfa:
Ellacuria, para los efectos del diagnéstico uno puede y debe
tiones: 1) si es antes —en el sentido de primariedad y no de
Lindividuo o la comunidad social; 2) si el todos de la comu-
 que fa suma de los cada uno que la constituyen y de sus re-
0 incluso fisicas y biolégicas; 3) si la posible especificidad y
10'social no exigirfa una metodologfa aparte. Que haya cierta ante-
duo 'sobre la comunidad social; que el individuo se vea determina-

: estructura de lo social, no puede negarse y por tanto no ha-
referencia a los demds entre si. Més atin, que la comunidad
parcialmente por una cierta autonomia de los individuos y de
uede negarse y, por tanto, mal harfa un estudioso de la sociedad
S tan positivos de la Psicologia social. Incluso de una Psicologia

REFLEXIONES FINALES

S1 nuestra tesis es valida y la guerra psicoldgica representat
dalidad de la misma guerra sucia, se siguen algunas conclusion
portantes para la comprensién y tratamiento de los problemas
lud mental de los refugiados salvadorefios. I
Aun cuando cuantitativa y cualitativamente la violaci@
derechos humanos mediante la represién politica haya dism
esto no quiere decir que no existan condiciones politicasqt
gan a muchas personas a buscar refugio en el extranjero
sentido, creemos que tan erréneo es afirmar que en El Salvad
ha cambiado al respecto entre 1981 y el momento actlial
mantener que hoy dia sélo las circunstancias econémicas : | ?f-POr el autor de cste‘libro., cuya clara tendencia, auUNque 1o ex-
la migracién de los salvadorefios hacia otro pais. Resulta ento V ,??_IZI:::‘)]%& dindmicar (E"“"”aj .- Fresentacion a Mar-
- 2 ; alelay P! I S érica Latina. San Salvador: LEA, 1972, vii). Todo
esencial analizar las nuevas modalidades de la guerra paraice oy - DA una recomendacién final: son necesarios «planteamientos
cisar en qué medida la guerra psicolégica puede estar procs ¥istas y menos montados sobre interpretaciones psicoanaliti-
resultados psicosociales tan deletéreos como los de }% guc ' un psicodiagnéstico a un sociodiagnéstico de la realidad lati-
¥ por tanto, forzando a la huida. Ademas, esta reflexion & o0
ta importancia para enfrentar los problemas de los que hue

' epigrafe del capitulo sexto de este mismo yolumen lleva por
< Buerras y allf volveremos a encontrar una linea argumental
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enzos de la década de los setenta se perfilaba en
seave conflicto social, al cerrarse uno tras otro, con

nsabilidad, todos los atisbos de solucién. Con t;l
e 1979, el conflicto entra en una fase de formali-
ento que necesariamente desemboca en la guerra
1981a). Todos los 4mbitos de la vida reflejan hoy
. ]a crueldad de una guerra que amenaza con desan-
ente a un pueblo entero. El pueblo salvadorefio vive
Genacién limite: mientras el sistema social se desinte-
Jescubierto los mecanismos tltimos en los que hasta
la convivencia, la identidad y el ser mismo de los
on puestos a prueba, tanto fisica como psicolégica-
“eon dia son muchos los que huyen, se derrumban o

R
N

O peor conciencia, a la realizacién de la guerra psicolosiall
preguntarse si no ha llegado el momento no sélo de cla “Blca, ¢
racter ético de esta cooperacién sino de contrarrestar 1:,1
coldgica con una campana masiva en favor de ir au’
(Departamento, 1986), y ello como parte esencial de esnt
pia» necesaria al pafs. |

UNA SITUACION LiIMITE™

Desde 1980, El Salvador se ha convertido en una situacign et
mds de 30.000 muertos y medio millén de refugiados en yn's

apenas 5 millones de habitantes son testimonio trégico, pe
ciente, de que vivir hoy en El Salvador exige poner en juego
vida, es decir, aquello que se es y que se cree. Las situacio
son el mejor crisol epistemol6gico alld donde aparecen [os
desnudos de normalidad y locura, de conciencia y aliena
vida y de muerte’,

ra civil en El Salvador, ademds de cuestionar la va-
ma social que se nos ha impuesto siempre como una
Jisma naturaleza humana'® y no como una posibili-
tre otras, nos permite mirar al desnudo los presu-
iales de una forma de convivencia que ha resultado
ora para la mayoria de las personas. El presente estu-

caminar la situacién actual de El Salvador desde la
de la Psicologia social a fin de bosquejar un posible
ci6n de tan graves problemas.

14. Con este epigrafe da comienzo el articulo «Un psicélogo social 2
rra civil en El Salvador» (Revista de la ALAPSO, 2, 1982, 91-111), cuya: hi
remonta al afio anterior. Del 2 al 5 de septiembre de 1981 celebrabamos
el I Encuentro de Psicologia social, organizado por los Departamentos de
Social de las Universidades Auténoma y Complutense de Madrid. A dicho.
asistieron varios colegas latinoamericanos, gracias a una ayuda de Institut
peracién Iberoamericana. Uno de ellos era Ignacio Martin-Bard, y junto a €l
ron Gerardo Marin, Héctor Cappello, José Miguel Salazar, Maritza Montel
tor Betancourt, Nelson Serrano, Luis Escovar, Birbara Marin, Nidza Com
Luisa Morales, M* Luz Javiedes. Martin-Baré intervino el dia 4 de septiemt gun oc
11 de la manana, dentro de una Mesa Redonda coordinada por Federico M L ' intad de algiin ser superior dedicé Martin-Bar6 algunas de sus péginas mis
rol del psicélogo social». El titulo de su comunicacién era «Un psicélogo sociat ' quellas en las que se ocupa del estudio del fatalismo y de la re-
la guerra civil en El Salvadors. » 6, 7 y 8 de Psicologia de la liberacién), y sobre todo, aquellas

15. Aunque no lo mencione, es mds que probable que Martin-Baré & 4 por entre los nexos que unen ambos extremos. Entre otras ra-
sando en aquellos «rostros desnudos» que atenazaron la mirada de los ot dc que «dada la religiosidad de los pueblos latinoamericanos, la
noamericanos en la Conferencia de Puebla, «rostros de nifios golpeados: ST 0 y creencias religiosas constituye uno de los clemegtps que
breza desde antes de nacer [...] rostros de jévenes desorientados por no en antizar la estabilidad del orden opresor. Cuando la definicién del
lugar en la sociedad [...J; rostros de indigenas y con frecuencia de afro- ume casi como un articulo de fe, la sumisién ﬂ:ente a las 'C_O_“d"
que viven marginados y en situaciones inhumanas; rostros de campesinos. dS€interpreta como obediencia a la voluntad de Dios y la doalld.ad
relegados en casi todo nuestro continente [...]; rostros de obreros frecuentemes ﬁ? una virtud religiosa [...]. De este modo el fatalismo pr OpOrcio=
retribuidos y con dificultades para organizarse y defender sus derechos [ ¥ ominantes una eficaz punta de lanza para la defensa de sus intereses
de marginados y hacinados urbanos con el doble impacto de la carencia d¢ s nbaro, 1. Psicologia de la liberacion. Cir., 98). El Concilio Vaticano
teriales frente a la ostentacién de la riqueza de otros sectores sociales; ¥ SEtrices: «La nueva concepcién sobre la historia de salvacién llevaba
cianos frecuentemente marginados de la sociedad del progreso que pre> Falidades sociales existentes como el producto de un designio d‘_‘“‘
personas que no producen» (CELAM. Puebla. La evangelizaciin en el f duCtO humano» (Martin-Bar6, 1998, 207). En l?s notas 4, Sy
el futuro de América Latina. San Salvador: UCA Editores, 1979, 66). Es: uag et B Psicologia de la liberacién se abunda sobre esta misma hip6tesis:
el principio de realidad sobre el que se fundamenta la racionalidad historica’ i a Ao, SISOy opresién, una trilogia letal sobre la que 35i°“fa sus reales
tas 6 y 7 de la Introduccién). - 8 Caracterizado por la injusticia, la pobreza y la violencia.

.

202 203



|

PODER, IDEOLOGIA Y VIOLENCIA

ANALISIS PSICOSOCIAL DE LA CRISIS SALVADORENA

El desbordamiento de la violencia

ot

: "'E;'Q‘LOGO SOCIAL ANTE LA GUERRA CIVIL

< iuntan estos tres niveles de violencia social y se
s de crueldad que a menudo les acompana se cap-
~didad la gravedad del problema. ¢Qué significa

En el momento actual, se pueden distinguir en El Salvadotfj'
veles de violencia: la delincuencial, la bélica y la rePfeSi&a;'
todo estd la violencia delincuencial, mds o menos comin 3
ciedad, pero que, al abrigo de la situacién presente, ha g
proporciones desmesuradas: sea por hambre, desempleo,
ci6n o simple oportunismo, las tasas de robo, asalto, secye
micidio han crecido en forma acelerada.
En segundo lugar, esta la violencia de la guerra formal
Sus victimas no constituyen todavia el porcentaje mayor de
del pafs, y en este rubro las fuerzas gubernamentales parecen
la peor parte (Hinton, 1981). ‘.
En tercer lugar, estdn las victimas de la represién. Cuant
y cualitativamente constituyen la triste marca de la actual Sifs
salvadorefia. Como puede verse en el Cuadro 2, las victim
represion politica en el periodo de afo y medio comprendids
tre enero de 1980 y mayo de 1981 son mis de 16.000,
casi mil asesinatos por mes, y éstos son cilculos muy co
res. Las victimas pertenecen a todos los sectores sociales, au
pueblo humilde, campesinos y trabajadores, le toca la peor:
Los hechores son los llamados Cuerpos de Seguridad, fuerzas ¢
binadas del ejército y bandas paramilitares o que estin vincul
a los mismos Cuerpos de Seguridad u operan con su apoyo
nivencia. o
Estas cifras hablan ya de una verdadera orgfa de viole,n"'f: sar
gre'®. Con todo, ni siquiera la gravedad de estos datos muestra €t
forma adecuada las dimensiones de la violencia que se da hoy
Salvador. Porque uno de los rasgos que ha ido apareciendo @
piblica es el de la crueldad. Cruel es, por supuesto, la tor
las fuerzas policiales aplican a quienes caen en sus manos: €S fé
caddver que no presenta claras muestras de violacién y torturd &
cuerpo, a menudo deformado por los castigos. Pero tha i
cruel es la prictica, en verdad repugnante, del descuartiza
el exhibicionismo macabro.

17. Es la taxonomia a la que se viene aludiendo desde las primeras pee
primer capitulo.

18. Ver los datos que se ofrecen en el Cuadro 1 del capitulo primer©

y en 899
7 del mismo capitulo.
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toda esta violencia? ¢Cémo se ha podido llegar allj? ¢Céhmas
ble que personas hasta ayer pacificas, religiosas Yy en ap::,;o
zonables se hallen hoy envueltas en esa danza macabry dle
¢Como explicar que asociaciones respetables y que inclygs
a valores cristianos y democriticos reclamen hisréricame g
Fuerzas Armadas un bafio de sangre todavia mis amplig 3
lizado? | i
Para comprender este complejo problema, es NECESArio pas:
tres supuestos y sefalar tres constitutivos basicos de |a viol o
primer supuesto es que hay maltiples formas de violencia s
tre ellas pueden darse diferencias muy importantes. E] ser
puesto es que la violencia tiene un caricter histérico Y Qu
posible entenderla fuera del contexto social en que se prog
dltimo supuesto es que la violencia tiene un peso auténomg
dinamiza y que, una vez puesta en marcha, no basta con con
raices originales para detenerla. Los tres factores constituti
violencia son: un fondo ideolégico, un contexto posibilitas
«ecuacion personal»!?, i
Fondo ideoldgico. La violencia en El Salvador, incluse
violencia considerada gratuita, remite a una realidad socia
rada por unos intereses de clase de donde surgen valores y 1
zaciones que determinan su justificacién (Sanford y G
1971). Que el mismo acto sea calificado o no como un acto
ta s6lo se entiende a la luz del poder social (Hacker, 19765 C
y Herman, 1979, 85 ss.). El punto que se pretende sefialar aqu
la idea de Simmel (1955) de que un conflicto se agrava al am
en exigencias ideoldgicas de principio, sino el dato mds primordia
que la violencia se enraiza en la estructuracién de los interes
les y su consiguiente elaboracién ideolégica. Por ello se ha podit
blar con acierto de una «violencia institucionalizada» en AmEE
tina, y Freire ha intuido que la «devaluacion de la yictima»{
Simmons, 1966) se encuentra ya tipolégicamente interiorizadas
dialéctica de opresor y oprimido (Freire, 1970; Fanon, 1963);
Contexto posibilitador. Tanto el desencadenamiento
ejecucion misma de la accién violenta requieren de un conté
picio. Esto ha sido sefialado por los modelos mas diversos &

filoram, 1980). En la medida en que este contexto, en
- de la violencia, se encuentre institucionalizado, es de-
o normas, rutinas y medios materiales, la violencia
ar cotas mayores. Incrementar los cuerpos armados,
< instrumentos mortiferos, ubicar guardias pablicos y
doquier resulta antes o después en cuerpos armados
_armas e instrumentos mortiferos, en guardias que
oder sin que en tltima instancia se pueda ya dis-
defensa de lo que es ataque, lo que es proteccion
i6n. Un viejo refrdn castellano lo expresa con cru-
os y te sacaran los ojos»’,

i6n personal». Sin duda, todo acto de violencia pue-

de sus hechos que, a veces, se constituye en cau-

inclinaciones sadicas. En no pocos casos y cuando
izativo ha logrado un alto nivel de rutinizacién,
 violencia fria, profesional, la actividad del hombre

t6dicamente, no como socidpata, sino como técni-
e algo intrascendente, la tarea cotidiana (Arendt,

indicado no pretende hacer una especie de sintesis
elementos de los diversos modelos sobre la violencia,
os contradictorios. Se trata de subrayar la historicidad
L cuyas raices tltimas se hunden alli mismo donde el
ersona al convertirse en ser social. En El Salvador,
la agresién surgen de la misma esencia del orden so-
, un orden clasista, por necesidad coercitivo en la par-
Jntereses que lo determinan. Asi, la dosis de fria y sis-
‘que en la actualidad remata la violencia represiva
escomposicion de un régimen sociopolitico mon-
inacién del hombre por el hombre.
ue el orden social empieza a desintegrarse?!, sus me-
Cién, antes mads o menos interiorizados, afloran en
violencia. Los salvadorefos tienen que contar
za continua e imprevisible de la muerte, y eso tan-
ctiva en el conflicto social como si pretenden per-

3 €l. En cualquier sitio y en cualquier momento pue-

4 2 : : e
19. Son los tres constitutivos de la violencia que hemos visto €0 el

; : - . . a und oy
mismo nombre del capitulo primero. Ellos constituyen el armazén par on verdae
dera «historia psicosocial de la violencia», que Martin-Baré desarrolla COREER
primor intelectual, cabria afiadir, a lo largo de todo este volumen.

del primer capitulo.
,;.,del capitulo primero.
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de estallar la bomba, iniciarse el tiroteo o comenzar el raceesns Eentados el Este y el Oeste, la Unién Soviética y los Es-
tar. Cada cual se defiende como puede: unos constry : " .

rededor de sus viviendas, compran coches blindado:eq '
guardaespaldas; otros huyen al extranjero. A todos S:b
miedo, que unas veces paraliza y otras lleva a realizar
desesperada osadia. Sin embargo, no es la muerte

atemoriza; lo que se teme es caer en manos de «el

?'polarizacién social que tiene lugar en El Salvador
sordenada de la contradiccién fundamental entre
o intereses de un pueblo hambriento y explotado y las

rereses de una minoria oligirquica, refinada y ex-
lOS», ser

_actual gobierno se haya enajenado también a los
218 .

Al “',“r".

lO queen 7"‘

por «el enemigo». Cuando se llega a una situacién asi. eq o % -anicos mis intransigentes, en nada cambia el hecho
quiera la amenaza de la muerte continua de Propios y =3 ' e, 4 poder se asiente en los intereses dominantes y sus
capaz de detener el rechazo a la sumisién social, se ha crusad _ résivos, y que su actuar esté yolcado hacia la gue-
umbral que precipita el terror. Porque ya no con el asesi ?l'- e oreanizaciones representativas del pueblo.
con la forma cruel de matar, con el exhibicionismo macabrg < : 4s conocido y desarrollado en Psicologia social para
tentard introducir aquel elemento de temor coactivo necesarin slarizacién grupal es la llamada «teoria realista del
mantener al menos los vestigios de un orden social. s propuesta por Sherif (1958, 1966; Sherif et al.,
En este contexto de violencia y terror institucionalizad@ , a cual el conflicto de intereses genera y agudiza la
lencia personal encuentra apoyo y sentido. La irracional legitin 2 el endogrupo y el exogrupo, entre «nosotros» y
cion de la violencia por parte del poder establecido (Habe -un cambio en el clima social y en la estructura in-
denberg, 1978) abre una ancha puerta a la legitimacién . ipos mismos. Tajfel (1970, 1975) ha desarrollado el
cualquier forma de violencia individual. Hasta las personasi if, subrayando el papel de la percepcién y de la con-
cificas aceptan la inevitabilidad de la violencia, asi sea para larizacién y conflicto grupales, idea que ya habia sido
nar con la violencia. De este modo, el creciente proceder vi empo por Simmel (1955). Tajfel no pretende afirmar
remite a la conciencia social en cuanto saber sobre la ide 6n o la conciencia sean independientes de los condi-
conflictiva de los grupos, pero, sobre todo, en cuanto juici -on6micos, sociales o politicos, sino que las variables
la inevitable necesidad y consiguiente legitimidad moral de lawie egan un importante papel en el esfuerzo de los gru-
lencia. atisfaccion a sus intereses logrando un poder sobre los
s (Tajfel y Turner, 1979). Por su parte, Billig (1976) ha
ue la creacion de categorias sociales para percibir y ca-
 grupos es parte del proceso ideolégico en que el po-
'dominante impone sus intereses a los grupos domina-
10 en ellos una falsa conciencia sobre su identidad. Por
0 social se agudizara objetivamente cuando los grupos
chacen la categorizacién dominante y empiecen a ver-

La polarizacion social

Un segundo hecho significativo que la Psicologia social descu
la situaci6n actual es la polarizacién de las personas en grup!
trapuestos. Segin la doctrina oficial expuesta por la Junta ¢
bierno y el discurso racionalizador norteamericano, la polar
seria entre grupos de extrema derecha y extrema izquierda, €n
centro se encontrarfan los actuales gobernantes junto con l0s$
res mayoritarios de la poblacién salvadorena. El planteamiento
agua por todos los lados, empezando por la vaguedad conceptisius
los términos de derecha e izquierda, siguiendo por la autoubicd
tedrica del grupo gobernante en un hipotético centro del €SP

politico, y terminando por el reclamo de apoyo mayoritario- 55
dos estos capitulos la explicacién oficial se aleja de la realida o
to como el discurso norteamericano de que en El Salvador S652

Nos, empiecen a conscientizarse.
On actual de El Salvador parece representar, en térmi-

causa tiltima y principal del conflicto social existente.
tibilidad de intereses puede mostrarse de muchas ma-
-aqui indicar que mis de la mitad de la poblacién salva-
'€ un ingreso mensual promedio de menos de veinte dé-
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. Martin-Bard, 1980): los grupos ri\talgs se per(‘:iben
y parecidas categorias, s6lo que invirtiendo la iden-
» v «malos». Sin embargo, en sana epistemologia es
all4 de la formalidad del fenémeno y examinar su
1 con la realidad. Porque, en definitivq, el que unos
ayan mutuamente similares caracten’stncasl negativas
ontrastar su validez objetiva, es decir, examinar quién

lares por persona (El Salvador, 1978, 6), carece de teche el
al., 1976; Salegio, 1978), y tiene a todos sus Nif0s en sapin
de desnutricién (El Salvador, 1978), mientras un 59 con "
jos con las élites de Nueva York, Paris o San Francisco. Esnt?
de profunda desigualdad se ha ido agravando aio tras afig_ .
la toma de conciencia por parte de las clases dominadas, ;ii %
origen de sus males en la opresiva explotacién de | que son.
por parte de la oligarquia y no en un fatal destino decididg
ha hecho aflorar el conflicto cuya virtualidad ya estaba p|
hacfa tiempo?2.
Es importante subrayar, entonces, que no es 1a toma de an
ciencia lo que ha causado el conflicto; todo lo mas ha sido sy ¢
cadenante inmediato. Pero la nueva conciencia sobre |a
identidad grupal, en cuanto opuesta a la del grupo enemig
influido en la evolucién del conflicto. La dicotomizacién de | rex > | s
lidad en «nosotros» y «ellos, amigos y enemigos, reduce la j ormal, pero no menos importante, de la interaccién cotidia-
cién de la realidad y, por consiguiente, reduce el ntimero de opeio o discurso, esa conceptualizacién, esos valores, han aparecido
nes que se perciben como abiertas a la propia accién. Las relacie Eerea
personales se estrechan al circulo, cada vez mas reducido, de ac
llos en quienes se puede confiar, cuya identidad de miras fort:
las propias actitudes, pero empobrece el horizonte existencial..
relaciones con los desconocidos son eludidas en lo posible, ose:
ven un disimulado juego de ficcién, a la basqueda de indicios:
permitan categorizar politicamente al otro como amigo o ener
(Zaniga, 1975). «Ellos» son percibidos desde el sesgo negativo ¢ da verdad, incluso en las cosas més intrascendentes; no
categorizacién como enemigos, y hasta las acciones concilia iponer que los conductores se vayan a detener ante un se-
mejor intencionadas son vistas como prueba de la maligna astucia aforo en | 0JO, que las instituciones de ayuda social presten ayuda,
del grupo rival. ’ ' de trabajo vaya a seguir en pie mafana y ni siquiera que
En términos formales, la percepcién dicotémica de uno y of _ siendo tu predio privado.
responde al fenémeno de la «imagen del espejor?? sefialada por WA de que la teorfa realista del conflicto social proporciona
O para el analisis psicosocial del conflicto salvadoreiio,
Oncretos e importantes que escapan o quedan oscuros
Dos de esos aspectos importantes lo constituyen los

pnciencia por parte de los grupos oprimidos ha roto
mal elaborado por los grupos dominantes y las formas

e la clase dominante y no a toda la colectividad. Hoy
cabe suponer ni siquiera una comunidad minima de
 en términos mds corrientes, pero quizas psicosocial-
ofundos, ha desaparecido «el sentido comiin», las nor-
de la interaccion social (Garfinkel, 1967; Turner,
‘convivencia cotidiana ya no se puede asumir que el

22. A la conscientizacién dedic6é Martin-Baré algunas de sus piginas més entis
siastas; no en vano se trata del preludio de la liberacién (ver capitulos 4y 95
cialmente este tltimo, en Psicologia de la liberacién), y tiene como precedented
ideologizacién (ver nota 9 del capitulo anterior). .

23. Ya lo hemos visto en las primeras paginas del capitulo segundo de :
lumen: la polarizacién conduce a una percepcion de la realidad social en bl
gro, en dos dimensiones que se niegan y se excluyen mutuamente al atribulrse
y caracteristicas idénticas pero de signo radicalmente contrario: la imagen ep
(ver epigrafes «La polarizacién social» y «La guerra civil en El Salvador» ¢
tulos 2 y 7 respectivamente). Pero estas atribuciones, puntualiza ahora, n0 a_“?_
en el vacio, sino que estdn sometidas al principio rector de toda actividad h““‘
ideologfa. De suerte que los contenidos auto y hetero-atribuidos no son el FEFGEE

datos de la realidad, sino de la percepcién y manipulacién que se
lla para la defensa de los intereses grupales, una defensa espe-
a en el caso de los grupos dominantes, que abre de par en par las

Struceion de la imagen del enemigo, antesala de su aniquilacion psi-
anizacién), y presagio de su aniquilacion fisica.
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Aun cuando, globalmente considerada, la poblacién sajyas
se encuentre polarizada entre los intereses minoritarios de » '
quia y los intereses mayoritarios de las organizaciones por
panorama estd lejos de constituir un cuadro en blance ¥ hee
hecho de que el conflicto salvadoreno se defina come un copg
de clase, donde no existe un simbolo tan EXPresivo comg |
figura de Somoza en Nicaragua que permitia una clara delin
de campos, hace que a muchos individuos e incluso Sectores
sulte dificil tomar partido. Ante todo, resulta dificil aa
tores de la pequena burguesia, eso que se ha dado en llamar lae.
ses medias», que en El Salvador apenas constituyen entre un 1
20% de la poblacion total. Los sectores medios tienen un pro
objetivo de pertenencia de clase, ya que propiamente hablan,
forman parte de la burguesia, pero tampoco del proletariado,
general, sus vinculaciones laborales, su conciencia inmediata
tilo de vida, real o anhelado, los une a los intereses de la b
dominante (Martin-Bard, 1981b). Sin embargo, el margen
abre su no pertenencia a la burguesfa les permite a menudo
por los intereses del proletariado basindose en una concienciap
tica o a principios de cardcter ético. Ahora bien, el modelo
de Sherif no ayuda a predecir el comportamiento de estos:
medios, aunque les afecte tanto como al resto de la poblacié

Tampoco explica el modelo la evolucién del conflicto. |
cipio, pareceria que se trata de un proceso que, por su prop
mica, tiene que seguir creciendo y que el tinico fin consecuel
el modelo serfa el control o aniquilacién de uno de los conten
tes por parte del otro. Los medios conocidos para reducir contli€
(el contacto, la cooperaci6n intergrupal y la aparicién de una
o de un enemigo comiin) a veces producen efectos contrariosa
esperados y, cuando producen éxito, no siempre se sabe I
qué (Worchel, 1979). Algo que si se sabe hoy en dia es que |
flictos tienden a volverse funcionalmente auténomos de sus G
originarias y, por consiguiente, no basta con saber qué prod&i=
conflicto para lograr resolverlo. 3

Es dificil predecir hacia dénde va a evolucionar el contie
vadorefio. Por supuesto, factores extrinsecos al conflicto 1
como la evolucién de la situacién politica en los Estados U
lonia o Nicaragua, pueden influir decisivamente en la marct 7 :
acontecimientos en El Salvador. Pero incluso reducié{‘do_n: : dé~:;caba por tefir la realidad de un fango pegajoso presente en
factores intrinsecos es dificil calibrar hacia dénde derivard. L € a8 actividades cotidianas; es el nutriente preferido del fondo

; _ sceden ' i ncia, y desde ahi, calladamente, se adentra en todos y cada uno
flicto. Algo que es claro es la rapidez con la que se s R Convivencia social, .

vos y con que una coyuntura sigue a otra; las dimen-
sfias del pais hacen que factores pequeiios puedan te-
as muy grandes. En el momento presente, ambos

acciones bélicas asi parece indicarlo. En todo caso,
do nos deja un tanto al aire sobre dénde debe mi-
nto en que poder anticipar seria crucial para poder
o quehacer.

alizacion de la mentira®®
ato importante que la Psicologia social descubre en la si-
al de El Salvador es el ambiente generalizado de menti-
idor hoy en dia se vive un clima enrarecido de enga-
a todos los niveles. Ya Poirier (1970) sefialaba que una
de las sociedades eufemisticamente calificadas como
ollo» es el vivir en un ambiente de semi-verdad,
i-mentira, donde el discurso ideolégico filtra la hi-
| de las condiciones sociales y donde, a base de re-
otra vez, las mentiras terminan por ser creidas incluso
mismos que las engendran.
a social se produce tanto a nivel grupal como a nivel
a oligarquia salvadorefia ejerce un férreo control sobre

Bar6 hay posiciones tericas incombustibles que vienen transi-
largo de este volumen, Una de ellas es la conviccién del papel

ar en el estallido de la violencia bélica un estado permanente de
e acién de la realidad (ver el primer epigrafe de la Introduc-
do a los malabarismos circenses de un predicador desatina-
mprometido con la defensa de los derechos humanos y res-
{ver también el epigrafe «El fondo ideolégico de la violencias
* O€ trata de sentar las bases para desvelar la verdadera trama de
an detrds del inicio y del mantenimiento del conflicto armado y de
ideoldgica que estaba sustentando un orden social apoyado so-
Opresién: «La mentira social constituye la elaboraci6n ideoldgi-
ma tal que sea compatible con los intereses de la clase domi-
s limites en que se puede mover la conciencia colectivan
b0gta de la liberacién. Cit., 188). La mentira actia como esa llu-
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los medios de comunicacion masivos, que filtran |3 realidad
senta casi Gnica y exclusivamente aquella imagen de |
cionales e internacionales que favorece a los interesesosdh
por distorsionada que esa imagen pueda ser. Sobre esta b -
trol informativo ejercido por la oligarquia, el gobierng ;. :
do una censura adicional, en especial sobre Jas emisoras
que constituyen el medio de comunicacién social mas aca?}
masas. En la actualidad, los noticieros radiales no pueden
noticias sobre el pais, sino sélo noticias internacionales.
cada dia todas las emisoras se ven forzadas a conectar 4 lasiy : Ja razén sigue al hecho: si alguien fue apresado, i
ve con la Radio Nacional, que emite en cadena un autéx;‘ e rto por las fuerzas del orden publico, es porque era
de guerra propagandistico disfrazado de noticiero Y con frecuens L aoraue era un terrorista, porque era un enemigo de la
el gobierno «encadena al sistema entero de radio y teley; i
de transmitir actos oficiales, celebraciones militares o disey
voceros gubernamentales.

El control y utilizacién masiva de los medios de comuni
social® por parte del poder establecido persigue el obvio obj
imponer a la poblacién su particular visién de la realidad. ¢
no es la falta de objetividad el cardcter mas hiriente en la imag
los hechos oficialmente impuesta a la poblacién salvadoredas |
grave es su tergiversacion moral. No se trata sélo de que se
forma como actdan las personas o los grupos; se trata, sobre.
de su denigracién®. El opositor y la victima son siempre culf

unicados oficiales (Ryan, 1976), incluso en aque-
: ";p,oder -gubemamental reconoce mé§ 0 me?os pa-
.rse equivocado. Asi, el opositor politico serd trata-
uente o terrorista, el apresado sin razén sufrira el
ol descrédito moral, y ambos tendrin que mostrar-
legan a salir con vida; porque el destmp normal
cae en manos de los Cuerpos de Seguridad es la
ato, ademas de la mancha calumniosa sobre su
oria. De acuerdo a un proceso bien conocido en

tarse el porqué de este uso sistemdtico de la calum-
anicados oficiales. No parece adecuado apelar a un
ancia cognoscitiva (Festinger, 1957), ya que se tra-

:,Jque se pueda explicar apelando a su cardcter pro-
que habrfa que explicar todavia por qué la propa-

ja moral, que supone la condena implicita de la accién
supone también la necesidad estructural que tiene el
lizar esas acciones condenables y de ocultar su res-
ibuyéndolas a los «enemigos de la patria», a «los ma-
». En el fondo, se trata de un proceder consecuente
trina de la «seguridad nacional»¥’, segin la cual la
id de los hechos se rige tnicamente por la conve-
tema establecido (Comblin, 1977); de este modo, la
1 accién represiva, por injusta que sea, arrastra la ne-
tractar a la victima.

ontexto de mentira institucionalizada se produce la
dl, no como acto aislado, sino como postura también

25. Ver la nota § de este mismo capitulo, y las notas 29 y 30 de la Intze

26. The Psychology of Humiliation ¢s el titulo de la tesis doctoral de Es
Lindner, defendida en la Universidad de Oslo. Somalia, Ruanda/Burundi ﬁl:
nia de Hitler comparten, psicosocialmente hablando, una éxperiencia col
sido pueblos sojuzgados, danados en su dignidad y en su orgullo, y fon‘ad
defensi6n. Y cuando esta experiencia acompaia durante el ciclo vital a esas
condenadas a cien anos de soledadw, cabe la sospecha de que la humillaci
desembocar en un trastorno disociativo muy parecido al TEPT, que verenx
dos tiltimos capitulos (ver nota 3 del capitulo 6). Con la ayuda de 273 entrevl
lizadas en Somalia, Burundi y Ruanda, esta intrépida psic6loga ha imenmd_o
lineas maestras en las que se inscribe la humillacién (la injusticia dibuja, SiB
trazo mads grueso) y perfilar los pasos para la terapia y la prevencion; todo ¢
ambicioso propésito de ofrecer algunas claves para la prevencién del geng
investigacién de Lindner se deja resumir en la necesidad de romar en con?;
un conjunto de variables afincadas en distintas tradiciones de las ciencias S8
gunas de ellas nada ajenas a las péginas de este volumen: a) distribucion &
cursos (teorfa de juegos), muy presente a lo largo de este volumen; b) di
guridad (teorfa de las relaciones internacionales) a la que nos hemos asomac
de la doctrina de la seguridad nacional; ¢) horizonte temporal (expectativas
o largo plazo), y d) identidad social, que es donde s¢ inscribe de manera ¢

Zacién, estereotipos, polarizacion, e imagen del enemigo son con-
i > paginas de este volumen (Lindner, E. The Psychology of Humi-
anda/Burindi, and Hitler’s Germany. Tesis doctoral. Universidad
: ito de Psicologia, 2000). Todo apunta a que éste serd en el futu-

%602 ocupar un lugar en el panorama de la Psicologia social, sobre

clent  ejemplo de mentira institucionalizada: la doctrina de la seguridad
15 del capitulo 2) como parte del fondo ideolégico de la violencia.
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PSIC
sistemdtica. En un medio donde Y2 no se puede mrac. ¢ioial aparecia en su desnudez de falsedad y de calumnia.
gencia de las normas basicas de Ia convivencia s P <Supon = ~neefior Romero se convirtié en voz de un pueblo
personal pierde su punto fundamental de apoyo, o no fue entonces el producto de una mente des-
trar ni decir quién se es o qué se piensa’ ocultar los ; w fue el fruto necesario y la condicion de super-
y las propias opciones. Las personas mantienen una : N ma corrupto, amparado en la mentira social
cia, intencionadamente desdibujada y aséptica. Las vel: st
rencias se establecen al nivel de las vinculaciones claﬁ
las fidelidades secretas. Miles de salvadorefios obligadg
ner una doble personalidad, en la que la falsedad tien
carse con el papel piblico y la autenticidad con el papel
Los planos morales se entrecruzan, y en tltima instanc{a..
na le resulta dificil calificar como bueno o como mal—o;
minado acto cuya multiplicidad de sentidos INCOrpora juig
tos y aun contradictorios.
Lo que monsefior Romero?® significs para el pueblo .
no sélo se entiende frente a este contexto de violencia y
cial (Martin-Bar6, 1981¢). Monsefior Romero fue un homb
una trayectoria limpida, y la verdad transparente de su pe
el producto de la verdad transparente de su accién. Monsefio
mero decia la verdad de El Salvador y juzgaba los hech
desde esa verdad fundamental. En su homilia dominical,
tida por radio y escuchada semana tras semana por el puebl

Ocial,
Es me:

e, como la que actualmente vive ¢l pueblo de El
= un verdadero reto para cualquier cientifico so-

ible entre grupos, donde el ser de unos implica la
0s, los mismos fundamentos del orden social estdn
tamente y, por tanto, son fuente permanente de
til entonces pretender ajustar las partes dejando
las posibilita y configura. El conflicto salvadore-
cubierto la esencial incapacidad del sistema sociopo-
te para propiciar la vida humana sin explotacién

social pone de manifiesto que en El Salvador se

28. El busto de monsefior Romero domina un cruce de caminos centrali rdadera perversion del pensar, sentir y hacer so-
UCA en el que confluyen la capilla donde reposan los restos de los seis jesu : ‘es el asesinato sistematico de quienquiera que
nados en 1989_, la residencia de los propios jesuitas y ¢l Centro Pastoral «Ms §a perversion. Ante una situacién asi. no es posible la asep-
Romerox, Su ejemplo personal y su doctrina siguen siendo objeto de una altacor 5 mo de vista &tico-ni desde el, punto A victa e

deracién personal e intelectual. En el capitulo «lglesia y revolucion en s i
que forma parte del volumen Psicologia de la liberacién. Cit., 217, Ma ‘social es parte de su sociedad, y su saber y hacer
ndicionados y referidos a su contexto histérico.

dica un epigrafe a «monsefior Romero, simbolo de la fe liberadoras, y
e la Psicologfa social eludir los imperativos del po-

de ese mismo capftulo encontrar4 el lector abundantes referencias a un
“dar un aporte sustancial a la solucién del actual

vertida en simbolo, que la UCA ha tratado de dar a conocer mediante
blicaciones (quizds la m4s relevante siga siendo la de Sobrino, J., Martin=B - ORET i
). Sa €stra opinién, al menos de dos maneras: contribu-
lento de la conciencia colectiva (en el sentido

Cardenal, R. La voz de los sin voz. La palabra viva de monsesnior Romero
dor: UCA Editores, 1980), sin duda como modelo en unos tiempos tan te

o el término) y ayudando a la configuracién de un
comiiny,

Pero para que la desmemoria no haga estragos en los corazones, convi§n€
una vez mas y cuantas veces sea necesario, que monsefior Romero fue as
dia 24 de marzo de 1980 por un pistolero a sueldo del ex mayor Robers  Psi y . Tl

a Psicologia social puede contribuir a esclarecer la
Hva. Sabemos que un conflicto social de la magni-
El Salvador es de muy dificil solucién. Ni siquiera

buisson, lider y fundador del partido ARENA, que ha gobernado en El 5aF
rante la dltima década. La primera de las conclusiones de la Comisién de

OcCer sus causas nos da la férmula de cé6mo resolver-
Conocimiento si nos indica algunas condiciones ne-

no deja lugar a dudas: «El ex mayor Roberto D’ Aubuisson dio la orden @
‘resolucién. Y una de esas condiciones es el esclare-

al Arzobispo y dio instrucciones precisas a miembros de su entorno de _ 2 o1
tuando como escuadrén de la muerte, de organizar y supervisar ia ejecucis A Jpadt 0 ¢
sinator (ONU. De la locura a la esperanza. La guerra de 12 afios €M =20
Cit,).
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cimiento de la conciencia colectiva, tanto a mvel de] sapas
nivel del juzgar. Al psicélogo social le compete ayuda:a e
lar el discurso ideolégico que oculta y justifica Ia violeal-'
mascarar los intereses de clase que establecen la desigug p
las actitudes discriminatorias, poner al descubierto 1 '
y racionalizaciones a través de los cuales la opresign y;u
se legitiman y se perpetian. 4
En segundo lugar, la Psicologia social puede ayudar
significativa a la configuracién de un nuevo «sentide o
prolongamiento de la violencia institucionalizada en E} Sat
terminado por romper las bases mismas de la comprensié
convivencia social del orden imperante; pero, poco a 5 ocQ,
va conciencia colectiva empieza a emerger, quizd como.
un orden social diferente. El nuevo vinculo social arrane
vencia del sufrimiento prolongado de un pueblo. Es un
nueva no por lo que tiene de doloroso, sino por lo que t
berador, no por su caricter de agonfa, sino por su sentido d
creadora. Como expresaba un campesino en un campame 1

4

fugiados: «Antes moriamos, nos mataban, y no sabiamos por g sa cOm ‘-ijndmdpos y los grupos x;alorfm algo a partir
Ahora, tal vez todos vamos a morir, pero estamos conscientes dean aices de clase y su particular experiencia’. Asf, para entender

morimos por un pueblo. Y cabalmente es bien distinto», Asf
«sentido comiin» perdido le va sustituyendo una nueva cor
un nuevo sentido comin, que nace al calor de la lucha popu
sentido que serd comiin s6lo a aquellos que participen de es
miento y de esa lucha. La Psicologia social puede ayudar a de | ) Opta aqui por una definicién heterodoxa de actitud, muy en
fiar con espiritu critico ese nuevo «sentido comin», a fin de quewes [ Rosicion cpistemoldgica del realismo critico (ver notas 5 y 6 de la
: : 3 G ‘ : mo se puede apreciar en el capitulo 6 de Accion e ideologia,
verdad sea base de una convivencia més equitativa y humé @8ar revista a las diversas teorfas (la de la comunicacién-aprendizaje, ¢l
En El Salvador y en otros paises de América Latina, ‘ » la teoria de la consistencia) y a los métodos para su me-
busca construir, como sefor de su propia historia, una s i 0 °Fun ¢ 1o eéxcurso sobre la polémica relacién entre actitud y compor-
sada en la justicia y en la solidaridad. Esta biisqueda co il
invitacién y un reto. A nosotros nos toca ahora decidir Sl
sonas aceptamos la invitacién y si como psicologos socialé
capaces de responder al reto. .

nericanos, 390/391, 1981, 325-348.

.
S

«50n las personas las que tienen, asumen o adoptan actitudes; sin
timas de las actitudes no estdn en los individuos, sino en las es-
= grupo de las que los individuos forman parte. Por ello, el con-
‘tundamentales de las personas puede concebirse como la estructu-
viduo articula psiquicamente la ideologia social. Dicho de otra
neorporan psiquicamente la ideologfa social en forma de acti-
0 «psico-logicor de creencias y evaluaciones sobre ¢l mundo»
n.e ideologfa. San Salvador; UCA Editores, 1983, 294). La ac-
iadora entre la ideologia y la acci6n: «La accién se constitu-
realidad significada y ese significado estd dado por unos in-

ados. La ideologia puede ser asi vista desde la rotalidad de
la generan, pero también en cuanto dota de sentido a la ac-
guiente, en cuanto esquemas cognoscitivos y valorativos de
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ctura con simples reformas han fracasado en
tw En el 4rea politica, los fraudes en las elec-
de 1972 y de 1977 sirvieron para confirmar el
mbios politicos significativos por via electoral.
Jernandez-Pico et al., 1972) constituy, muy
sento en que un buen sector de la poblacién
habfa otro camino posible hacia el cambio so-
se el de las armas, y empezé a organizarse en
6n experimentada ante el fraude de 1977 no
-onvicciéon o abrir los ojos a quienes todavia
a de los hechos. En el drea socioeconémica,
inviabilidad del reformismo en El Salvador lo
doso fracaso del proyecto de Transformacién
or el gobierno del Coronel Molina en 1976
acaso no sélo sirvié para poner al desnudo la

una actitud, hay que examinar primero el objeto de ne
ello, para comprender el sentido de las actitudes : 3
grupos sociales de El Salvador tienen hacia una evg: e»lT
litica a la. presente guerra civil, es importante recorday
del conflicto y la vivencia que de ¢l han tenido los diy
Podemos sintetizar la guerra civil salvadorena en cuat:'v
raices estructurales, el fracaso del reformismo, Ia gueq
la seguridad nacional y la confrontacién formal de 198

Parece evidente que las causas tltimas de |a gu
Salvador hay que buscarlas en su estructura social. La
vadorefia estd fundada en un orden profundamente ;
cional, donde el 5,6% de la poblaci6n absorbe ¢] 29 5t
nacional, mientras el 47% tuvo que conformarse en i9
greso mensual menor en promedio a los 50.000 colo
dor, 1978, 6). Cualquiera que sea el indicador social
vienda, salud, educacién, empleo, nivel de participa
otro, los datos son siempre elocuentes y expresan una
sion entre una minorfa nadando en la abundancia y en el
inmensa mayoria sumida en una espantosa miseria. El
gico es que esta situacién de miseria, en lugar de mejora
empeorando afo tras afo’.

Las diferencias abismales en la distribucién de la rig
tuyen una fuente perenne de malestar social y son el prodt
ral de una estructura viciada de raiz, cuya modificaci6nire
posible mediante cambios revolucionarios. De hecho, le

}'

’Q.capitulo segundo de Psicologia de la liberacién (Madrid:
amos referencia a este espinoso asunto, pero ahora hace
pntexto que merece ser detenidamente desmenuzado. El
raria (TA), sobre el que la poblacién campesina habia de-
zas, es la historia de una nueva decepcién, de uno de los
car nizados a las expectativas de cambio que habfa despertado
| Molina (principal protagonista del «golpe de los capitanes» al
10 en el epigrafe «El Salvador: la violencia que no cesa» de la
cese de la violencia y a comprometerse a garantizar la
‘humanos mediante una serie de medidas que resultaron in-
mas conservadores. La historia de este nuevo fiasco se
celadas: el 29 de junio de 1976 la Asamblea Legislativa
royecto de TA, que incluye dos sorprendentes propues-
on de tierra a un maximo de 32 hectdreas, y b) estable-
de expropiacién ¢ indemnizacién. La Asociacion Nacional de
NEF), que dard lugar a la Alianza Productiva, y saldrd a cola-
ismo capitulo, reacciona con violencia y provoca la crea-
i0 de la Regién Oriental (FARO), El 19 de octubre de
tiva da el visto bueno a las enmiendas y el proyecto queda
tado. La UCA como instituci6n hace ofr su voz indignada en un
mplias tepercusiones, «A sus 6rdenes, mi capitals (Estudios Cen-
: 56-51‘5637-643). Martin-Bar6, urgido siempre por la realidad
S argumento para su tesis de maestria defendida en la Univer-
..,de 1977, bajo la excusa de que la Psicologfa puede hacer
€s a la explicacién del conflicto tomando como punto de
ctitudes de los grupos implicados. Define la actitud como la
3 de la ideologfa, «como un constructo bésico para explicar
§ en los grupos sociales asf como para entender la natura-
Personass (Martin-Bar6, 1. Social attitudes and group con-
er Thesis. Universidad de Chicago, 1977, 16). Concibe el

las personas mismas. Estos esquemas son personales y es el individuo
tha, pero su explicacién adecuada no se encuentra en el individuo, s
dad de la que es miembro y en los grupos en los que el individuo echa s
tin-Baré, I. Accin e ideologia. Cit., 17-18). peo,

3. Este estado de depauperizacién generalizada sigui6 su pulse:
go de la década de los ochenta. Al final de 1987 nos encontramos con d
tuacién: «Con base a 1987, un salario nominal de 15 colones en el dreaf
na de San Salvador equivaldria a un salario real de 3,79 colones. Ahora
el Ministerio de Economia, el valor de la «canasta bisica familiar» Pm‘[
zo, en que se han calculado los salarios reales, ascendia a 1770,88 co!
diendo de la poblacién aguejada por el desempleo, es claro que Ul =
taje de la poblacién activa empleada ha tenido que encontrar IMPOSEE
canasta basica, que representa cuatro veces el valor del salario minimo P*
dores del comercio, industria y servicios, y mis de siete veces para los'C
sector agropecuario. Esta situacién, en lugar de tender a mejoras s¢ ha‘
a lo largo de 1987» (Martin-Baré, 1. El Salvador 1987. Estudios ©¢
471/472, 1988, 29). El Instituto Universitario de la Opinién Publicd VoL
precisamente para recoger datos fiables sobre cada uno de estos indicadOi=s
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impotencia de los gobiernos de turno, AUNQUE Contaran o«
paldo de la Fuerza Armada para imponer reformas a 1.
sino que dejé en la poblacién salvadorefa, sobre tOdt B
sinado, la amarga vivencia de un nuevo €ngano y de 2
gar con la propia vida el pecado de creer en Pfomesas;-
No es de extranar asi el escepticismo con el que Puebl‘c;
recibi6 el golpe de estado del 15 de octubre de 1979. ¢
golpe conté en un primer momento con el beneficio &ek :
parte de diversos sectores nacionales, deseosos de pr-O"".'
tes reformas en el pais con un minimo de costo social,
g0, ¢l pronto fracaso del movimiento del 15 de octubre
mis la situacion de El Salvador, al que dej6 sumido en qe
sangre.

A medida que el reformismo mostraba su inviabilidad
vador, su complemento préctico, la represién, aumental
radamente hasta constituirse en la ténica principal de la.
cial. Si la crisis de 1932 tuvo que «resolverse» con el asesi
lo menos 30.000 campesinos, y desde entonces el sis
mantenido en el campo una fuerza encargada de abortas

cién y aun de simple organizacién reivindicati.va,
ri6dicas crisis del timido reformismo promovido
salvadorefios serdn también «resueltas» por cre-
-oresivas (Lopez Vallecillos, 1976). Desde 1972, el
ento del orden social va a requerir una altisima
“"'"ol'enta, amparada ya en las racionalizaciones de
de la seguridad nacional (Comblin, 1978; Cam-
dida que la organizacién popular, campesina y
i6n y en profundidad, crece también la espi-
s el fracaso del 15 de octubre, alcanza en 1980
 exterminio, rayano con el genocidio (Gonza-
i6n instaura un reino de terror paralizante; sin
mbién un profundo y generalizado sentimiento
contra los ejecutores inmediatos de la represién
iridad) como contra quienes, desde el poder eco-
pantienen y dirigen a los instrumentos represivos.
asi como acicate emocional hacia una confronta-
simple defensa de la propia vida coincide con la de-
reses de clase y el logro de la justicia vindicativa.
ormal del conflicto civil en enero de 1981 parece
‘grado elevado de madurez, politica y militar, del

la teorfa realista del conflicto de Sherif que ha dejado explicita en el
larizacién social» del capitulo anterior). En el caso que nos ocupa, los g
tién son tres: el gobierno, la ANEP y FARO, y el objetivo de la inves
en ¢l estudio de las actitudes de estos grupos y su posible cambio come

ara ese entonces ya se habifan dejado pasar opor-
s més favorables para la insurreccién. Se puede
‘que los hechos mostraron inmadurez militar de los
cualquier caso, lo que durante 1980 fue una gue-
 formaliza con orden de movilizacién del FMLN y
al iniciada el 10 de enero. Al ataque de los insur-
A Armada salvadoreiia responde poniendo en juego el
cidad, mientras la Junta de Gobierno extrema las

titud como la estructura psicolégica de la ideologia Ia convierte en puen
entre ¢l grupo y el individuo, entre la estructura social y la pcrsonalid:gé;’-
tereses sociales y las acciones individuales; ¢) el modelo de consistencia
des requiere de alguna consideracién adicional, que se deriva de lane
en cuenta su «consistencia relacionals: las raices sociales de la actimd-_)'. e ¥y : ,
referencia. «La consistencia relacional de una actitud depende del mv C1a e intensifica la labor represiva, Ante el pehgro
cia social de la persona que la adopra, sea un individuo o un ETUP;" Internacional con que cuentan el FDR y el FMLN
racién puede ser de utilidad para una mejor comprension de algunos | | , | 0 equilibrio que se establece en el campo de batalla,

les, especialmente aquellos que estdn implicados en el cambio actitud{ s e ] . d .
axcpass (Marein-Bar: L Social etsisides anid e conflict in El 5ol : ‘os .nyales parece capaz de obtfener victorias de-
1l mediano plazo, los Estados Unidos ponen su ma-

La reforma agraria seguira siendo, pues, un tema pendiente. «Las FEIOH g
militar al servicio de la Junta de Gobierno. Con

larmente la reforma agraria, siguen estancadas, sin posibilidadcs'obl"?“"";is

ciar significativamente a la poblaci6n, por falta de oxigeno politico Y B belicroso e e i
las evaluaciones objetivas coinciden en sefialar el fracaso globa_l de l? ’

ria, independientemente de lo razonable de sus objetivos o de C}eﬂos ; \farti
ducidos en casos aislados o a sectores muy reducidos del campesinado® (A% ;

38) 29 del capirulo 2, asi como el epigrafe «El Salvador: la violencia
L. El Salvador 1987, Estudios Centroamericanos, 471/472, 1988, 3°F

Wroduccion.
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sres catblicos més abiertos del pais y los secto-
seta toma de conciencia ha potenciado la org:il-
a el punto de que, a principios de 1980, podia
e cada tres salvadorefos de los sectores popula-
smo miembro o simpatizante, a alguna orga-
sez Vallecillos y Orellana, 1980). No resulta
uponer que la mayoria del pueblo salvadore-
gran esperanza respecto al resultado del pre-
2, en principio, sus simpatias estarfan del lado de
sora bien, este tipo de esperanza, sea 0 no mayo-
salvadorefio, constituye un arma de doble filo,
: .;fésperado tarda en materializarse.
cia de la oligarquia y sus aliados politicos ha sido
edimento principal para cualquier tipo de re-
1as necesidades objetivas de las mayorias po-
‘aspiraciones constituyen hoy el principal criterio
cién realista al presente conflicto. Una solucién

namizante de l;l guerra que Pasa por encima de Jug o8
rales del conflicto, convirtiéndolo en un simpleicas
miento entre las «superpotenciasy. = de;
Hasta el momento (mayo de 1981), la ofensiva e
no ha logrado inclinar decisivamente la balanza
lgdo de la Junta, y no parece que vaya a lograrlo 2 na. .
sivo desembarco de «marines», operacién que r
mente costosa en lo politico incluso a la administrac
Reagan; pero lo que si ha logrado la ofensiva yanqui e
miento de la lucha que apunta ahora a una cruenta y
longacién (Martin-Baré, 1981a). De ahi el que la-s‘i-'x;
nacionales mds racionales, al mismo tiempo que han:
politica militarista de los Estados Unidos, hayan empezade
nar por una solucién politica del conflicto como el inicg
lista, incitando al comienzo de algin tipo de dislogo:
tes y ofreciendo el servicio de su mediacién (ECA, 198
La guerra civil en El Salvador es una guerra de clases : - %
no se cambie la estructura socioeconémica del pafs, ser4 enta el poder de la ollgarqgla y e! hambre deses-
que ha de resurgir tozudamente cada vez con mayor virulesel ia, no serd de hecho soluci6n. Ciertamente, hay
problema de fondo consiste en que El Salvador ha estado en mane dor, y en todo Centroamérica, un grave problema geo-
de una oligarquia intransigente, cerrilmente opuesta h m rata de un problema que manifiesta no un supues-
minimo cambio o recorte a sus privilegios. En buena m uso-cubano, sino las inhumanas condiciones so-
intransigencia oligarquica ha imposibilitado el éxito, aun el drea por décadas de explotacién irracional
las reformas sociales intentadas incluso por sectores mil eamericano.
gresistas, como es el caso del 15 de octubre de 1979. Mie e tres formas principales de resolucion pacifi-
garquia salvadorena subsista como tal, no habra condici onflictos: la negociacién, la mediacién y el arbi-
vas ni subjetivas para una solucién estable a los probler cion consiste en un proceso de discusion directa
(Mayorga, 1981). Precisamente porque es consciente de g
garquia salvadorefa siente que su propia subsistencia ¢
estd en juego en el conflicto actual y a partir de esa conciel
sin escatimar medio alguno. |
Frente a la oligarquia intransigente estan las masas h
Para comprender la situacién animica de la mayoria del puee
vadoreiio hay que tomar en cuenta ante todo su situacio
de miseria y de creciente depauperacién, asi como el su 38; Bercovitch, J. y Rubin, J. (eds.). Mediation in international
adicional causado por la aplicacién sistemdtica de una bru i TK: The McMillan Press, 1992; Rouhana, N., y Kelman, H. Pro-
sién. En segundo lugar, hay que tener en cuenta la progf g 1n International Conflicts. Journal of .S’ocial. Isfues, 50, 1994,
de conciencia de ese mismo pueblo sobre lo injusto de su Itural perspectives on International negotiations. Journal of

: 294, 179-196; Bej A. Una agenda para la paz. Aproxima-
Z g sde pe BTN ; Bejarano, J. A. Una agenaa p paz. Ap
proceso de concientizacién® al que han cooperado de e @ de la resolucion de conflictos. Santa Fé de Bogotd: Tercer Mun-

- El proceso de mediacion, Buenos Aires: Granica, 1995; Lede-
"Peace: Conflict transformation across cultures. Syracuse, N.Y.:

no
esu:l’_ T

K ;den:cia de este tema en los momentos actuales, recomenda-
imente al lector la siguiente bibliografia: Fisher, R. The social psy-
and international conflict resolution. Nueva York: Springer-Ver-
‘Anagnoson, ]. T. y While, D. L. Some conceprual issues and
tudy of successful mediation in international relations. Jour-
8, 1991, 7-17; Mitchel, C. R. Cémo poner fin a guerras y
icionalidad y trampas. Revista Internacional de Ciencias So-

6. Sobre conscientizacién ver capitulos 4 y § de Psicologia de la 0
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entre las partes interesadas que tratan de llegar 5 unsaci ente dichos que constituyen el acuc'er_do mas benelfl-
los puntos en litigio. La mediacién consiste €N UNa form . 8 o arte desearfa obtener. La superposicion de los mar-
de negociacion o, por lo menos, el preludio de una n _es aceptables para ambas partes en un mismo dia-
la que participa una tercera parte, neutral, en presencia : sona de posible acuerdo o el.margen que impide
desarrolla la discusién o a través de la cual se establec o (ver Cuadro 1). En este (ltimo caso, una nego-
El mediador no tiene poder alguno para imponer une ede resultar iniitil y aun contraproducente en la
partes en litigio; debe ayudar a la efectividad del prog rio buscar primero puntos de comcudenga entre
primero a las partes en la mesa de negociaciones y préi'," a labor que suele encomendarse a una instancia
pués alternativas a los numerosos callejones sin salidy en
gociacion suele entrar. Finalmente, el arbitraje consiste
ma de juicio donde las partes someten la solucién del pt
tercero que goza de todo el poder para imponer |a decisi
sidere mas adecuada. .

Aunque hay importantes diferencias entre estas tres
solucién a un conflicto, sobre todo en un caso de intere
fundos y sentimientos tan encontrados como la guerra ci
Salvador, es muy probable que la mayoria de los grupos ing
no establezca mas distincién que entre solucién militar
politica, sin especificacién sobre la forma concreta de esta i
punto es secundario siempre y cuando el eventual rech:
partes lo sea a cualquier forma de solucién puramente
conflicto; pero puede ser importante si lo que de heche
es el didlogo directo con el enemigo o su reconocimiento
terlocutor vilido. >

Existen diversos modelos en Psicologia social sobre la
cién y la mediacién, la mayoria de ellos basados en la teor
juegos (Touzard, 1981). Quiz4 el modelo que m4s nos pu
para el presente estudio es el de Walton y McKersie (1976) qu

cr Ur‘a 3

integrativa de la negociacién se refiere a aquellos
eden ser deseables para ambas partes, y constituye
i‘-if,‘ ya que son los puntos de coquencxa y de in-
 pueden hacer culminar con éxito una negocia-
o 1 s6lo en el caso primero habria puntos de coin-

Cuadro 1

Aspiraciones
PrA OA de A

™ e
¢
3
|
o
&
N
&
o
-~

)
'

O 2

v

Aspiraciones
de B

.

~
o=

Zona de
posible acuerdo

A

liza la negociacién en los conflictos laborales distinguiendo ci
dimensiones: la dimension distributiva, la dimension inte
actitudinal y la intragrupal. '
La dimension distributiva se fija en los objetivos de las
conflicto, es decir, en los aspectos estrictamente discrepan
una de las partes tiene un margen de soluciones acept'ablcsr "
minimos tolerables que marcan su punto de resistencia, hastades

Aspiraciones
PrA OA de A

OB PrB i
Aspiraciones
de B

Zona de
A esencial desacuerdo
Syracuse University Press, 1995; Fisas, V. Cultura de paz y gestion de con,

celona: Icaria, 1998. Asimismo, el Journal of Social Issues dedica el nim
limen 54 (1998) a la resolucién de conflictos, «Understanding an(ﬁ R‘;O _
nal and International Group Conflices, bajo la coordinacién de Michele A%
Shana Levin.
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cidencia entre las partes, representados por la SUPerposicia s y sus representantes en una negociacion, o entre los
» g A SIICIA S 2 ) - A
areas sombreadas en la escala de objetivos). Es j R B cia mediadora.

: : : mporta n ! | |
quc £ ¥alorde boa instancia mediadora consiste sobre el presente estudio se centra en la tercera dimensién
Iton y McKersie, es decir, en las actitudes de los

capacidad para buscar y generar puntos de coincidenc ;
antes ante la eventualidad de una solucién politi-

nflicto salvadorefio a través de un proceso de ne-
0 de mediacién. Esto no quiere decir que no habr
én a las otras dimensiones de la negociacién o me-
nte para poder caracterizar el porqué de las acti-
aludir a las divergencias y posibles convergencias
‘que constituye las dimensiones primera y segun-

de Walton y McKersie. Asimismo, habra que exami-

partes, es decir, para idear soluciones nuevas de tal n
atractivo del objetivo comiin haga aceptable a las partes el
compromiso al que tendran que llegar en la dimensign g

La tercera dimension estd formada por las actitudes
tes en conflicto. Aunque Walton y McKersie se refieren r
tamente a las actitudes inmediatas de los negociadores mie
sus relaciones interpersonales, se puede asumir que las aes
los negociadores son la expresion de las respectivas actig
grupos que representan. Walton y McKersie distinguen
bles tipos de relaciones, cada uno de ellos caracteriza_dg}@ 'da una de las partes enfrentadas (la cuarta dimensién) a fin
atributos, como se senala en el Cuadro 2. i ’

Cuadro 2. ACTITUDES QUE DEFINEN LOS TIPOS DE RELACI/
ENTRE NEGOCIADORES (Walton y McKersie, 1965, 189

1 proceso de negociacion.
se entiende por actitud la predisposicién de una
> determinada manera ante un objeto. La actitud

TIPOS DE RELACIONES % s s .
ATRIBUTOS EN ocimiento y valoracién que se tiene de un objeto,
TERMINOS DE Proteccion . A .
ACTITUDES Conflicto contra la Acomodacion  Cooperacitn  Coli ucir C.ﬂ A d'etermlnada forma. de actuar frente
agresid ) No quiere decir que a cada actitud corresponda

accion, lo que seria mds bien un habito (Duijker,
‘expresa una relacién de sentido, la evaluacién
“de un determinado objeto, pero que puede ex-
muy diferentes, segtin sean distintas las circuns-

Orientacién motivacional y  Tendencias competitivas con  Individualista, Tendenciase
actitud hacia otro en el vistas a aniquilar o debilitar al  sin interés dentes a ayodan:
plano de fa accién otro por la politica al oo

del otro L 3

Actitudes en materia de legi- Negacion de ;’;&Bx‘acién; Acepracion Reconocis

timidad del otro lalegitimidad  regadadientes del statu guo  miento total =)
Nivelde confianza ~ Desconfianza Desconfianza  Confianza  Confianza manifieste la actitud. Lo qu€ permanece constante
extremada lmitada toul sentido entre el sujeto y el objeto, no las formas
nportamiento®.
Aaitud emocional respecto Odio Antagonismo  Cortesia Amistad 3
del otro neutra o8 recordar en estos momentos la nocién weberiana de accioén so-

n donde el sentido mentado por el sujeto o sujetos est4 refe-
kros, orientdndose por ésta en su desarrolio» (Weber, M. Eco-
co: FCE, 1964, 5). Lo es, porque el protagonismo que
a ideologfa como sustrato del comportamiento humano (el

-

La tltima dimensién de la negociacién incluida en el m

i | e cor nde a los procesos aid

c\;Valt(:in Y MCK;;SIC e; . lq Sy 0 rfpo se ctoref que inte _ lcncza, en este caso), se encuentra mucho mis cerca de la «ac-

¢ cada parte. INO todos 0? miem rgs () s los : oy “comportamiento» watsoniano, y se alfa decididamente con

una de las partes en conflicto mantienen exactam Hfes Tl o Wk ento de la explicacién (ver epigrafe «El fondo ideolégico de
puntos de vista respecto a la negociacién y a las posidies.

9duccion). Lo es, ademds, porque la accién en cuanto ideol-
; : . 57 n pI Quccionismo psi icista v té ;
al conflicto.. En este sentido, una dimensién clave en u nP : 0 psicologicista y del mecanicismo naturalista que han

: ;, 7060 de la violencia en la Psicologfa social h i '
s s . . ; los interno= = lencia cor encia en la Psicologia social hegeménica (ver epi-
negociacion la constituyen los conflictos y arrcg P MO problema tedrico: el enfoque de Martin-Baré» en la Intro-

una de las partes, asi como las tensiones que s¢ pueden A nota 22),
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Las actitudes son estructuras psicol6gicas del i METODO DE ANALISIS
1Y

que hunden sus raices en los grupos sociales, Segiin ¢| .
cominmente aceptado, las actitudes constan de un elen
noscitivo, un elemento afectivo o evaluativo, y un eléme
VO O tendencna¥-comportam<?ntal (Krech, Crutchfield
1965). Ahora bien, es la realidad objetiva de Jas C|ase§:~'y}-
ciales la que determina mds radicalmente el mundo de ln); §
lores de las personas (Berger y Luckman, 1968), mogdééf ;
quemas intelectivos y afectivos. Por ello, las actitudes fund
de los individuos constituyen la versién psicolégica de |4
propia de su grupo o clase social, cuyos intereses canalizan
cretan en acciones. ‘

Asi entendidas, las actitudes no son simplemente ] &
una forma concreta y tinica de conducta, Las actitudes son.
ras relativamente complejas y cada uno de sus elementos
riar a lo largo de varias dimensiones (Krech, Crutchfield y
1965). Para el caso, cabe esperar que los grupos y perso
un conocimiento muy diverso respecto a las dimensiones di
rra civil en El Salvador y, por consiguiente, una actitud miso
matizada respecto a un eventual proceso de negociacién’

“ata de un andlisis de las actitudes grupales ante la so-
o salvadoreno, el primer punto importante con-
cer aquellos grupos cuya actitud hay que examinar.

i6n de estos grupos se han seguido dos criterios: ca-
N jgrganizacién formal. Por capacidad politica se en-
ara influir en los procesos de organizacién y fun-
Estado y, en general, de la vida ciudadana. El poder
de provenir de muy diversas fuentes, ya sea de sus
es, del niimero o calidad de sus miembros, o sim-
viritu que les anima. El criterio de organizacién for-
1e el grupo tenga una identidad piblica més o menos
por consiguiente, que posea una estructura dis-
4 de los individuos que componen al grupo.

a, se ha utilizado un tercer criterio en la seleccién
ibilidad de conocer su actitud ante el conflicto y su
quiere disponer de algiin documento en el que se
sentir o de algunas declaraciones piiblicas de algin
xcero cualificado. Documentos y declaraciones pi-
do de base para el anilisis de las posturas grupales.
s documentos publicos tienen un caracter ideolégico
ubrir los verdaderos intereses y opciones de los gru-
do, todo andlisis documental es necesariamente in-
sita ser contrastado criticamente con las acciones
rupos, que muestran el verdadero significado de sus
icacién de estos criterios dio como resultado la se-
0 grupos, de muy diverso caricter e importancia: la

cluso contradictorios acerca de una solucién pacifica al
tanto mds vivos cuanto mds directamente se haya sufrido st

mor de que «no se haga justicia», cualquiera sea el contenidoX
dé a este término. .
El presente trabajo tiene dos objetivos. En primer lugan| gru
demos captar descriptivamente las actitudes existentes en | ctiva (AP), la Fuerza Armada de El Salvador (FA), el
sos grupos salvadorefios hacia una solucién politica, no S s=emocrata Cristiano (PDC), los Estados Unidos de Norte-
presente conflicto. Nuestra hip6tesis es que, a pesar de la pok VoA, la Iglesia Catélica (IG), la Unidad Popular Demo-
cién existente, hay diversas actitudes en todos los sectores; ¥Eue D), ,fFrente Democritico Revolucionario (FDR), y la
dos los sectores hay grupos con actitudes positivas y negativas alista Internacionalista (OSI).
una solucién politica, no militar, al conflicto. En segundo ! adelante se retomarin algunos de estos puntos, con-
tendemos examinar algunos de los factores relacionados cO algunas aclaraciones. Ante todo, se omite la postu-
tud hacia la solucién politica. Nuestra hipGtesis es que €54 THE Revolucionaria de Gobierno (JRG) en el andlisis do-
estd relacionada con el grupo con quien uno mas s¢ |den,; ¢ se incluy6 como objeto en el sondeo de opiniones.
como con la interpretacién que se da al conflicto. 3 % =de sorprender, ya que la JRG parece ser uno de los
3 > ores en el conflicto. Sin embargo, la JRG esta consti-
3 Pacto entre la FA y el PDC, y las posturas de ambos
4 una solucién politica difieren en aspectos impor-

-
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tantes. Esto ha hecho que la JRG se haya mostradg s =N por ¢l actual Administrador Apostélico, monse-
fuera quien pag ' s. Es claro que su postura no representa a toda la

aun contradictoria al respecto, segiin
nombre. Pero, en definitiva, el sector militar ha impy " i a toda la Arquidiécesis y posiblemente ni si-
S e la Iglesia arquidiocesana. Con todo, la postu-

ra al sector civil, y la postura de la JRG coincid e oo ‘ - . o pos
widiécesis de San Salvador tiene un poder publico

mente, con la postura de la FA.
Se han omitido también las posturas de 8rUpos ‘due onstituye como el grupo eclesial mas importante

S Que JEIOLLL.
_politico de El Salvador.

mente podrian desempefiar un papel importante en un
solucién al conflicto, como el Partido de Orientae isis documental y a fin de verificar algunos de los
(POP), el Partido de Conciliacién Nacional (PCN) y, s, intervenir en las actitudes grupales, hemos rea-

: opinién con un grupo de estudiantes universita-

agrupacion nueva llamada la Movilizacién Democratica
iia (MDS). Las razones para esta omisién son varias B récnicamente desarrolado, pretendia examinar si la
uno u otro grupo conlleva determinada actitud

ejemplo, no ha podido mostrar hasta el momento que
una base significativa, ni social ni politica. El PCN conet: al conflicto salvadorefio asf como otros factores re-
| 4 actitud. Estos datos nos permiten verificar a nivel

actualidad una interesante incégnita politica, que algn
oligdrquicos tratan de resolver en su beneficio. Es claro osturas expresadas publicamente por los grupos.

del gobierno ha permitido al PCN una purificacién en sy
y en sus ideas. Sin embargo, su postura de oposicién casi
PDC podria afectar seriamente su evolucién y llevarle 2
puramente reactivas. Finalmente, la MDS es un movimi
siado reciente y adn sin formalizar, que hasta ahora s6l
dido capitalizar la frustracién y desubicacién politica de ef
tores medios, sobre todo de profesionales y medianos i
Aparentemente se trata de una escisién de la Alianza Produg
base en un sector de la Federacién de Asociaciones de At
pretenderia jugar su baza politica como alternativa de pode
PDC, propugnando una ideologia socialdemécrata mas ¢
ra que la del MNR. ‘
En el presente estudio, la postura del Frente Farabunc
para la Liberacién Nacional (FMLN) se presenta incorp
postura del FDR. Con ello no se pretende minimizar la i
que para un proceso de solucién politica tienen las div.!Sf
tentes al interior del movimiento democratico-revoluciona
ejemplo entre el Movimiento Nacional Revolucionario (M
grupos politico-militares, o entre las Fuerzas Populares
cion «Farabundo Marti» (FPL) y la Resistencia Nacion'al‘
embargo, las divisiones no han impedido que ambos fren
y el FMLN, hayan procedido unitariamente en lo referen
lucién politica del conflicto a través de una comisién cOMEEE
tico-diplomatica. R
Finalmente, al referirnos a la Iglesia cat6lica nos refer! cula
cipalmente a la Arquidi6cesis de San Salvador, y mds en PAEEE

)
2

LOS GRUPOS ANTES LA RESOLUCION DEL CONFLICTO

;5 <imadraiia
-

ncipales pretendemos establecer en la actitud de cada

y de solucién al conflicto le parece mas adecuada o
razones principales para esa opini6n, tanto respecto
dropuesta, como respecto a las soluciones rechazadas.

‘gran capital salvadoreiio, tradicionalmente agru-
cién Nacional de la Empresa Privada (ANEP). La
dos comunicados los dias 13 y 21 de marzo de
1, 1981a; 1981b), en los cuales expresa su postura
salvadoreiio y su posible solucién politica. AP par-

e AP presenta como un rechazo del pueblo salva-
2rsion. En consecuencia, AP considera inadmisible
de solucién politica que incluya a los grupos de iz-
Oristas, no pretenden mdas que instaurar un régimen
Bl Salvador (lo que AP identifica como un régimen que

la propiedad privada), y ademas han sido derrotados
filitarmente. Dialogar con ellos serfa ceder a sus pre-
«transacciones ignominiosas».
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AP propone como tinica salida posible un dial ¢ la poblacion civil y en la multiplicacion a escala gi-

bierno y «las fuerzas de la paz y del trabajo». Con esgt: erativos militares contra los insurgentes.
alude a las organizaciones integradas en el sector gre | de 1981, y ante la creciente presion internacional
pronunciamiento en el Digrio de Hoy del 13 de ENEro): e e < ra un proceso de negociacion entre las partes en li-

e piiblico un documento de trabajo de la Comisién

mas directos, «las fuerzas de la paz y del trabajo» son Dl B S EDREMLN, en ¢l que s propondsta s
s tica aeé 2 ’

resas privadas afiliadas a ANEP. Asi s

fenderl;:x como | ta d Sl D puera Ao B amo una simple tictica o maniobra dilatoria (E/ Mundo
a propuesta de una negociacion entre/jag futtt S comO una simpie 12 ot A ;

derecha y de ultraderecha ubicadas en los sectores pﬁb. < 1 81). El doc!xmento €s autentico, y constituia una

do. Como comp]emento a este diﬁlOgO, AP Propone una uestas de accion presentadas a la CPD y que, de he-

libres en que pueda expresarse la voluntad mayoritaris dat amente descartada. Sin embargo, este documento,

Obviamente, el presupuesto de la exclusién de I3 izqui y en poder de la FA con bastante anterioridad, sir-

opuesta a la democracia reduciria estas elecciones 2 una

T r la tajante afirmacién que harfa el coronel Gutié-
entre partidos derechistas. ik s discurso: «La Junta Revolucionaria de Gobierno rechaza

‘mediacién en el actual conflicto salvadorefio, ya
La Fuerza Armada de El Salvador (FA)

Aun cuando la Constitucién prohibe que intervenga politicament Gut! eiterd que «cuando hablamos de solucién politica y
la FA representa de hecho la principal fuerza politica del paf atica,
ha gobernado ininterrumpidamente durante los tltimo
anos. En la actualidad, la FA se encuentra internamente ¢
tre diversas tendencias politicas, y en parte esas division
ron en septiembre de 1980, con motivo del enfrentamiente
partidarios del coronel Majano y los partidarios de los ce
Gutiérrez y Garcia. En su posicién de Ministro de Defensa,
timo parece haberse ido afirmando como el hombre fuert:
po militar. '
Piblicamente, el coronel Garcia ha insistido en diversa
nidades en que la decisién sobre el didlogo o la mediacion
ye una cuestién politica en la que la FA no se inmiscuye |
ejemplo, sus declaraciones reproducidas en El Diario de E
y 7 de marzo de 1981). Ahora bien, ésta serfa una forma po
no desautorizar las declaraciones hechas extraoficialmente P
voceros militares, segiin las cuales la FA se opondria abs.‘?_
a cualquier tipo de didlogo con los insurgentes cuya final
destruir la institucién armada, pero a quienes ya s¢ habrlja
do militarmente (El Diario de Hoy, 4 de marzo de 1981),
nel Garcia ha manifestado su apoyo a la politica de la JR
Estados Unidos de promover elecciones, lo que supon€ u
tiva a largo plazo a la decisién m4s inmediata de un proc
diacién o de negociacién. Esta negativa implicita al d‘alogg
te de la FA quedaria reflejada en el endurecimiento de los €555

irmaciones aclarando que «la Fuerza Armada apoya lo
el coronel J. Abdul Gutiérrez en relacién al rechazo
on en el conflicto salvadoreno porque es una maniobra
10 internacional» (E/ Mundo, 28 abril de 1981).

)81 una «lista negra» donde estigmatiza y actual-
L 138 salvadorenos, entre los cuales se encuentran

5n en un proceso de didlogo o negociacién (ver El
bril de 1981).

rteamericana constituye, sin duda alguna, el verda-
Qetrds del trono», y quizas «en el trono», del actual ré-
| \\_,ﬁ-‘,l Segiin todos los anilisis, USA es la tinica fuerza
Poner su voluntad a la FA y mds tras haber definido el

racion Carter intent6 establecer un didlogo con el
€Inco puntos que constituian el «Plan Bowdler»: cese
€80, depuracién de los cuerpos de seguridad, reor-
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{ PDC ha mantenido una postura mds ambigua: el
ombros mas representativos sean parte del go-
do a plegarse bajo muchos aspectos 2 la postura
1 FA. Asi, aunque ¢l PDC ha seguido manifestando
- dialogo, no siempre ha estado claro a qué tipo de
encia con ese término. El mismo Ingeniero Duar-
“decisién o impotencia politica al declarar prime-
logar con la oposicion en Alemania, para pocos dias
ol viaje, al parecer por presiones del sector militar
nte, de la embajada norteamericana. En un discur-
> 4 todo el pafs, Duarte ratificarfa después su dispo-
perono ala negociacién. La JRG por él presidida
sta a negociar, ya que ése serfa el camino buscado
internacional para conseguir sus objetivos tras ha-
‘militarmente (El Mundo, 14 de marzo de 1981).
s que, en todas sus intervenciones, el Ingeniero

ganizacién del gobierno, preparacién de futuras
reformas_ (El Departamento, 1981a). Sin embar
FR v opi6 por soa solbctn a0 o
: calmente militar (El
to, 1981b). Este giro aparecié reflejado en las declapam o
neral Haig, secretario de Estado, o de la seﬁoraeé'i?e!
sentante ante las Naciones Unidas, pero sobre todl e
el envio inmediato de grandes contingentes de ar i
to salvadorefio e incluso de un creciente grupo den:am t
Ante las denuncias de diversos sectores de Ja (S)esg
crata, como los representados por el senador Edw;::;!
gobi?rno de Reagan declaré que no buscaba una soluci
te militar, sino que pretendfa una «solucién politicas a]Q
El Sglvador. Sin embargo, esta solucién no seria ningﬁig
gociacién o mediacion con el FDR, como lo demuestra
noytegmericano a las propuestas de mediacién, incluso
(Diario Latino, 4 de marzo de 1981), sino mas bien el Il cado negociacién con pacto gubernamental, en el
a unas fqturas elecciones que permitirian entre tanto una to rticion de los puestos de gobierno entre las fuerzas
toria militar de la JGR. iR ero s lz]RG no estd dispuesta a negociar, si estaria dis-
Esta postura ha sido reafirmada posteriormente por el Ds », COMO un camino necesario para lograr la paz y
mento de Estado. En declaraciones piiblicas, un vocero er -;.'pais. En la préctica, el didlogo parece significar
los Estados qudos se oponen a una negociacioén «si lo- ‘del PDC, primero y sobre todo la aceptacién del
can por negociacion o acuerdo negociado es el establec nes propuesto por la JRG en las cuales el pueblo
un gotfterno sin elecciones» (La Prensa Grifica, S de mays remente su voluntad (Duarte, 1981), y segundo,
Pero si lo que se pretende son conversaciones entre vario Biversacionies mis o menos formales que permita
sa!vadoreﬁos «a objeto de determinar las condiciones formistas sin salirse de los limites fijados al pro-
mientos para las elecciones, si damos nuestro apoyo a ntre el PDC y la FA.
ciaciones». Con todo, poco a poco se vislumbra un incipien mente, y como respuesta a ciertas manifestaciones
damiento en la posicién oficial del gobierno norteamerican ha declarado que «no puede irse a un didlogo bajo
Presién de otros paises europeos asi como ante la fuerte .
interna a su politica hacia El Salvador, aunque no cabe €sp
ese paulatino ablandamiento se refleje pronto en hechos. =

eleccionee:
go’ laa - =

>t o),

w nte condescendencia lo que refleja el andlisis que Martin-
la politica de quien ostentara la presidencia de El Salvador
 cruentos de la represion. En un articulo dedicado a analizar su
Adiversos contextos (logro de la paz, pacto social, desarrollo eco-
gm_ﬁanos y politica exterior), se muestra extremadamente critico

) adt viccion en la defensa de los derechos humanos, su mano

Desde su pacto con la Fuerza Armada a comienzos de 198 Armada, su mirada extraviada con la corrupcién, su poca

se ha convertido en el nuevo partido oficial Salvadoreﬁ?v : €R abordar reformas sociales: «Estas inconsistencias del discurso poli-
con menos poder de hecho que su antecesor, el Partido de LOTHSE :
cién Nacional (PCN). Aparentemente, el PDC intentd €st:
didlogo con el FMLN antes de la ofensiva general del 1‘0; ,
de 1981, sin que el intento llegara a fructificar, Tras la COPFEEER

El Partido Demécrata Cristiano (PDC)

*10a en si lo que se pretende es lograr un cambio real o un cam-
Mart i;?aré, I. La oferta politica de Duarte. Estudios Centroameri-
9, 356). ;
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presiones de ninguna indole, y que tampoco puede

quones de extrafios que nada tienen que ver conx; acg Plar
aquejan a nuestro pais» (La Prensa Grdfica, 25 de ;l))s
Asimismo, en un discurso televisado a todo e pais 'elm’"" '
Samayqa, secretario general del PDC, convocs en n;mbpr'
mocracia Cristiana a «una reflexién profunda yalaim 1
del didlogo nacional como el instrumento mas eficiemg .
y resolver nuestros propios problemas» (El Diario de P ?
abril de 1981, 39). Significativamente, el didlogo pro Hoyy
PDC retrotraerfa al pais a la solucién ya propuesta };rui s 5‘
presidente de la Repiiblica, general Romero, en mayopd'é' o

“ical que si algunos veian el didlogo como una maniobra

4a, que lo utilizarfa como compds de espera para rea-
< consideraban que el llamado a elecciones sin signos
ena voluntad serfa otro tipo de compds de espera de
-an recuperar privilegios perdidos» (E/ Mundo, 4 de

ular Democratica (UPD)

situve un grupo de reciente formacién en cuyo interior
varias centrales sindicales y sindicatos importantes,
: S b " 12 CCS, FESINCONSTRANS, la UCS y algunas aso-
La Iglesia Catélica (IG) fesionales y gremiales, como AGEPYM, SIPCES y un
Au.n cuan€lo la instancia jerirquica ms amplia en la Iglesi s ; : Gcos'o con el gobierno, aun cuando ha sido vista como
rena estaria representada por la Conferencia Episcopal (CEDES), ¢ 2 de «alianza blanca» favorable a los propésitos reformis-

ha llevado la voz y el peso ante la opinién piiblica, y mucho m
la extraordinaria vitalidad y prestigio que le confirié eliég
monsenor Oscar A. Romero. o
Monsefior Rivera, administrador apostélico de San S
ha mostrado en repetidas ocasiones contrario al conflicto:
tanto por razones éticas (el sufrimiento y destruccién prodi
como por razones pragmaticas (el enfrentamiento milita
resolver el conflicto). Por ello, aun antes de que se prodi
sencadenamiento formal de la guerra, monsefor River
propiciar el didlogo entre las partes. Posteriormente, ha
servicios mediadores (El Diario de Hoy, 2 de febrero de 19¢
insistido en que s6lo mediante el didlogo podri resolverse
flicto salvadorefo. Por otra parte, monsefior Rivera parece;
que la integracién de un gobierno con la participacién dé
mocracia Cristiana y de la izquierda podrfa hacer viable |
reconstruccion del pais (Diario Latino, 4 de febrero de 1;9 mes presentadas por la UPD retoman en lo esencial
recientemente, y en un viaje por Europa y los Estados Untdg iCias del «Foro Popular» formado en septiembre de 1971
sefior Rivera se ha mostrado opuesto a la prolongacién de S8 S EIan integrantes varios de los actuales miembros de la UPD
militar norteamericana y ha insistido en la necesidad de und B8 Hay también una notable coincidencia entre estas con-
negociacion entre las partes en conflicto, postura que ha r S puntos supuestamente contenidos en el «Plan Bow-
respaldo publico del papa Juan Pablo II: «Todas las partes mericano (El Departamento, 1981a) asi como con las
buscar una solucién negociada al conflicto» (El Diario 4¢2 inimas que establece el mencionado documento de la
abril de 1981). Ante la acusacién de que propiciar J]a mecis tico Diplomitica del] FDR-FMLN para pasar de una

hacerle el juego al comunismo, monsefior Rivera afirm0 €8 Una negociacién (El Mundo, 27 de abril de 1981).

udable fuerza politica de derecha moderada y ha juga-
n -papel de instancia critico-estimulante respecto a la
omienzo de su existencia, la UPD sostuvo la necesi-
a politica y no militar a la crisis de El Salvador, y pe-
Cinsistido en la necesidad de un didlogo entre las
cto. De esta manera, la UPD afirma indirectamente
ada en el conflicto mismo.
s reciente pronunciamiento (El Mundo, 28 de marzo de
PD especifica que para que se dé el didlogo hacen fal-
jones previas. Las mds significativas serfan: el alto el
cturacion de los cuerpos de seguridad, la investiga-
iparecidos politicos, el levantamiento del estado de
le prensa, y la apertura de la Universidad de El Sal-
cumplidas estas condiciones, las partes podrian dia-
liacién de la Conferencia Episcopal de El Salvador.
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El Frente Democradtico Revolucionario (FDR) e Socialista Internacionalista (OSI)
Sequeno grupo de izquierda radical, de caréctgr pre-
, trotskista. Su significacién politica no estriba en
riales, que no los tiene, o en el nimero de sus
ucido, sino en su innegable combatividad asi como
en un momento determinado su radicalismo ideo-
;cer sobre determinados estratos de la poblacién
on un grupo similar en Nicaragua). La OSI se opo-
todo tipo de negociacién o didlogo. Los titulares
scialista lo declaran enfaticamente: «Por nuestros

Cczmo ya se indicé mis arriba, incluimos aqui la postyga’
min tanto al FDR como al FMLN, principalmente tal o
expresada por el actual Presidente del FDR, ¢ doccé
Manuel Ungo, quien es también miembro de |4 Comic
Diplomética del FDR-FMLN y secretario general del”- -
Nacional Revolucionario (MNR), partido afiliado a la Ing
Socialista. SR
I.il FDR ha estado abierto desde el Principio a un g
mediacién, aunque tardara en reaccionar a la propum; : e
ricana de didlogo segiin el Plan Bowdler (E] Dep | . jamds negociaremos con el enemigo» (OSI, 1981a);
1981b). El FDR no cree posible un didlogo directo .cdnf , nos! iLancemos la insurreccion!» (OSI; 1981¢). La
que no considera un interlocutor valido (La Prensa Grificn o, S Fazones para rechazar cualquier tipo de negociacién»:
febrero de 1981), ni considera posible una negociacién ¢ a tactica, ya que no detendri el intervencionismo nor-
la JRG, que no ofrece credibilidad ni garantia (El My uso cabe pensar que la ofensiva de enero fracasé
abril de 1981), ni acepta dialogar mientras dure la intery aba el aniquilamiento del enemigo sino el didlogo
norteamericana en el pais (El Mundo, 4 de abril de 1981) EIR 81b, 4); b) negociar representa la claudicacién ante el ene-
mantiene que tanto el didlogo o negociacién directa como las el ) negociar es contrario a la voluntad de las masas.
ciones, a las que apela la JRG, requieren unas condiciones ‘ ternativa posible a la negociacion es la insurreccion
que no se dan en la actualidad (Diario Latino, 4 de iquile a la dictadura y expulse al imperialismo norte-
1981). Las principales de estas condiciones serian: la libe sntonces, «sobre el cadaver de la dictadura, con las
los presos politicos, el levantamiento del estado de sitioy stas expulsadas de nuestro suelo patrio» (OS], 1981a,
Marcial, la apertura de los medios de comunicacién sock; itido algiin tipo de negociacion,
ceso a la oposicién y la apertura de la Universidad de El dro 3 sintetiza las posturas de los grupos analizados ante
(El Mundo, 27 de abril de 1981; ver también las declara sal idoreno y su posible solucién. Se ha afiadido en €l
la comandante «Ana Maria», segunda responsable de las: ectos omitidos en el texto, donde nos hemos redu-
de abril de 1981). Puesto que estas condiciones no se ¢ la actitud ante la solucién politica.
mente en el pais, el FDR considera que la tinica forma d nterior se pueden sacar tres conclusiones provisio-
hacia una solucién politica es a través de un proceso de n er lugar, varios grupos no tienen suficiente claridad
Una mediacién como la propuesta por la Internacional oncreta como puede buscarse una solucién politica
si representa un marco politico adecuado y realista que. pais; en segundo lugar, tanto en la izquierda como
preparar un futuro didlogo, negociando las condiciones e del espectro politico hay unos grupos con una actitud
bria de darse. «En el marco de la mediacién, se podrd hé 4y otros con una actitud mas negativa a la solucién no
todas las partes involucradas en el conflicto y hasta COH-J‘?* aitlicto; finalmente, el convencimiento de haber triunfa-
no de José Napole6n Duarte», y asi «permitird conocer d_ J€r triunfar militarmente influye decisivamente en la pos-
gobierno quiénes son los que realmente tienen una INtENSTEE @ solucién politica.
vorable y no demagégica y falsa» (El Dia, Madrid S de &5 L conclusién afirma que varios grupos carecen de su-
1981). ) d sobre la forma concreta como puede buscarse una
e Htica al conflicto del pafs, aunque afirmen piblicamente
4€ ese tipo de solucidn. A juzgar por los documentos

: ¢
=
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analizados, tan sélo el FDR y quizis en parte la UPD djsgive

= o

ficientemente entre lo que es un dilogo, una NEZOCIacidn v v s B §,§ "g 5o
diacion. El FDR se opone al didlogo en la forma de NegOciAe 5 'gg i 53 ., 3 23
recta, pero considera posible dialogar en el marco de una s & a8 SHERZ 2 daBsd
No esta clara, por el contrario, la distincién que hace ] pj . 0 S F "
consiguiente, la JRG) entre didlogo y negociacion; comg 5 Bl i3 3 53 - gl
mos, la confusién parece originarse en su comprension de 8 g2 5 ;o3 g 25 2B 2
ciacién como un simple reparto de puestos gubernamen fg § g mg i 25 EES 3
otro lado, no parece hasta el momento que el PDC gt =
cientemente entre negociacién y mediacién, ya que en pi‘iﬁ: 2 % 8 oF o
se ve por qué su propuesta de didlogo no podria tener lugar. 5 g 3 ,,f_;{g _‘gg g T3 & £
marco de una mediacién en el que muy posiblemente partic E A & -g‘?z g TEE =% BEE
Democracia Cristiana Internacional. ‘i M Z 2 £8 53 &98 H5 a3=

Podria argiiirse que.algunos.de €stos grupos proponen S 2
ceso electoral como salida politica al conflicto. Supuestamen : 5= £s g 53 g
unas elecciones libres el pueblo podria manifestar su voluntad g 3% T8 seg 5l ;gg 5 o
es aqui donde un andlisis documental debe ser examinado: S E £ -t E5% 5 2853
mente a la luz de los hechos y las acciones objetivas de los acto : o >
En El Salvador de 1981 no existen en absolqto las mds m'fnf . = ) g‘g 2 g 5 : c
diciones para un proceso electoral (Federacién, 1981), y u g 5 fBg 283 g g8 523
sereno lleva a la ineludible conclusién de que esas condicie R g =_§ oy x5 :;__g $3388s 2% & §.§
van a existir por mucho tiempo. De este modo, el llamado pgE< = i b, - ;
ciones se convierte en una simple promesa para un futuro le § g . g g % g
vago que permite entre tanto la solucién militar. Mds atin, pr g § = 6 555 g 5 :
mente con el argumento de que hay que crear condiciones pa o -ga S e % g 23 é’% f. 2 EES 4
proceso electoral, se ponen de hecho toda la energia y todos BENGIE Z BE . Z8%83280 & =8 e
cursos en aniquilar militarmente a «la subversion». Las pro! A é‘% % s &
elecciones futuras exigen y justifican en el presente una 80111 55 2 e S8g583 g I § 2
ramente militar. «Proponer como solucién politica inmediata 12 RS T =§ ESESE . £5 & & <
vocatoria de elecciones se convierte asf en un pretexto para pros §S, § £33 SSESEE & 2EsH
con una solucién puramente militar en la que el intervend I g 8
norteamericano juega la mayor parte en un abuso de pOd. B $3 2 ;?é 9
1981, 15). Resulta légico entonces que la solucién de las € 2 - 23 £ £s £5 g 2 %5 %
sea propuesta de palabra precisamente por aquellos grupos 4 e . £ % % seis ;g 322
abiertamente muestran con sus acciones su opcién por una & e ' T
militar: la AP, la FA y los USA. ) AP e D x £ )

En el caso de los sectores mas extremos, que serfan la S8 2 T gz & 2 . £
por la derecha y la OSI por la izquierda, el rechazo fa;“; g E 1 = s, 3E g : E‘
forma de solucién politica negociada parece corresponde” = ZE.5 33 §§ 28 & &
mas ideolégicos rigidos para los que el simple reconOC"";% il g % 22 52 3% 3: §§ 2
enemigo constituye ya una claudicacién y una derrota. 4557
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nada y la actitud hacia una negociacién parece ob-
Ja argumentacion de que seria absurdo ceder en la
ciones lo ganado (o ganable) en el campo de bata-
 obviedad de esta tercera conclusién se apoya en el
_da obvio, de que una victoria militar hace innecesa-
litico con el derrotado. En el caso de El Salvador,
ssimo error ya que, dadas las dimensiones del pais
_economia, bastarfa un pequenio puniado de hom-
ara desestabilizar permanentemente a cualquier
bién un error porque, como ya indicamos, las rai-
nflicto en El Salvador se encuentran en las condi-
e afectan a la mayoria de la poblacién, y mientras
as raices (lo que en modo alguno se consigue me-

podria afirmarse del actual gobierno norteamericang, ai
vertido el conflicto salvadorefio en un caso Paradi’»
nueva postura de fuerza ante Rusia, aunque es POsi]- 3
transigencia de USA tenga que ir cediendo con e] tiemp; :
externa e interna. La argumentacién, en todos €stos casq
cargada ideol6gicamente y se sirve del estereotipo para
al enemigo como eventual interlocutor: se trata de «te;
«imperialistas», de la «subversién» o la «dictaduras. ¢
rotundamente el coronel Garcfa en una conferencia de pre
ha dicho la subversién, es mentira». Esta descaliﬁcacién}éb
impide posturas matizadas y reduce la solucién del confli
ple dilema entre la victoria total o la derrota absoluta,
La segunda conclusién es que tanto en la izquierda cop
derecha del espectro politico salvadoreno hay unos grupos ¢
actitud mds positiva y otros con una actitud mas negativa ha
solucién no militar al conflicto. Por la derecha, la AP y la B2
cen una postura de total intransigencia hacia el FDR, con
conciben ningfin tipo de didlogo 0 negociacién. La publicaci
«lista negra» y su ulterior defensa por parte de la FA muest
claras la voluntad de cerrar toda posibilidad de una solucig )
Como ya hemos indicado, la propuesta de elecciones a la que
grupos expresan su adhesion les resulta aceptrable tan sélo ¢
aniquilacion militar de los grupos insurgentes y en el contexte
titucional que bloquea en la prictica el acceso al acceso al
partidos que no sean de orientacién derechista. ,_
En el otro extremo de espectro politico, la OSI rechaza:
tamente cualquier forma de didlogo o negociacién que |
pectiva constituye una total traicién al pueblo. Junto a €s
ras intransigentes y militaristas, los planteamientos del FD
izquierda, y de la UPD, por el centro-derecha, resultan re
te flexibles y muestran una apertura hacia un eventual diélog ; rrarse entonces a alguna forma de solucién pacifica su-
lo menos, hacia aquellos pasos previos que, como una MEFEREE cho una ignorancia de la realidad o un peligroso obceca-
puedan abocar a una negociacién de paz. Incluso ciertas | ante ella.
nes del PDC mostrarian su voluntad de hallar una verda_‘ ;
cién politica; sin embargo, su participacién en la JRG obl
voceros democristianos a plegarse a la actitud de quien &
tiene el poder politico, que es el sector militar. e
La tercera conclusién pone de manifiesto que el rechazo :
lucién no-militar aparece vinculado precisamente al cOnYen=
to de haber derrotado al enemigo (AP y FA) o de ser toda,i ;
de derrotarlo (USA y OSI). Esta relacién entre la percepeiss

Com

gentes han logrado afianzar su control funcional de
5 de pafs, a pesar de gigantescos operativos de la FA re-

res» especializados en contrainsurgencia; por otro
a de que la FA ha multiplicado aceleradamente su
-ombate, tanto en hombres como en armamento, y no
 insurgentes tengan o vayan a tener pronto capacidad
tla en el terreno estrictamente militar, Asi, pues, ni la

parecen capaces de derrotar al aparato militar del
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zar un sondeo de opinién que compulsara mas directam . ntaie de personas que consideran «nada justa» la postura
titudes de los propios individuos. El objetivo de este Son e .e'f"l"a FA. Juntando los porcentajes de actitudes negati-
nién era doble: por un lado, examinar a nivel descripgj consideran poco o nada justa la postura de la FA ante
tudes. individuales ante algunos aspectos del conflicto 3 Jflicto, y un 81,4% opinan lo mismo de la postura de
solucién; por otro lado, verificar la relacién de esas a""'~ P \Q.mbarg,o, es importante indicar también que en todos

otros factores que permitieran clarificar su porqué. ‘-;-. porcentaje no despreciable de personas que consi-

Ante la situacién de guerra en el pais, el sondeo tuyo. mra de cualquiera de los grupos al menos como «bas-
tarsc a un grupo de 750 estudiantes voluntarios de la U T puede ser tomado como un indicador de la acepta-
Centroamer'!cana «Jos€ Simeén Canas» (UCA). Con la tnj . entificacién de esas personas con tales grupos, lo que
dad_provemente de su cardcter voluntario y la incidencia ans & S estra de la diversidad de actitudes y fidelidades sociopo-
pudiera tener en los resultados obtenidos (Rosenthal te al interior de esta poblacién universitaria asi como de

19?5 ), la muestra gftratiﬁcada lograda es suficientemenmjt res de los que esta poblacién sea representativa.
tativa de la poblacién de la UCA, consistente en 5.000 esty,

Hay notorias diferencias en el nivel econémico de esta pgi;
tudiantil, pero la gran mayoria pertenece a los sectores url
quenio-burgueses. Por tanto, los presentes resultados pue
mados como un buen indice sobre las actitudes ante el cor
estos sectores, sobre todo en el drea metropolitana de San Sa

Por diversos errores computados en la forma de respon
anularon 31 cuestionarios (4,1 % de total), con lo que la y S
analizada quedd reducida a 719 sujetos. De ellos, el 5,5,{1 1% son | Gruros Nada Poco Bastante Muy

g
s

" Cuadro 4. EVALUACION DE LA JUSTICIA DE LA
~ POSTURA DE LOS DIVERSOS GRUPOS

" ANTE EL CONFLICTO EN EL SALVADOR

3 (En porcentajes)

POSTURA ANTE EL CONFLICTO

hombres y el 44,6% mujeres. La edad media de la muestrgg__-? _ b it e
anos, aunque el rango cubre de los 17 hasta los 44 anos. Bl* ianzaProductiva 25,5 440 22,6 7.9
de los encuestados se declaré soltero y el 10% casado. Es ir Armada 49,3 348 13,1 2.8
te anotar que, ademas de estudiar en la UCA, un 15,5% de rente Democrdtico

s ool la d foad | sectorF nario 16,0 344 34,9 14,7
su ocupacién principal era la de emplea o’(tanto en el sect EMLN. 251 351 26.7 131
co como en el privado), un 11,2% declaré ser contadores ¢ 1de Gobierno 35,1 42,8 18,4 3,8

rias, un 8,4% profesores, un 3,5% ejecutivos intermedios, y un 2% dos Unidos 51,7 29,7 15,1 3,5
adicional senalé otras ocupaciones principales. Este es un punto gue ’ )
hay que tener en cuenta a la hora de ponderar la posible ger
cién de las opiniones de esta poblacion universitaria a otros !
del pais.
A nivel descriptivo, la primera pregunta del cuestionariO &8
siguiente: «Mirando al mayor bien posible para la poblaci :
Salvador, écuan justa le parece a usted la postura de los SIEHS
grupos en el conflicto actual?». Los resultados obtenidos s €855
tran sintetizados en el Cuadro 4. ; .38
Aunque los resultados hablan por si solos, conviene h :
breves observaciones. En primer lugar, es claro que esté S&¢
de a considerar mas justa la postura del FDR y del FMLS ey
postura del resto de los grupos. En segundo lugar, imprestoiass

‘pregunta del cuestionario es la siguiente: «Dadas las
esentes, dcudl cree usted que seria la mejor manera
onflicto actual?». El Cuadro 5 presenta los resultados
Llama la atencién la abrumadora preferencia por un pro-
21acion y/o negociacién, acompaiiado por un alto a la lu-
Resulta dificil no interpretar esta opinién como el re-

elo de paz y de que haya un acuerdo entre las diversas
1€ realmente haga posible esa paz. Por otro lado, es im-
SERItar 3 ese 17,09% que manifiesta no tener una opinién
al sea la mejor solucién al actual conflicto. Este por-
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centaje es tanto mds significativo cuanto

: IFICULTADES PA A
de | : z que es parga. RINCIPALES D ES PARA UN
tor de la poblacién salvadorena que con tod

e ON PACIFICA EN EL SALVADOR*

e : ; o A probab;
jor informado y tiene m4s posibilidades de formars::bl : 4 . =
sobre los problemas del pais. U0 Juicig, . Principal dificultad B
5 | 1 sendencia respecto a 308 556
Cuadro 5. MEJOR SOLUCION AL Co . s Unidos. :
EN EL SALVADOR  HICTO ereses econémicos de la
236 17,2
o objetivo del
MEJOR SOLUCION N o internacional, 158 11,5
sealidad de los cuerpos de
1. Empezar un proceso de mediacién y/o o ;::dad 1435 10,6
negociacion, deteniendo la lucha ' apnacidad del gobierno. 137 10,0
arma..da. 369 S enttCIGS clases sociales. 110 3,0
2. Seguir con la lucha armada hasta que : -8 sigencia de algunas
venza una parte. 82 114 izaciones populares. 110 8,0
3. Empezar un proceso de mediacion y/o "y ' La polarizacién de las posturas
negociacién, mientras sigue la lucha , I poder. 102 7,5
armada. 75 s | Yiae mgﬂ! "ci‘a's econOmicas de la
4. Acepta el llamado a elecciones de la 104 P ' 50 3,6
Junta de Gobierno. 69 9¢ | 15 11
No tienen una opinién clara. 122 17’0:- .
> 1372 100,0
Total 717 1000 | =

jan incluido las dos principales dificultades sepaladas por cada persona
Finalmente, una tercera pregunta indagaba de las perso
les consideraban ser la dos principales dificultades para el lo
una solucién pacifica al actual conflicto. La pregunta est4 for
da de la siguiente manera: «¢Cuiles cree usted que son actual
las principales dificultades para que haya un arreglo pacific
Salvador?». El Cuadro 6 presenta los resultados obtenidos, it
do las dos dificultades sefialadas como mds importantes pors
persona, sin distinguir entre la primera y la segunda. La principa
ficultad indicada por mis personas es «la dependencia respe
Estados Unidos», lo que refleja la conciencia de esta poblacié
el militarismo del actual gobierno norteamericano.
Ademais del nivel descriptivo, los resultados de este son:

permiten realizar algunos anilisis sobre las opiniones expresa
primera pregunta que nos formulamos fue la de si la soluciét
derada como mejor para el presente conflicto en El Salvador
entre aquellos que califican de justa la postura de uno u otro g
Y que, por consiguiente, pueden identificarse psicolégicament
ellos. La respuesta a esta pregunta esta sintetizada en el Cuadr®
Los resultados presentados en el Cuadro 7 merecen unos 4
comentarios. En primer lugar, en é] aparece con claridad un 8%

e grupos, en el sentido de las diferentes soluciones
uienes consideran justa la postura del FDR y del
lado, y de quienes consideran justa la postura de los
, por otro. Esta diferenciacién aparece con claridad en
\ yroseguir la lucha o por empezar un proceso de me-
iacién, pero continuando la lucha, de quienes con-

aprueban al FDR-FMLN rechazan casi absolutamep-
‘Con todo, el dato mis notable del Cuadro 7 consis-

mediacién y/o negociacion, deteniendo la lucha ar-
orcentajes significativamente mayores que los de cual-
sible solucién. Una vez mas, es dificil no interpretar
10 un deseo mayoritario de este sector poblacional por
_ lucién al conflicto, independientemente de sus inclina-
S€hales o ideolbgicas por uno u otro grupo. Anotemos tam-

248 249



bién como significativo que el porcentaj
una opinién sobre cudl sea la me
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tico en todos los casos.

Cuadro 7. MEJOR SOLUCION AL CONFLICTO E
QUIENES JUZGAN JUSTA LA POSTURA
(En porcentajes)

e de los que no i
jor solucién al conflictg eg

N EL SALVADOR cent
DE CADA GRUt};%

MEJOR SOLUCION AL CONFLICTO

POSTURA . Mediacion Mediacion
JUSTA Lucha  Elecciones S hidks s
AP 2.8 15,1 5.7 61,8
FA 3,5 31,0 3,5 451
FDR 20,3 2,9 16,9 45.8
FMLN 23,1 2.1 18,9 40,9
JRG 1,9 25,3 4,4 56,3
USA 3.0 24,8 4,5 49,6

% 12,3 12,5 11,3 49.0
Toral

N (153) (156) (141) (612)

in opinidn.

14,6
16,8
14,0
14,9
12,0
18,0

14,8

(184)

En cada grupo se computan inicamente las respuestas de aguellas person
sideraron la postura de su respectivo grupo ante el conflicto actual como

o bastante

Un aspecto importante desde el punto de vista psicosoc
siste en preguntarse por las razones por las que se prefiere
solucién al conflicto. El Cuadro 8 ofrece un tipo de respue
tado, por supuesto) a esta pregunta. En ella aparece que quit
dican que seguir la lucha hasta que venza una de las partes
jor solucién (y que, como vimos, son en su mayoria quicng
de justa la postura del FDR y del FMLN), lo hacen primero

justa.

consideran que la lucha hoy por hoy no se puede detener, P

bién porque opinan que si la guerrilla no venciere, todo SEE
en El Salvador. Es clara su desconfianza casi total acerca &
ceso de elecciones y no creen que una negociacion pHeSE
una solucién que satisfaga a todos, sino que significaria de
rendirse al enemigo. En esto dltimo discrepan de quienes ©

seguir la lucha, pero iniciando un proceso de mediacion ¥

ciacién, que no creen que negociar signifique rendirsé at &8
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ce pensar que la negociacién tendra posibilidades d.e
positivos si es acompanada por una actividad mi-
ente exitosa). Obviamente, aquellos que optan por
ceso de mediacién y/o negociacién, pero deteniendo
_ son quienes mds creen que algiin tipo de negocia-

R MEDIO DE LAS OPINIONES ACERCA DEL CONFLICTO
" SEGUN LA SOLUCION JUZGADA MEJOR

OPINIONES*
O vence Negoctares  Lalucha es iti:_::::‘; Nego_dar
gua-nlla o solucion para . hoy S linted sigm,fica N+
- tado igual todos imparable populir rendirse
23 1.4 2.6 1.2 2.3 78-81
18 2.0 2.0 2.7 1.5 66-69
2.1 2.1 2.4 1.4 1.6 73-74
2.0 2.4 2.1 1.8 1.4 361-365
1.9 1.8 2.2 1.9 1.8 120-122
2.0 21 22 1.8 1.6 702-706

acuerdo expresado oscila en una escala de dos puntos (de 1.0 2 3.0). Los puntajes

nayor acuerdo con la opinién.
40 expresado de respuestas promediadas oscila segin la opinion. EI N expre-
¢l niimero de respuestas.

3 8¢ ha examinado si el juicio sobre la justicia de las
s ante el conflicto lleva a percibir las mismas o dis-
para una solucién pacifica al conflicto actual. El
ta una sintesis de los resultados obtenidos.

0s del Cuadro 9 corroboran la tendencia a la pola-
4 percepcion de la realidad entre quienes ven como jus-
FDR y del FMLN, por un lado, y los que ven como
del resto de los grupos, por otro. Son exactamente
lificultades principales indicadas en uno y otro caso.
ucho mis significativo: en todos los grupos, incluso
=H0s que consideran justa la postura de los USA ante el
oreiio, la dependencia de El Salvador respecto a los
HOs es considerada como una importante dificultad para
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una solucién pacifica al conflicto. En otras palab

de los Estados Unidos no s6lo aparece con claridardas
de' esta poblacién universitaria, sino que parece habe
coincidencia en amplios sectores de que esta postl? 1
solucién pacifica al conflicto del pafs. No es difici]
titud un rechazo a la postura adoptada por el gobi
quizd un creciente sentimiento de anti-nort
anteriormente detectado con tanta nitidez e
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burgueses de El Salvador.

Cuadro 9. PRINCIPAL DIFICULTAD PARA UNA SO
SEGUN QUIENES JUZGAN JUSTA LA p

€americanig
n los CSLratos pag

LUCION pA

ACTITUDES ANTE LA GUERRA

el rile REFLEXIONES FINALES
s el
en..la % ; = 3 ‘
-acteriza al actual proceso salvadorefio s6lo permi-
jones muy tentativas y provisionales sobre las ac-
rsos grupos. Nuevos factores endégenos o exoge-
ada del gobierno de la Democracia Cristiana, otro
o la agudizacion del enfrentamiento en Guatemala
_muy esencialmente tanto la correlacion actual de
entir de personas y aun de grupos concretos. Tra-
1 p,, de limitarnos a unas breves reflexiones finales

uellos aspectos que més podrian ayudar a clarificar las

fa ob
intujr
erno g

e OSTURA = y i:;pos en El Salvador ante el conflicto actgal.

1gar, parece claro que todqs los grupos ‘nendcn a

PRINCIPALES DIFICULTADES** en el conflicto actual, pudiéndoseles ublcar. como

e avorables a uno u otro de los contendientes. Sin em-

POSTERA ata de un cuadro de blanco y negro homogéneos; por

JUSTA* Primera dificultad  Segunda dificultad  Tercera g ito a grupos inflexiblemente decididos por una solu-

= "‘;:Vict_o_, hay otros grupos convencidos de la necesi-

AP Peligro de SO e 6n politicg y.abierFos en mayor o menor g’rado, a

AN USA Orean Vg de negociacion, sin que esto implique cudl serfa

244% (N =49)  244% (N=49) 11,09 (N conveniente de este proceso. Cuando de la postura

FA Peligro de B i grupos pasamos a las actitudes .de los indivifluos, pa-

R USA Organ, P ncluso en los grupos con actitud mas belicosa hay

41,1% (N=44) 159%N=17) 13,1% N os de que se inicie un proceso de negociacién que

EBR Bependbndi®  Tomrsse el s tablecimiento de una paz satisfactoria para la pobla-
USA oligarquia o

47,5% (N = 161) 18,0% (N=61) 8, screpancia entre la postura publica de algunos

e el | e S . de por lo menos ciertos sectores favorgbles a €sos

USA chigargue eran a preguntarnos en qué medida el sentir de la po-

47,00 (N =127) 196% (N =53 93%N=2 .idix;xente canalizado por los grupos formalmente

: , : ublicacion por parte de la FA de un documento

e f;:ﬁ:;f; ~ Bscr"dc"m o Organ. Pop tado a la Comisién Politico Diplomatica del FDR-

37,29 (N =55)  14.9% (N = 22) ' uchos la duda razonable de si el FDR realmente

ek Peligro de gl Sl BLun proceso de negociacién |}1ec_iiada o de si simple-

LSl 014 - €ste mecanismo como una tictica para ganar tiem-

36,20 (N =46)  14.29% (N = 18) d real de buscar una solucién negociada. Esta duda

ida, y el FDR-FMLN ha mostrado su voluntad sin-

>

justa.
23

mds importante.

_ En cada grupo se computan tnicamente las respuestas de aquellas p 7
sideraron la postura del respectivo grupo ante el conflicto actual como muy:

Se ha computado tinicamente aquella dificultad sefialada
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‘de entrar en un proceso de mediacién cuya dini-
00rda posibles intereses preliminares. Por otro lado,
.-‘lfi;_JRG, la FA y los USA de proponer las eleccio-
asalida «democritica» al conflicto, resulta a todas lu-

por las pe! ‘- A

253



PODER, IDEOLOGIA Y VIOLENCIA ACTITUDES ANTE LA GUERRA

\a su pacto en el gobierno o a las manipulaciones norte-
Por supuesto, un didlogo que no incluya a la FA o a los
a abocado al fracaso, por lo menos a corto plazo. Sin em-
rablecimiento mismo de un didlogo constituye una nue-
bre los interlocutores més reacios, ya que el ostracismo
ulta inviable a la larga. Ni los USA son impermeables a la
olitica, ni la FA es insensible al clamor popular. La expe-
ro Popular de 1979 es, al respecto, un importante an-

ces la expresion de una negativa rotunda a todo tipo de Negocianix
real (Gutiérrez, 1981) y una opcién casi absoluta Por la solycign
litarista, incluso contra el sentir de algunos sectores simpagj
En este sentido, se comprende que quienes tienden a identifics
el FDR-FMLN rechacen tan frontalmente la propuesta de
nes, recurso histéricamente manipulado en el pais (en cada
la promesa de la FA de que serfa garante de la pureza dei'p’
y para el que no existen ni podran existir en el futuro cond | s ’
minimas de viabilidad (Federacién, 1981). CrRAE Un didlogo inicial entre los grupos m4s abiertos a una so-
El obstinamiento de la FA y, por consiguiente, de 14 JRG e sn pred @iqantememe politica podria clarificar el ambicnte. y
solucién puramente militar al conflicto tiene su base Glti i e bases minimas £OIRUNES: Pata- U arregl{) verdadero al coqﬂnc-
apoyo que recibe esta solucion de la postura militarista del oohiames o j6A50,, Scria una L al sentir _de sectores posible-
norteamericano. La administracion del sefor Reagan estd concic e o pequeiios de la poblacién salvadorefia que anhelan una
tiendo aceleradamente a El Salvador en un enclave de sus inte ta y urgente. . |
geopoliticos, y la direccién de la actual politica salvadorefia de antemano de cualquier arreglo a los sectores organi-
corresponder cada vez més a la particular visién del gobierne ieblo, como ha sido hasta ahora la postura de la AR la
teamericano, no a las caracteristicas especificas de los problems
pafs. La opcién militarista de los USA oculta las raices dltimas
tual conflicto en el Salvador, bloqueando con ello las posibilid
de solucién que existen en la actualidad y agudizando mds y mé
problemas estructurales de fondo. Ello es percibido no s6lo pe
partidarios del FDR y del EMLN, sino por amplios sectores in
favorables a la postura de los Estados Unidos. No parece castia
la dependencia respecto a los Estados Unidos haya apar
nuestro sondeo como la principal dificultad para una solucién

evolucionario. Si realmente se quiere llegar a resolver
‘en El Salvador hay que empezar por clarificar la con-
a reconociendo los datos innegables del problema; y
latos innegables es la existencia factual del FDR y del
L real como la existencia del gobierno y de la FA, y cier-
‘menos legitima. Unos y otros tienen fuerza social, poli-
¥ a nada conduce negar de palabra lo que a diario evi-
‘hechos. El obstinamiento militarista fue ya abandonado
nto revolucionario tras un anlisis de los errores sub-
. .;,fcnsiva de enero. Corresponderia hoy al sector gu-
feconsiderar su postura a la luz, no de intereses secto-
- 10 mismos datos objetivos de la situacién,
9, también, que los intereses en Juego se examinen por
Presentan, no a través de estereotipos o calificativos
gn .la medida en que quienes tienen el poder y los me-
“Heacién persistan en imponerse por la simple fuerza de
: rdf!'l,a mentira, se estard causando un gravisimo dano al
da vez m4s dificil el inicio de una solucién integral,
9 todos estos son prolegémenos. Porque si el con-
Vador tiene rajces estructurales, son esas raices las que

to por aquellos que justifican la postura de la izquierdg c
aquellos que justifican la postura de la FA y aun de los misi |
Si tratamos ahora de aplicar el esquema de Walton y M
(ver Cuadro 1) a la situacién salvadorena, probablemepte_v
llegar a la conclusién de que no es posible una neg'ocmcné
en estos Mmomentos, ya que no existe, ni a nivel de intereses &
tos ni a nivel de conciencia piiblica o de declaraciones form
zona de posible acuerdo entre los principales grupos C({ﬂ_tg
Se estarfa, por el contrario, en el caso en que una medl:C. ;
cesaria a fin de superar el abismo del «esencial desacuercor¥
puntos concretos de interés comun. obi e‘ﬁ
Algunos de los grupos analizados han proguesto
mediatos que establecen ya 4reas de interés comiin. De PDye
viable un didlogo constructivo, por ejemplo, entre la . depe?
e incluso el mismo PDC, si éste lograra un minimo e I

254 255



PODER, IDECLOGIA Y VIOLENCIA

hay que atacar a fondo, como la misma FA ha rECOnocide:
pronunciamientos mas licidos y el PDC sigue proclamang,
bra. Las necesidades objetivas del pueblo salvadoreno sop ]
timo que divide las soluciones verdaderas de las solucione:
conflicto, més alld de intereses creados, por legitimos oF
que puedan aparecer. Mientras no se llegue a un acuerdo s
respuesta histéricamente adecuada a ese limite Gltimo S

laborando de hecho a prolongar, a corto o lejano plano, ¢
so bafio de sangre en que se halla sumido El Salvador, Cg
ese acuerdo y c6mo dar esa respuesta constituyen el tinico
dadero que confrontan hoy aquellos grupos que pretend 2
sentar a algin sector del pueblo salvadoreno. e 3

by
l

Lo
‘l)

g
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5

ENCIAS PSICOLOGICAS DE LA REPRESION
Y EL TERRORISMO!

der lo que significa el terrorismo politico hoy dia,
ra los salvadoreiios, tenemos que analizar el pro-
mportantes dimensiones, las que, 2 menudo, son con-

.n

as imagenes que tenemos acerca del terrorismo politi-

e .

a se refiere a quiénes son los que lo realizan. Tenemos
10s si los autores son grupos pequenos, representan-
, individuos aislados, o grupos muy minoritarios en
con el terrorismo de Estado. Creo que ésta es la pri-
ue se debe tener en cuenta. La segunda dimensién

it el terrorismo politico como una serie de hechos ex-
©como un conjunto de hechos ordinarios y cotidia-
dimension a tener en cuenta al analizar las conse-

rado este capitulo 2 partir de dos articulos: «Consecuencias.
ismo politicos, un trabajo que ve la luz por primera vez en este
sicolégico de la represién politica mediante la violenciar, un
& Estudios Centroamericanos, 326, 1975, 742-752. El primero
Ben en la conferencia impartida por Martin-Bar6 ¢l 17 de enero
Consecuencias psicolégicas del terrorismo politicox, convo-
or Health Rights in Central America (CHRICA), celebrado
on al castellano de esta conferencia corri6 2 cargo de la psicélo-
£a (ver nota 34 del capitulo 7) Nosotros la hemos revisado, y
£ste volumen hemos contado con el apoyo y beneplicito in-
th Lira (y Adrianne Aron, organizadora del simposio), y des-
*€Mos dejar agradecida constancia de ello.
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cuencias del terrorismo politico es distinguir los efectos de et

] wciso distinguir este tipo de terrorismo en pequeiia escala,
ciones sobre los individuos versus las consecuencias colectivae ¥ -

or esos pequefios grupos y por el FMLN, del terroris-
uente que hemos sufrido en El Salvador, que es el te-
» Estado?. Esta tltima forma, esta modalidad implica
al conjunto de la poblacién a través de acciones siste-

; 2 : : ! slizadas por fuerzas del Estado: por ejemplo, por las fuer-
Sttuemos rapidamente estas tres dimensiones en la SItNACiOn coper e ares v de seguridad. Atin cuando estos actos no sean direc-

ta de El Salvadqr. La primera dnmens‘lén es la que se refiere a] ¢ ados por el Gobierno, son ciertamente aceptados y
rismo de pequefos grupos o {31 terrons’n?o de ESFado. Ciertamen por él. Es necesario sefialar que en este terrorismo de
El Salvador tenemos terrorismo politico realizado por pe ado a cabo por la Fuerza Armada y las fuerzas de segu-
2 - 2 W G g x - 5

grupos, tales como los escuadrones de la muerte? quienes ope ibierto por el Gobierno Salvadorefio, el Gobierno de los
margen del sistema soc:al.’No creo que todos los escuadrones g os estd también involucrado y ha adquirido un cierto
muerte puedan estar relacionados directamente a una fuerza SSabilidad.

de mayor importancia, en el sentido de formar parte de |a G fuere lo que pensemos acerca del terrorismo, es im-

Nacx.onal, la Fuerza Armada o alguna otra entidad Ofgamza'd'?a, i issiee, e o menisds BroBORS bt 1o e
Gobierno. Algunos de los escuadrones de la muerte operan b rite

direccién de grupos muy pequeiios de gente adinerada, latifu
privados u otros. o
Existe también el terrorismo dirigido por los grupos ins
tes®, por el FMLN. Hay acciones terroristas realizadas por
revolucionarios; es importante reconocerlo. Por ejemplo, muy
cientemente ocho alcaldes de pequenas ciudades fueron ases
por el FMLN, en lo que debe ser considerado como un yerda
acto de terrorismo. Después de ser amenazados por el FMEN; 8
de treinta alcaldes fueron forzados a renunciar. Estos son acte
terrorismo realizados por pequenos grupos o por el FMLN, qu
esta materia no ha tenido una gran representacién. 1

TRES DIMENSIONES DEL TERRORISMO POLITICO EN EL SAIVADAS

smo de Estado y escuadrones de la muette han ido de la mano en la
| Salvador (ver los dos primeros epigrafes del capitulo tercero).
as de que son los actores principales de esa historia secular de opre-
alude al comienzo del capitulo primero cuyo saldo de victimas se ha
2 lo largo de los capitulos previos (ver sobre todo el cuadro 1 y nota
ero). Terrorismo de Estado, escuadrones de la muerte, guerra su-
erra paralela» en el capitulo 3), una trabada estructura socio-
‘orden social invertebrado en el que las diversas formas de vio-
anchas. Los ejemplos son numerosos; el Informe de la Comisién
apartado dedicado a las «Masacres de campesinos por la fuerza
a locura a la esperanza. La guerra de 12 asios en El Salvador. San
193, 155-171) y selecciona para ilustrarlo las tres masacres a las
encia en la nota 7 del capitulo 1, para concluir que «el ndmero de
nero denunciadas, de individuos y de grupos, es tan elevado y
ado que lleva a la Comisién a descartar toda posibilidad de que se
cidentes aislados o de exceso de los soldados o jefes inmediatos
Prueba que estas muertes se inscriben dentro de un patrén de con-
tegia deliberada de eliminar o aterrorizar a la poblacién campesi-
de actividad de los guerrilleros, a fin de privar a éstos de esta fuente
os y de informacién, asi como de la posibilidad de ocultarse o disi-
(p. 171). Y al pasar revista al panorama general de casos y patro-
misma Comisién concluye: «Los testimoniantes atribuyeron casi
los agentes del Estado, a grupos paramilitares aliados de éstos y a
la muerte. Los efectivos de la Fuerza Armada fueron acusados en
:..llBCias; los miembros de los cuerpos de seguridad en aproxima-

2. No es la primera vez que estos sombrios promgonisra§ de fa guem
cho acto de presencia en estas paginas. A ellos nos hemos referido ya en la
cién (ver nota 8), y en capitulos subsiguientes (nota 5 del capitulo 3).

3. En los ocho afios transcurridos entre la publicacién del articulo
en El Salvador ante a solucién politica a la guerra civil», que forma parte.
lo cuarto de este volumen, y el Simposio de CHRICA parece que se¢ hand
las actitudes de Martin-Baré respecto al movimiento revolucionario 0,4 :
precisos, sus posiciones para con la violencia «desde abajo» (ver nota 2 s
duccién), con la violencia liberadora a la que alude sin tapujos ¢n el eplg
titutivos de la violencia» del capitulo primero (ver también nota 15 de es¢

pitulo). La prolongacién del conflicto armado, con lo q};c elllosin;fg;iao: % 10s miembros de las escoltas militares y de la defensa civil en apro-
comprometidas para la seguridad de la poblacién civil, y 1o -

. 0, y los integran :
FMLN se cobraron su tasa de desilusion a la que no fue ajena la UCA oo conle 5 .Lis({cnunciasgr? i:re:ag:sl::scs::;‘lj;iﬁ'z‘:rsoieahrggg;fi:;er:f: ed:{
cién, ni Martin-Bar6 a titulo personal. La posicién critica que adopta €808 ML . D 4
’ . I'

= "MLN» (ONU. De la locura a la esperanza. La guerra de 12 asios
rencia puede ser un buen ejemplo de ello. A, 58).

-
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o
y

- ™
>3

dios de comunicacién en la que se d

estaca el terrorj o : BF i

A : SMO reqls. i de acci na sobre el conjunto de toda la po-
por pequenos grupos. Un acto, por ejemplo, un acto loco raatic e »acc.:lén cotlf!la la rotulacién I; descalificacion nrio-
por palestinos o libios es mostrado como «el ¢ s opello, la presion, la rotulacién,

briendo de esta manera el terrorismo sistematic errlorist era que trate de hacer algo relevante en beneficio de
O, €l terrorie.. s : X
Estado. ’ froris o que podemos denominar el «terrorismo de Estado

La segunda dimensién implica confrontar sj ] terrorisme - fodalidac puede lleg;r S daun bl Sl
tico lfist;a’t constituido por acontecimientos extraordinarios-" la ,“;2 los actos extraordinarios de terrorismo men-
51031 ec(;':Osi ::il:l?):' ':S&:?;agg?sﬁﬁ:rpifr‘:ﬁio;nai“utl;rh::;; : i6n a la tercera dimensién de terrorismo politico en El
campesinos en San Sebastidn, en el Departamento de San Vv
en la regién central de El Salvador. No fue un hecho comgn:
mente. Lo que ocurrié alli fue realmente extraordinario, .
fue también la exitosa negacién de toda responsabi]idad'-"
de la Fuerza Armada. Tales hechos no ocurren a menudo, No:
cuente que los militares saquen a diez campesinos de sus casz
asesinen a sangre frfa después de torturar a algunos de ellos.
acontecimientos extraordinarios estin nuevamente aumenta
El Salvador. ol
Lo mds importante en relacién al terrorismo politico d
vador es que cominmente no es noticia; no parece desperta
terés de los lectores de los diarios ni de los telespectado
implica lo que yo llamaria el terrorismo cotidiano de los hec}
dinarios. La presién permanente a que estd sometida la vid:
diana y que se extiende al conjunto de la poblacién, con
atropello sistemitico de todos aquellos que piensan de man
tinta, de las organizaciones humanitarias, como por ejel
aquellas que tratan de ayudar a las victimas de la guerra. En
hibicion sistemdrica de ciertas cosas que no le gustan al gobie
la calificacién permanente de toda la oposicion, realizadaa t
los medios de comunicacién, sefialindolos como subversivos
rroristas. Rotulacién que en cierto modo puede provocar uil
ganza y puede acarrear un peligro de muerte para aquellos quesis
sido calificados asf®. -

encias patol6gicas a nivel individual. Ciertamente se
nsecuencias psicopatolégicas en quienes han sido se-

pidos y tratados como animales; en la gente que ha
azada diariamente; por ejemplo, personas que reciben to-
s llamadas telefonicas diciendo «ya nos vamos a llevar a
«vamos a agarrar a tus hijos»; «si haces esto y esto ya vas
1ido la gente ha sido sometida a este tipo de experien-
‘obvio que se puedan observar efectos psicopatolégicos

ente, sin embargo, lo mas importante y més dificil de

10 es sistemético en la medida en que esté dirigido contra un sec-
cuyo denominador comiin es su oposicién ideol6gica al régimen;

emdticamente dicha oposicién politica, dado su grado de creci-
1 iento» (Martin-Baré, 1. $éGenocidio en El Salvador? Manuscrito
;alvador, 1980, 1). Un diagnéstico muy acertado que, a la postre,

5. Tomemos como ejemplo al propio autor: «Como cientifico social : ce
tificado, letra a letra, por la propia Comisién de la Verdad: «Las

cil vivir dentro de un proceso tan convulso. Y no lo es por muchas'razonﬁé en a i ; . il
cas unas, intrinsecas otras. La dificultad mas obvia proviene del riesgo qu¢ g(_)_mcxdentg md.ncan que esta violencia se opgmé en una concep-
vida de quienes pretenden iluminar los problemas que estdn a la ra_{z de O bia hecho sinénimos los conceptos de.oposntor po}fnco, subversi-
contribuir a la biisqueda de su solucién. No interesa conocer la realidad, CH8=EEg ser ol rsonas que postulaban ideas contrarias a las oficiales, corrfan el
realidad es tan expresiva, tan clara en su sentido, que el s6lo hecho d"w ' % adas, como si fuesen enemigos armados en ¢l campo de .batalla»
constituye un acto “subversivo” (Martin-Bar, 1. Accion e ideologfa. 538 B ala esperanza. La guerra de 12 anios en El Salvador. Cit., 58).
UCA Editores, 1983, viii). Es otra manera de «ideologizar» la violencias 85 .._fl':ascendcncm que Martin-Baré concede a este proceso (la realidad
4 guerra, la institucionalizacién de la violencia y de la guerra) bueno
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aterrorizada, que ha internalizado el miedo y que no tiene

co de forzar a una poblacién de un pais a con - IS
P p formarse con up o ternativa que conformarse con las opciones politicas que

yecto sociopolitico impuesto por el Gobierno qUE NO toma ¢
ta las necesidades basicas y las opciones de la poblacién, Toda
social queda marcada por este terrorismo politico, CuyosIS
son la internalizacion del miedo’. En consecuencia, tenemgyg;

nes de 1970 hasta aproximadamente 1984, o probable-
para ser mds precisos, hubo una campafia masiva de te-
itico llevada a cabo en El Salvador. Miles de personas

serd que refresquemos la memoria recordando que Max Weber dedica m’ia'}' r l adas, fecparedenom; Ricma e atI'OPC"&daS,

especial a la bfxrocratizacién‘ en el capitulo 9 de Economia y Sociedad La bt de sus empleos,‘ etc. Sin emba’rgo’ desde 1984 con la “_e"
moderna: 4) tiene una funcién rectora mediante reglas, leyes y disposiciones llamado «gobierno democritico» en El Salvador, bajo

nistrafiva:iS; %) deﬁm:i los prigcizgos de la jerarqu(;'a i::cional, “un sistema fipmac 0 tte, si bien las cosas parecieron cambiar un poco, la verdad es
Organizado de mando y subordinacién mutua de las autoridades mediante y IR _ 4 : : -
peccién de las inferiores por la superiores, sistema que ofrece al dominadg | ) arorzi na.f:i' éQél;e fiamblo .e a q'u.e 4o IPObIaClén_ s
lidad s6lidamente regulada de apelar de una autoridad inferior a una ins  fuera reducida a solo dos opciones: irse a las montdnasa
rior» (la obediencia debida, podrfa ser un caso familiar en estas pégingj_g [ilas de los rebeldes o conformarse, al menos pﬁbllca-
de un archivo documental; d) requiere y presupone un «concienzudo apren | proyecto impuesto por el gobierno? Como resultado,

e abusos de derechos humanos empezaron a bajar y el

fesionaly, y €) exige un cabal desempefio de las funciones, que f) se realiza »
do con pautas y normas que deben ser aprendidas (Weber, M. Economia y Socie ; e Estados Unidos estaba muy satisfecho. iMaravilloso!
illeso! En lugar de mil personas asesinadas, sélo era setecien-

México: FCE, 1964, 716-718).

7. ElInforme «Recuperacién de la Memoria Histéricas, al que nos h
ferido en la nota 12 de la Introducci6n, ha descrito con cierto detalle los efe
miedo, procediendo a una distincién entre los niveles psicolégico-indivi
sociales. De los primeros destaca: @) reacciones corporales de corte
(diarrea, dolor de estémago, palpitaciones, temblor, etc.); b) realimentacién
¢) reacciones impulsivas y desorganizacién de la conducra; d) pérdida del sent
la realidad, y e) sensibilidad ante el peligro. Entre sus efectos sociales cabe de
a) la inhibicién de la comunicacién; b) alejamiento de procesos de pgrtici
cial; ¢) aislamiento social; d) cuestionamiento de valores, y e) desconfianza : ¢ )
bito d)c las relaciones soci;?es. Los resultados de la invcst)i’gacién Hevada a'cat alvador: UCA Editores, 1990, 258. Ver en esta misma monograffa el ca-
Elisabeth Lira y M. Isabel Castillo con 23 grupos de diversa proceden d 5 Ant.omo Gar retén, “l'jl miedo y 13.5 dlcta'duras m.ll.xtares»). Sobre. el
(muchos de ellos trabajadores y/o miembros de organizaciones de derechos buma 2 ntexto de represién politica en América Latina, remitimos al lector in-
nos), arroja hasta seis categorfas de miedo: miedos personales, miedos soci: » Weinstein, E. y Salamovich, . El miedo, un enfoque psicosocial.
dos en relacién con la naturaleza, miedos en relacién al futuro, percepcior e P sicologia, VIII, 1985-1986, 51-56; Amerxca:s Watch. The Conti-
amenaza en ¢l contexto de represién politica y percepcién social de ames < weventh Supplement to the Report on Human Rights in El Salvador.
lacién al evento del plebiscito. Pero analizados los datos, se vuelven a lmPO j :54"“""?33 Watch Comxr.mteg, 1985; Pctra-s, J. The Anatomy of S_ta'
grandes categorias: miedos personales, (los més frecuentes: aparecian en d e,_,.E,l. Salvador, and Braznl.l Science a.nd Society, 51,1998, 4-38; me’
los casos), y los miedos sociales (miedos familiares, miedos en rclacnén-gl 3t ;;!'l'lcdo y conducta colectiva en Chile. En L. Martin-Bar6 (ed.), Psi-
pertenencia, miedos relacionados con las garantias del funcionamiento social) . ,‘rﬁfg_"e”.“- Cit., 175-196; Salamovich, §., Lira, E., y Weinstein, E,
canzaban a un 17,2% de los casos (Lira, E., y Castillo, M3 1. Psicologia dﬁ : a c_-chxal Psychology of Repression. En J Cor fﬁd" P WC‘SS y 'M-
2a politica y el miedo. Santiago de Chile: ILAS, 1991). Por lo que respecta &% | ' _ ), Fear at The Edge: State Terror and Resistance in Latin America,
blacién infantil en el contexto salvadorefio, José Luis Henriquez no alberga GUESHE : | VRiversity of Cahforma Press, 1992, 72-89; §uér§z-0fozco, M. A
respecto; «Este fue un tiempo en el que el miedo fue la experiencia mas » Bt PS_)’chocultural Responses to Statc. Terrorism in Dirty War anfl
pueden recordar [los nifios]; el miedo inundé la rotalidad de su vida atec g Argentina. En C. Nordstrom y J. Martin (eds.), :I‘be P aths od Domi-
cional, y a clla se supeditaron los contenidos cognoscitivos y su comportamier e& and Terror. Berkeley, CA.: University of California Press, 1992,
delando incluso las pautas de accién de su personalidad [...]. El n!xedo, qu S 6 e Derech.os Humanos delf.nobxspado de Guatemala. Guatelama:
cuencia se convirti6 en horror, empuj6 a esta poblacién al desarraigo de s : 21 resumxda?. San Sebastidn: Tercera Prensa, 1998 (ver epigrafe
fisico de vida» (Henriquez, J. L. Incidencia de la guerra en la vida psico® _‘:” en ‘_’l capn;ulo_ primero); Faindez, H, El lenguaje del miedo: di-
fos en zonas de conflicto. Revista de Psicologia de El Salvador, 3_‘9, 1‘9 92’“ Fl See :’3 comunicacién bal? el terror en Chile. En H quz{clme (ed.),
que sigue aconteciendo en el encarnizado enfrentamiento palestino-ISracss 0s humanos, terrorismo de Estado y salud psicosocial en Amé-

do y la ansiedad desempeiian un papel central en el psiquismo de los Q€ ~1acas: Nueva Sociedad, 1994,

nezclan de muchas maneras. Los nifios tienden a transferir la amenaza ac-
ligro a sus conflictos internos, y la realidad circundante de la guerra se
3 ansiedad interna. Por otra parte, los nifios tienden a dirigir sus con-

dades internas hacia los objetos y sucesos externos» (Punamaki, R. Una
sombra de la guerra. Estudio psicolégico de las actitudes y vida emocio-

aelfes y palestinos. En I. Martin-Baré (ed.), Psicologia social de la
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tas o sqlo quinientas, como si quinientos 10 tuvieran impee: L del marco de referencia en el que cada cual tiene que
LOMOS D0 fu;f:ran seres humanos, como si fueran animajae e las opciones que se tienen en El Salvador. Esto da como

Ea cualqul.er e hubs menos viciimas porque hubo h‘-vida puede llegar a ser bastante «estereotipada». La
chos extraordinarios. Hubo menos necesidad de rcal : o raia través de los estereotipos adoptados, y nos com-

extraordinari ' B . :
l'o c:inasr.aasbdebxdo 2 qlue < gente estaba muy aterror sinmente de acuerdo a dichos estereotipos, puesto que
paralizada. 51 observamos los acontecimientos de los (ltip mportara de otro modo se pueden tener problemas,

ede ver que tan pront i : : S ; :
pu | lql - © c;:)m.o la poblaqén 3¢ recobr,al--, En la interaccién cotidiana de la vida social, la gente
toma las calles nuevamente haciendo manifestaciones en gunténdose quién es el otro y si uno no puede iden-

sus defechos. Entoncps la’reprc?snon empieza nuevamente | otro; por lo general, se prefiere no tener ninguna
y comienzan a ocurrir mas acciones de terrorismo piblico, |

Es importante reconocer cuin complejo es este cu‘a'ﬂ'
rrorismo politico, ya que si sélo incluimos alli a la genté_qh
torturada, ha desaparecido o ha sido asesinada vemos solar
cara del terrorismo, pero no el cuadro completo. Esta man
considerarlo corre el peligro también de creer que el terroris
litico estd constituido solamente por estos hechos aislad@égg}
do el dato de que esos hechos aislados forman parte de un
to politico global.

No parece que la asi llamada «guerra de contrainsurgen
estén llevando a cabo el Gobierno de los Estados Unidos y e
bierno salvadoreiio, llamindolo —iqué hermosas palabras!
flicto de baja intensidad» pueda ser llevado a cabo sin inclu
rrorismo politico, que es una parte, un elemento esencial de'este
tipo de guerra. el

Desde esta perspectiva, ¢cudles son las consecuencias p
ciales de este tipo de terrorismo politico que asfixia a un pais
El Salvador? Lejos de pretender ser exhaustivos ni red" 101
se pueden mencionar algunas de las consecuencias psICOs
que han sido detectadas y que estin afectando cotidianam
conjunto de la estructura social. La primera de ellas es-lof u
driamos llamar la estrechez y rigidacién del marco genere
vida social. La vida social ha llegado a ser muy rigida en El

dor, en el sentido de falta de alternativas. Cuando uno vuen g .
keley ve c6mo cada persona expresa abiertamente su OP malo sencillamente porque es de <ellos». Pero yo soy

importa si su vecino o vecina cree exactamente lo contfaufib' g, Cu ;oa); ;22(;3: nl]c;s ';‘;:::;:S;BDESH%SZH”?SZ gu;gsg
autoadhesivos en los coches; algunos dicen «Reagan es U &t @i i P 4 el

‘Pueda orientar su vida diaria
. . . n ‘ b .
ios, 0 «Amo a Nan¢ 3 : o, )
ggi”cjn(::‘):l\?;;i’; glslisli{eyagazg»esﬁ;asglefl)te L presta atencid Ia consecuencia es el debilitamiento de la autonomia

cosas. Pensar algo parecido en El Salvador resulta practicas d autoconfianza. La gente estd siempre buscando cla-

imposible, absolutamente imposible, porque las altern#EEs : _:_Orientaciones el cémo'ser PREGIICO it
P 4 :: q P y 4 IO para no tener problemas. Asi, la vida social llega
muy reducidas.

2'en el cual uno tiene que llegar a ser como uno apa-

2

ar, ademas de las nefastas consecuencias que trae con-
ateraccién misma.

lo, si consideramos la justicia social como un valor y
como un horizonte vital, ello es considerado en El Sal-

ymunista. Y si la justicia social es comunismo, soy co-
qué no?

olarizacion social. La polarizacién forzada implica la
n de la vida y la ruptura del sentido comiin de las ru-
'Ello significa que la vida llega a estar tan polariza-
or esquematizaciones moralisticas en las que primero
odas las cosas, los hechos y la gente en términos de
nalos» para después actuar en consecuencia. Uno de los
pales de la interaccién social lo constituye la identi-
inidades sociales del otro; no hay cosas que sean
sradables o desagradables, hermosas o feas; lo tinico
1 pertenecen a «ellos» o son «nuestras». Si algo es de
ces es malo, no importa que sea algo bello, agradable

e
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orizandola, y con tal propésito, ahora y entonces

renta ser ante los otros, y como un
> Y O s€ comporta ante el i oty e
ien -
urso», matar a alguien, torturar a alguien,

rrea problemas no solamente morales sino de identidaa
Por consiguiente, en este contexto histéricom;d--aig'\"‘: 3
uno no puede pensar mas alld, no puede pensar ;n I
nales de acuerdo a las propias capacidades o inicia Fé--~-<,
mente en términos de lo que es requerido y espera%v%
mente, esto va acompanado de un refuerzo del individoﬁ B
persona es considerada aisladamente; cada personatiens D través de los medios de comunicacién, nos llegan in-
el cuidado de si mismo y por consiguiente debe comn che;¢ | % sobre la aplicacién de medios represivos violentos con-
do a lo que le es requerido, pero como un indivici)uoo . pbh’ticos (reales o supuestos) por parte de diversos
cuenta a los otros, sin tratar de organizarse, Todo est:)s" - L e st e
poco para socavar la confianza en si mismo, causan do mple y sistematica de los disidentes, principalmente
de fe en los propios recursos. Ese es el propésito. Tods B o omnzeion Lay pae e e han 50
de organizacién son consideradas subversivas. | » famosos por la aplicacién a gran escala de la vio-
Es hermoso observar cémo en el tltimo afio el pueb’l: R oo de OB, Bgo s diemenrade RO
reiio ha multiplicado sus organizaciones y sus medios de s do Vietnam del Sur, cuando todavia era regido por
su confianza en los demés. Este es un signo de que el terre esores norteamericanos. Sin embargo, no han sido ni
litico ha fracasado, porque fue disefiado para aislar la oot Tinicos paises que aplican la violencia represiva. Entre
tar su autoconfianza para que ellos no estuviesen organi oo lalistes bavante pareciaaa laice as

Finalmente una consecuencia psicosocial muy drésti gistentes, desde Guatemala hasta el Paraguay, pa-
unida a otras circunstancias es la devaluacién de vida hu

gua, Uruguay y Brasil. El hecho de que gran parte
vida humana en El Salvador no vale nada; puede perder represiva sea ejercida indirectamente, mediante
quier momento, puede ser arrancada en cualquier instan y 2 inismos a los que no se reconoce ninguna institucio-
die le importa. Si alguno de nosotros es asesinado hoy, m

na | los que se abriga, impulsa y protege con mds o me-
brd alguna gente que lloraré, pero al dia siguiente hay que volve da quita para que se identifiquen sus acciones como
trabajo. il

NSTITUCIONAL DE LA VIOLENCIA REPRESIVA®

cter politico gubernamental («oficial»); es decir, que
ad (para bien o para mal) sea atribuible a los res-
ternos. Que la violencia represiva se utiliza en una for-
 es, pues, un hecho repetidas veces comprobado y
en duda. La pregunta es si esta utilizacién resulta o
2 para los fines pretendidos por los mismos gobiernos.
as, se trata de saber si los resultados que produce la
enta son provechosos o no, politicamente hablando.
1pio, todo orden politico implica coercién y es idealis-
) pensar que, al menos en nuestro mundo actual, pueda
Iégimen politico absolutamente no coercitivo. Lo poli-

terrorismo politico, la vida salvadorefia no vale mucho. Siui
dano norteamericano es asesinado en El Salvador, es posib
este hecho sea mucho mds importante que si diez mil salvade
fuesen asesinados, porque un norteamericano es una person
na, y un salvadoreiio es équé?, ésub-humano? En cualquie
nuestras vidas han sido continuamente erosionadas, despo) o
su valor por esta continua politica de terrorismo de Estadog;‘ U
Este es un marco de referencia para la comprension ¢
rismo politico en paises como El Salvador, donde pequeios €
se alzan y se comportan como terroristas a través de BECH
traordinarios. Sin embargo, mds alli de nuestras confusion®
forma mds importante de terrorismo politico es la que €8
da y conducida por el Estado. El terrorismo de Estado 0p€
vés de politicas sistematicas de presién, demandando suf

-~

‘epigrafe da comienzo el articulo «El valor psicolégico de le repre-
nte la violencia», publicado en Estudios Centroamericanos, 326,
S importante observar que se trata de un articulo escrito en 1975,
BOrde la guerra, pero muy cerca de la historia de opresién que ha carac-
"% Palses centroamericanos desde hace siglos.
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one mas a los intereses inmediatos justificar lo que ya
que reflexionar sobre lo que se deba hacer.
», los efectos de la violencia represiva no son nada
o menos a mediano y largo plazo. Se pueden aducir
—ente contradictorios que incluso se prestan a inter-
ouestas, segin el punto de vista que se adopte. Asi,
il la violencia represiva parece haber producido re-
ivos (al menos desde el punto de vista desarrollista), en
e haber colaborado a la implantacién de un caos so-
casi total. Mientras en Checoeslovaquia la violencia
e los rusos y sus aliados parece haber generado una
. bonancible, en Vietnam del Sur la violencia para-
y Nixon desembocé en uno de los colapsos politicos
. |a historia. Y mientras en Espaiia la violencia fran-
haber posibilitado un progreso econémico notable, la
ia en Portugal ha hecho posible que todo un imperio
n par de dias. Evidentemente, no se pueden atribuir
de toda una linea politica a la simple variable de la

tico constituye el «orden de los 6rdenes», y toda

ca un cierto gjercicio de la fuerza constrifente S’d
vista psicolégico, ya Freud (1970b, 1972) intu 6 esde g »
af!rm:fxba que la vida social exigia poner una :’er.esm heg
mitaciones a las tendencias individuales. E] pumée d? b'_%
p_rf:tender establecer un juicio idealista sobre e] fen O estf,
cion politica considerada en abstracto. El punto es(:',nean
criterios para determinar la racionalidad o irracion;_ena Is
formas concretas de coercién politica aplicadas acn:drd
desdg l'a perspectiva de la Psicologia. Se trata de m e‘;im
cqndu:nones y en qué circunstancias la violencia repre T
psicolégicamente racional; es decir, cuindo sus bgne?v
a sus costos. De hecho, s6lo esta racionalidad social ;
para legitimar politicamente el empleo de la violencia a.
tucional®. iaa

Para responder a la pregunta sobre la racionalidad de

cia represiva, hay que saber primero cudles son sus resa
esiva. Otros muchos factores, de hecho mds impor-

otro I'n’Oin, se corre el peligro de propiciar esa violenei
0 apriori is fac
prioricamente, por el hecho de que resulta mis fcil an en juego y determinan mds inmediatamente esas con-

u PR A R = Dy

nas practicas ya establecidas que buscar otras posnbles~_jalt_§f -_ _ Sin embargo, es necesario calibrar, dentro de lo posible,
0 e llega ¢l influjo de la violencia represiva, cudl puede ser
miento sociopolitico, precisamente para deslindar su
o inconveniencia.
 la conveniencia o inconveniencia de la violencia re-
lizar un juicio de valor, que, por tanto, supon¢ unos
criterios son de orden politico, pero entendiendo aqui
‘en un sentido amplio, totalizador de la existencia histéri-
ombres. Es claro que la politica no escapa al juicio ético,
en que puede valorarse una opcién determinada y sus
nte a aquella que se descarté o a aquella otra que se
i, por ejemplo, que un acto de represion violenta permi-
erno mantenerse en el poder, no quiere decir que por lo
politicamente racional o éticamente aceptable. No se
car sin mas una eficiencia parcial con bondad ética o
idad politica. La conveniencia o inconveniencia politica
minada medida dependera de su racionalidad frente a
s histéricos de una sociedad concreta. Ahora bien, esa
d viene sefialada por las diversas ciencias sociales (Eco-
»90ciologia, Psicologia, etc.), que deben iluminar con sus co-

#0tos el camino de las opciones politicas. Asi, por ejemplo,

9 La Psicol‘ogia como criterio €tico para anahizar la racionalidad ‘
hun'xana: ése ha sido nuestro punto de partida en la Introduccién (ve
pﬁ-gmas del epigrafe «La Psicologia social y las armas del intelectualw),
mlepto.controvertido tras ¢l que no se esconde, advierte el propio autor en |
na siguiente, la intencién de elevar a la Psicologia a rango de criterio {ini
sal (esa pesada herencia de la modernidad a la que hemos aludido en Ia Int
con la me.sumable ayuda de Stephen Toulmin), sino de no perder de vista
que la anima como ciencia y como profesion. Y ese objetivo viene de
hecho historiogrificamente incontestable, que Robert Nisbet ha definido con
dad.: «[‘.as grandes ideas de las ciencias sociales tienen invariablemente §
aspiraciones morales. Por abstractas que las ideas sean a veces, por neuts ;
rezcan a los tedricos ¢ investigadores, nunca se despojan, en realidad, dé sus€
morales» (Nisbet, R. La formacién del pensamiento sociolégico. Vol. 1. Bueno
Almorrf)rm, 1969, 33). El ideal de emancipacién como clemento fundante o€
cxa.soaa!, un ideal en el que acabaron de concurrir las inquictudes mora
sosiego intelectual de pensadores de talante tan dispar como Comte,
M_arx o Tonnies. En algin otro momento (Blanco, A., Rojas, D. ¥ D
Psicologfa como instrumento al servicio del bienestar humano. Ea VV.
y sociedad. Valencia: Real Sociedad Econémica de Amigos del Pais, 2000
mos apuntado a la idea de que el criterio de racionalidad manejado pori&
no pu‘ed.e ser otro que el de analizar cualquier prictica desde su contribucior
estar fisxcq, social o psicolégico de personas, grupos o comunidades: ése
rio €rico. Esta es la tradicion en la que se instala la propuesta de Martin=
es el sentido de su Psicologia de la liberacién.
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un gobierno debe hacer una eleccién respecto al valor de 1aca. s vamos a tratar de contestar. .Intentaremf)s llmlta}mos a
cién en sus planes politicos; pero las condiciones Y Medios na : ‘datos que han sido verificados mediante la investi-
logro de los objetivos educativos deben senalarlos Jas Cien mental y que, por tanto, cuentan con el respaldo de una
educacion. as de _

dad cientifica (para un estudio psicoanalitico, ver Gui-
J >
El caso de la represion politica mediante la v

n et al., 1973). Con ello no pretendemos afirmar su
mente delicado y a menudo se juzga con demasiada supe

y menos al ser aplicados a un fenémeno tan complejo
Por lo general, la misma violencia que se condena en el ep,
alaba en el amigo. Y, en tltima instancia, no se juzga a la s

‘de la violencia represiva en el contexto de cada situa-
E creta. Sin embargo, no dudamos de que estos datos
represiva por su racionalidad politica (si el bien que prodyg - 2 una reflexion mis objetiva asf como a cfec.isiones
ciedad es superior al mal que le causa), sino POr su servicj s en lo ideoldgico y més racno_nales en la prictica po-
intereses. Este es, por lo general, el caso de MUESIros paise; ene Insistir que aqui nos redu'amos‘ aun enfogue psi-
oficial o para-oficialmente se practica la violencia, mientra nos conscientes dg que lo psicolégico no es sino uno
dena el mismo tipo de violencia cuando proviene de los. s,_enfoque§ pos:l?les del Rroblema. ES'EO, significa que
sidentes. Esta prictica se suele presuponer como légica, ya 2 sobrf:. la violencia represiva en la po!mca requeriria
mite mantener el poder o, al menos, asf se cree. Pero érea nplio y, por tanto, que este pequefio estu dio ape-
I6gica? ¢Ayuda realmente a mantener el poder? Aqui es dor yuestas en un’pl'ano limitado. En ningién momento
ben entrar a juicio las ciencias sociales. Porque la l6gica oK irmar que kil ultngna palabra sobre la co nveniencia o
dad de esta prictica politica habrd que medirla por sus efecto dela represién vx?lenta Ia deb.a dar la Psicologfa. Lo
les, por su producto costo-beneficio, en funcién de los'o’bl‘ v e ;’smologla es necesaria para comprender 1o
una sociedad histérica concreta y no simplemente en funcié Wacionalidad de su aplicacién en cada caso congre.
ambicion inmediata de una elite dominante. | s bien necesaria en una situacién donde la repre-
Es conocida aquella expresion, correspondiente.a los p umenta cada dfa, como es la de nuestros fatsts i
tiempos de la expansién cristiana: «Sangre de MArtires, e ,
cristianos». Al observar algunos casos actuales, se siente la
de transformar la frase de la siguiente manera: «Sangre d._'e:'
dos, semilla de disidentes»'®. La frase parece confirmarse .
to los diversos gobiernos ofrecen a los pueblos la posibilidad
taciones algo libres: los casos de El Salvador en 1972 y 1974

iolencia., o

'LOS EFECTOS DE LA VIOLENCIA REPRESIVA
s
mos los efectos en los diversos individuos que, de una u
Atran éen el proceso de la violencia represiva: ante
ores o autores de los actos violentos; en segundo lu-
S objetos de la violencia, es decir, aquellos que se
“€R blanco de la represion, y en tercer lugar, aquellas per-
e algiin modo, se convierten en espectadores (inmedia-
#05) de la violencia represiva. Espectador se emplea aqui
mplio para referimos a todo aquel que llega a tener
PESiOn, sea por conocimiento directo o indirecto.

nes no expresan tanto una opinién positiva respecto a los can
elegidos, cuanto una repulsa hacia los candidatos ofici ;
sentantes del Gobierno. . )
¢Qué opina la Psicologia respecto a la violencia repi:est %
ne esta ciencia algiin dato que permita comprender mejo
tos de la represion, su efectividad respecto a lps gfl}pOS.e)'n!:é
¢Puede la Psicologia ayudar a dilucidar més c:ent{f:cam. :
veniencia o inconveniencia del empleo de la yiolencia T

| Olencia en ¢l represor
como medio para conseguir unos objetivos politicos:

= que, en principio, produce el acto violento en su

10. Ver a este respecto la nota 14 del préximo capitulo. "Hsonancia cognoscitiva. 1.a disonancia cognoscitiva
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LR

consiste en una situacién de malestar psiquico que se s
individuo ante dos 0 mds conocimientos contradictoripo Ow 2
guna manera implican una incoherencia o inconsistem;ia.zs
(Festinger, 1957; Aronson, 1969). Asi, por ejemplo, se n
una disonancia entre estos dos conocimientos: «yo s’oy"
«me he enrolado voluntariamente en el ejérciton ; 0 «yo cr
mocracia» y «trato de que no se pemita la sindicalizacién cas
La disonancia cognoscitiva constituye una situaciénﬂ '
librio que impulsa al individuo hacia su superaciéni!, De ke

e

do uno de los conocimientos: el de la humanidad de la
ungue «no se debe matar», «éste a quien estoy matan-
“Imente una persona humana». Esta deshumanizacién de
sido repetidas veces verificada, no s6lo como meca-
nsatorio preventivo, sino, sobre todo, como consecuen-
nancia producida (Lerner y Simmons, 1966). En otras
de las consecuencias que se puede producir en el re-
 tendencia a devaluar a su victima: no es una verdadera

disonancia se puede superar de muy diversas — ‘0 bien es tan malo que no merece seguir viviendo.

cambiar uno y otro de los conocimientos disonantes, lo qu B s 1az0n picologica de que; en ciertos ambientes

un cambio en las creencias o en la conducta (por ejemplo epgy Ja violencia se da como algo connatural, la devaluacion
3 . N

belicista» y «yo no creo en la democracia», o bien «me nieg
soldado» y «apoyo la sindicalizacién campesina»), o se pueq
dir nuevos conocimientos que de alguna manera compe
sonancia (por ejemplo: «aunque soy pacifista, considero ¢
eliminar a los enemigos de la paz», o «aunque creo en la ¢
cia, considero que hay que estar educado para ella y los cas
no lo estdn», etc.). W
En el caso de la violencia represiva, es evidente que ¢

los mitos de opresores y oprimidos en los paises lati-
‘encuentra que el opresor se percibe a si mismo como

icto de violencia represiva contra el oprimido cuenta, en
con una justificacién previa que previene la aparicion de

convivencia social (supuestamente aceptados) o la cree
propia bondad (psicolégicamente, todos necesitamos co
buenos a nosotros mismos) y el ejercicio de la violencia sob
individuos. Precisamente, una de las situaciones que sistem
mente se ha revelado como desencadenante de disonancia:
tuacién de inconsistencia moral. Para el caso, la disonan
duciria entre el precepto social de respetar la salud y Vidé
(precepto fuertemente subrayado por la ética de nuestras
actuales) y el acto de destruir la salud o vida de unos indi
cretos. Esta disonancia suele ya ser tenida en cuenta €n &
miento de quienes, por oficio, van a verse obligados a mat |
seres humanos, como es el caso de los soldados (Befk?_ s
152-153). La manera mds frecuente como se previene esta S8

B »

represiva, se produce un distanciamiento cognosciti-
resor y su victima. «Si es castigado quiere decir que
gado»; «si es reprimido es porque es malo y peligro-
edad». La tendencia devaluativa que produce un dis-
rogresivo entre los grupos justifica la represion y asi
ible disonancia cognoscitiva en el represor. Obsérve-
1 alteracion de la légica que esto supone: el ejercicio de
Léngendra su propia justificacién y no al revés, como
al. Y es esta falta de l6gica la que se encuentra con-
itologia del opresor, sutilmente escondida tras los

s liberales, naturalizadores de situaciones histéricas

¢ le es posible al represor devaluar a su victima, y me-
cercano o inmediato se encuentre a ella (por ello
fécil tener una conducta destructiva cuando menos
con la victima. Ver a este respecto Kilham y Mann,

11. «Incomodidad psicolégica» es el término concreto que utiliza %

de las dos hipétesis basicas que formula el autor (Festinger, L.

cta cognoscitiva. Madrid: Instituto de Estudios Politicos, 1975, |
afe «El trauma psicosocial como deshumanizacions en el capitulo 7.
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esivos ¥, por tanto, servir de escape catdrtico'?, nume-
ciones muestran que la prictica o el especticulo de la
scen mas bien a su aprendizaje y fijacién. Asi, por
srs y Brown (1963) probaron que los juegos agresivos
tar la probabilidad de que se produzca una agresion
nes reales. Bandura (1973) insiste en la importancia
ros sociales pueden tener en la fijacién de los com-
eresivos. Cuando los padres refuerzan frecuentemen-

197"1). De ahi que, frecueptemente, quede como efecto dal -
presivo un malestar psiquico en el represor, una necesi
gruencia que puede resultar en la necesidad de cOmpensa
Na manera a su victima, lo que no rara vez suele condue.
represor se vuelva contra quienes le estin imponiendo el
la violencia represiva. Este cambio es tanto mis probab'le.- o
nos posibilidad le quede al represor de lograr la conen
noscitiva devaluando a la victima, pues conoce o pued’ve
cerca la falsedad de esa devaluacién; esto era algo de lojqiw
namente sucedia en Vietnam del Sur durante el imperio de!
de lo que ocurri6 a los militares portugueses en Angola y 2
tos militares pernanos en su accién represiva contra las guy
su pais. i
Una segunda consecuencia que se puede producir en el re
como efecto de la violencia represiva es el aprendizaje d )
violentos como respuesta preferencial para resolver los conf
enfrentamientos interpersonales's. Este aprendizaje de pa
lentas explicarfa por qué ciertos veteranos de guerras come
Vietnam se sienten inclinados a resolver de una forma tajz
problemas sociales o reclaman otro tanto de las autoridades,
incluso pueden evolucionar hacia la violencia delincuencial
delincuencial (como ha sucedido, por ejemplo, en Guate
Contra ciertos etélogos y psicoanalistas que pretenc

BT

ejercicio de comportamientos violentos (a los que denomin

;gsvfjuveniles (Bandura y Walters, 1959). De manera
sitarios a quienes se alaba por su dureza, pueden vol-
esivos hacia sus victimas (Geen y Stonner, 1971)%,

ado por su realizacién violenta, si incluso es estimula-
do por su grupo social o por sus superiores a causa de

ares, acuda al mismo tipo de comportamiento. En otras
: ) . . - -
n casos de enfrentamiento, discrepancia o conflicto, la

eralizacion de las respuestas agresivas, y puede llevar a
STy 5 . . .

Lconclusion de que existen «instintos humanos» de agre-

a que hay personalidades agresivas «por naturaleza.

13. Un aprendizaje sobre el que se fundamenta la reproduccién de ¢
social a la que se aludia ya en los primeros capitulos (ver nota 14 del ¢
mero para ¢l desorden, y nota 12 para su reproduccién), que lleva impre
terior el uso de la violencia en la prictica totalidad de los escenarios dela :
gracias al valor instrumental de que se ha hecho acompa#ar (ver CPme.fE, z
inmediatas de la violencia» en el capitulo primero), y que acaba por hacef 7
verdadera institucién desde donde pasa a formar parte de las instancias de ¢
cién (ver epigrafe «Los efectos psicosociales de la guerra» del capitulo 6):
circulo vicioso que se retroalimenta a sf mismo en una espiral cada vezd
dora: la guerra convertida en hébito (ver epigrafes «La habituacién objeth
rra» y «La interiorizacién subjetiva de la guerra» en el préoximo capitulo)-
de Unicef de 1992 pone el dedo sobre esta misma laga: «Una de las caras
lencia aparece muy temprano en la vida de millones de nifios latinoamet
ribefios. Aprenden a ser violentos en la familia o en la escuela. Ellos les
los conflictos se resuelven por la fuerza, a través del maltrato, el insulto '
afecto. Alli se gesta la violencia que caracteriza muchas de nuestras socie -, 5
CEF. Los nisios de las Américas. Santafé de Bogotd: Oficina Regional par
Latina, 1992, 42),

ablicas de la Guardia Nacional en el que se informaba
razones, en un periodo de dos afios habian sido
: la Institucién, con deshonor, mds de cuatrocientos
I contexto de la nota (la expulsién de determinados
L ejecucién de actos violentos), parece sobreentender-
Xpulsiones estin motivadas, al menos en algunos casos,
nentos violentos institucionalmente no aceptados o
Ahora bien, que cuatrocientos miembros (lo que se pue-

MO un 5 a 10% del personal activo total) sean expul-

4r6 menciona tres criticas a estos enfogques en el epfgrafe «Critica
tntivistass del capftulo primero.
fate «El enfoque ambientalista: el aprendizaje social» del primer ca-
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do» por la policia espanola, tuvo que ser 'it'ltemado de ur-
hospital, y para sobrevivir tiene que utilizar un pulmén
-~ estar bajo continua observacién médica (Excelsior, 14 de
1975, 3-A). En otros casos, los efectos quedan reducidos a
juras, hematomas o pequeias lesiones. Entre ambos ex-
la posible gama de heridas, mutilaciones y deterioros.
ae cuanto mayor sea el dafo fisico producido o mds deli-
4 lesionadas (sistema nervioso, Organos genitales,
rdurable seri la huella de la represién y mds inutilizado
'jéto. Sin embargo, por lo general el impacto psicoléogi-
mis profundo y es éste el dafio mds buscado por los re-
.~ por ejemplo, segiin un reciente informe, en Chile se
icando sistemdticamente la tortura a los presos politicos
- uso de drogas, como el LSD, el ciclopropano o el hexa-
rat, 1975, 10-11). Se supone que las drogas facilitan el
sicolégico buscado, dejando menos rastro que la tortura

iy

s

palquier caso, cuanto mayor es el dafio causado, mds in-
eda el individuo. Ahora bien, {produce la represién vio-

sados con deshonor de una institucién en la que hay una faces
ciplina militar, es un indice que corrobora la afirmaci:s
aprendizaje de habitos violentos y su generalizacién inco“t:ii%
tuaciones no consagradas institucionalmente, E] que apte:
portarse violentamente en una situacion y es reforzado b‘o'n :
derd a repetir ese tipo de comportamiento en otras sitxiaé;'
hecho, aquellos ambientes en los que se practica sistematic ;
violencia llegan a constituir grupos cerrados donde el valq
es la brutalidad de la agresién y donde se logra que los in
interioricen de tal manera ese criterio evaluativo que poster '
te no necesitaran mas recompensa que la conciencia de ha,bg o
zado el nivel de agresién tenido como «ideals. o
Es posible que para ciertos politicos pragmaticos, la e
de tales tipos de grupos deshumanizados al servicio del réoi
un mal menor, socialmente necesario. Lo que cabe cuestion:
convencimiento de que se trata de un mal menor y el pr
mds o menos implicito de que los beneficios que producen:
terminado régimen compensan sus costos sociales. Este ¢
miento se agudiza en la actualidad, en que la imagen produg
un determinado régimen puede influir no sélo en sus posib
de éxito, sino aun en su estabilidad nacional e internacio
otro lado, la progresiva degradacién de los grupos sociale
produce por la presencia creciente de la violencia en su vida,:
en serias dudas la legitimidad politica de un determinado rég
La historia reciente de Guatemala, por ejemplo, puede serv
caso digno de reflexion. 3

penor) del individuo? Para responder a esta pregunta, y
rimera aproximacion, se puede interpretar la violencia re-
10 la aplicacién de un castigo fisico con vistas a una mo-
| de la conducta del individuo. Bajo esta perspectiva psi-

S ¥, por tanto, las mismas ventajas e inconvenientes que
al empleo del castigo en el contexto del aprendizaje.
todo, se sabe que el castigo es mds eficaz con respecto al

S : ; | .5 je de evitaci izaje de castigo propi
Efectos de la violencia represiva en el reprimido §s cuitacion que al aprendiza; CASEE0 Proplamete

Por reprimido entendemos aqui el sujeto que sufre personalmer
impacto de la represién violenta (por tanto, no hablamOS_‘:fl
mido en el sentido psicoanalitico, como individuo que desp
conciencia hacia el inconsciente todo conocimiento © af@cf
genere malestar). Evidentemente, cuando la represion consk
eliminacién del disidente, la tnica consecuencia que para &=
gue es la de muerte. De este caso no hablamos aqui (aungué &%
que perderlo de vista), puesto que nos preguntamos sobre 193.-_,
de la represién violenta en el sujeto reprimido; por tanto, nos
mos a aquellos casos en que la agresién no llega a producit la m!
El impacto fisico puede ser muy diverso: por ejemplo; £
mente se ha reportado el caso de un sacerdote vasco qu&

el fin de eliminarla («si haces esto, recibirds un castigo»).

icia puede parecer sutil, pero es importante: en el primer
tigo funge como amenaza antes de que se realice el com-

segundo caso, la conducta ya se ha dado como respuesta
VO y, como veremos enseguida, el castigo no es por sf efi-
‘€liminar un comportamiento ya adquirido por el individuo.
2 hecho, lo que sucede con la represién: se aplica el casti-

278 279



PODER, IDE S
OLOGIA Y VIOLENC|A "EMS PSICOLOGICAS DE LA REPRESION Y EL TERRORISMO

)
e N

- |

¥

%,

go a determinados comportamientos ya existentes ( ...
dgctas ya aprendidas). Por otro lado, el castigo suele g:r tange
flicto emocional en el individuo, tanto mayor cuanto ﬁ;s
la motivacién que lleva al individuo a realizar las condy :
das. Este conflicto emocional suele desembocar en t 5
fundos de muy diversa indole. En el caso de |a repmr:% o
esto es confirmado por la frecuencia con que las pers(:
sido torturadas «se vuelven locas». Obviamente, en estosA
ha logrado una modificacién positiva de las conductas: sx /
te, se ha «eliminado» al individuo como sujeto activo dé ]
Como acabamos de indicar, lo que es mis important
castigo no puede por si mismo eliminar un aprendizaje. Lo
sigue el castigo es inhibir o bloquear su ejecucién. Ahora
medida en que la conducta aprendida y castigada respor
verdadera necesidad del individuo, si no se presenta otr
que permita satisfacer esa misma necesidad, la conducta
tender4 a reaparecer. En este sentido, el castigo sélo es ¢
medida en que ofrezca al sujeto la oportunidad para satisf:
cesidad con otros comportamientos alternativos, no repee
para la sociedad. No se trata de alternativas teéricas, sino co
y reales. Si, a pesar de declaraciones y buenos deseos, las a
vas no se presentan, el castigo serd ineficaz, y sélo actuar4 inl
ramente mientras tenga una fuerza sentida mayor que la de
sidad cuya satisfaccién bloquea. Por otro lado, el mantenimien
esta violencia durante largo tiempo llega a producir una er¢
pasividad de la poblacién sometida a ella (Berkowitz, 1978

2do de la poblacién civil (por ejemplo, matar a uno de
s en toda poblacién ocupada; Chomsky y Hermann,
o tanto cabe decir de numerosos programas de terror
ionario» dirigidos por las fuerzas norteamericanas en
—.m. como es el caso del tristemente célebre proyecto
cuyo haber se pueden contabilizar ms de 20.000 ase-
ky y Hermann, 1975, 92). Este tipo de represion in-
snvierte al castigo en totalmente ineficaz, ya que no
inar adecuadamente cudles son las caracteristicas (qué
tas) de lo que se pretende eliminar con el castigo.

0s, la violencia represiva sélo es eficaz en tanto lo-
. que, al no producirse discriminacién alguna de la con-
1, el temor se dirija a los estimulos «represores», es de-

labras, la consecuencia de la violencia indiscriminada es
gue inhibir la conducta mientras se prevea que puede ser
controlada o conocida (y, como ya hemos indicado, esto

Uit

pnar una progresiva pasividad total). Pero tan pronto

ductas que, en Gltima instancia, expresan y buscan la satisfa

las necesidades mas fundamentales: ida, techo, trabajo £ g
Bl I ) : tales, asi como la experiencia clinica, muestran que,

kterno es el castigo impuesto por la autoridad, menos
duo a interiorizar sus criterios éticos o ideolégicos.
), en la medida en que el castigo impuesto por las ins-
rias es de orden interno, psicolégico, y no externo
iduo tiende a interiorizar el criterio evaluativo y, por
| experimentar la culpa cada vez que lo transgrede. En
la repe |  cuando el individuo es educado predominantemente
5nductas geeanciones fisicas, mas que una interiorizacién de la norma
' SSENCIa a experimentar culpabilidad ante su trasgresién, lo
2 €5 una tendencia a evitar que las trasgresiones sean co-
iCe y Sadalla, 1966, 187-194). El castigo fisico tiende a
—PHESTas agresivas mds que respuestas de angustia, todo lo

vez serd necesaria una dosis mayor de violencia para conten
tisfaccién de la necesidad fundamental reclamada. Frecuente
sucede que el reprimido llega a una situacién de doble comtiics
la que opta por lo menos malo. Asi, no es raro actualmer

rapidamente de un tiro, que lentamente de hambre».
Sucede, por otro lado, que la aplicacién sistemdtica de
sién violenta no discrimina suficientemente entre sujetos ¥ =55
a las que pretende castigar. Es sabido, por ejemplo, que €&t =8
nam oper6 de 1965 a 1973 un cuerpo especial de surcoreatE
fama de «ferocidad» y «eficacia» se apoyaba en una poliuica €55

A&
Xy
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e es que, ante una disminucién de la amenaza de castigo,
idad tenderd a expresarse con més vehemencia que nunca.
‘aqui se confirma la experiencia corriente de que la violen-
 espiral en continuo crecimiento y que el mantenimiento
sl politico por la fuerza va a exigir una creciente aplicacién
canismos represivos.

contrario de los castigos psicoldgicos. Esto nos introduc ,
mo efecto que deseamos analizar en el reprimido violentamenear

Segiin la tesis ya clasica del equipo de Yale, «la agresign =
pre una consecuencia de la frustracién»'¢ (Dollard et ql., 1939
no significa que siempre que se produzca una frustracién au
camente se vaya a producir una agresion. Significa, més esn
mente, que entre las consecuencias de la frustracién, se encuente
manera muy especial una instigacion hacia la agresién, instig

que llegard a expresarse en circunstancias propicias (lo que d il : : _
de otros factores ambientales y de aprendizaje). - icia represiva producird efectos muy diversos en los espec-

. . : S ectos o indirectos) segti ibili &
Ahora bien, segiin los mismos autores, «la inhibicién de ey o t:?ltcarse i denZi fiii::elsg t}‘)f:s'k;'ll(‘iﬁ:; ‘g‘e ei‘tos lten'
"C S entif . Cuando el es-

quier acto de agresion varia directamente con la fuerza del. . suede desi i3
er : ( : e puede desidentificarse clarame i
aptxcxpado por la expremén de dnchq acto [...]. En general, p va mentado deifevaluaci‘én gze - la! vfctzmla, sc: pfoduce
cirse que, con la frustracién mantenida constante, cuanto mg E i e e

S . . . .
N .« » ' . XD ) », -
la anticipacién del castigo por un determinado acto de agr Xpiatorio»: «si ha sido castigado es porque lo merecias, «le

= pleado», «es necesari i i
menor la probabilidad de que este acto ocurra, y en segundo e ¢ : A cesano ARESE AN la subversién», ete.
g S 2 z a ‘:’ es (, () .
con la anticipacion del castigo mantenida constante, cuanto . . s blenesta; 3, Ccauo;

Z - pe ol ativo: ’
sea la fuerza de la frustracién, mayor serd la probabilidad de g m‘ d° T2 50) bueno», «yo no soy asi». Este es pre-
‘HPpo de reaccion que se produce ante las peliculas de

S : . ; ot p «malos» (aun :
la anticipacién del castigo». Dicho en forma mis sencilla: la frustra- B (aunque los «buenos» no sean menos violentos

cién incita a la agresién; si se castiga la agresion, el que ésta’s ,de hecho qus los «malf)S»)- = -

duzca dependeri de la fuerza de la necesidad frustrada. ; 'sq:: se pueda producir esta dg31d<?nt_|flcacx6n es nece-
Aplicando la teorfa de la frustracién-agresién al caso del l ca:timmllflna pos:bnhldad de discriminar aquellos fac-

lencia represiva, es evidente que ésta constituye un castigo. i ViCtifl?l- 1L OkES %a abras, es necesario que se pueda

victima, pero también la causa de una frustracion; se trata, p¢ g bt .ci)mo «subversivo, «comunista», «guerrille-

to, de un castigo frustrador. En el supuesto de que se edxflq_'_, : (,i fitisocial» o cualquier otro atributo so_cxalmente pu-

otra frustracién (como es el caso de la represion politica en I de una serie de rasgos mds o menos definidos, rasgos

sotros, que se suele abatir sobre gente que pretende cambi.‘?’_; ~ e &::‘lalcs f] espectador se »pusda-desidentificar, es decir,
frustracién de sus anhelos més bésicos), produce una doble i ef" ® b‘;“ O, Pero no en si mismo. |
ci6n a la agresi6n: hay incitacién en la frustracion de la aspira 5 : IIM Oblema surge cuando los atributos mediante los
y hay una nueva incitacién en la frustracién producida por % s cI:: vnctlmaz nfo corresponden a rasgos, caracterfs-
lencia represiva. Esto lleva a la conclusién de que, entr losidad aLn;emlf' efinidas, $ino que permanecen en una
cuencias de la violencia represiva, se produce una incita . o darl ltrarledadogen.eralldad.en la asignacion
agresion, es decir, un aumento en el nivel de agresividad eXIStel o el;: o d'e 0s cuales se justifica la violencia represi-
por consiguiente, un incremento en la probabilidad de_.qn:w - r;a iscriminaci6n de los rasgos o conductas cas-
lugar respuestas agresivas. Que éstas se lleguen a producit: c?én ¢l espectador r’lo'puede realizar adecuadamente
penderd en gran manera de la fuerza que tenga para los E: T resg)ecto a la victima.
la anticipacion del castigo que s seguiria de sus acciones- FEE ‘-enxzucta or se n'ien?zfzca de alguna manera con la vic-
oo entra en si mismo algunos o todos los rasgos y

d 98 que otros individuos han sido reprimidos, se pro-
"2aje vicario. En otras palabras, el castigo aplicado a

€ en g

la violencia represiva en el espectador

16. Al modelo frustracién-agresion se le dedica un amplio epiBrat=s
capitulo.
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do, el especticulo de Ia violencia en las pantallas produ-
ctador una desinhibicién de las tendencias agresivas;
rerificado también que, tras la contemplacién de especti-
os, el individuo tiende a expresar mds comportamien-
sos que tras la contemplacion de especticulos pacificos

1965; Walters, 1966)"7,

ecticulo cinematografico de la violencia ensefia a com-
sivamente y desinhibe al sujeto para actuar violenta-
“mayor razén se produce este efecto ante el espectaculo
de conductas violentas. El especticulo cotidiano de la
cida por los cuerpos represivos ensefia y estimula a los
un comportamiento similar para resolver sus propios
. La fuerza del ejemplo lleva al espectador a la evidencia
sejor manera de resolver los conflictos sociales es me-
jercicio inmediato de la violencia, y una violencia que
o sobre la vida de los que se oponen. Que se produzca
je no quiere decir que se vaya a poner en ejecucién in-
jente; pero si que, en circunstancias propicias y ante deter-
stimulos desencadenantes, el habito de respuesta mediante
tenderd a resolver los problemas ser4 el constituido por las
de agresion violenta. Con ello, una vez mds, se estd preci-
sociedad en una espiral de creciente violencia, con el in-
tioro de las condiciones de la vida social que esto supone.

la victima sirve también como situacién modélica de aprendine:.
el espectador. Como han mostrado abundantemente Ba
(Bandura, y Walters, 1974; Bandura, 1977), la experiencia <
mite la formacién de habitos y su fijacién no tiene que p 5
cesariamente en el sujeto del aprendizaje, sino que puede p
€n otros sujetos que sirven como modelos. En ellos se discrs
conductas, los estimulos de control, los refuerzos positivos v
vos, todo lo cual hace que el individuo aprenda e Clie
En el caso de la violencia represiva, el espectador, al l
se de alguna manera con la victima, recibe un modelo qy
mite aprender. Pero, como en el caso de la victima mj
aprendizaje puede ser diverso. El especticulo o el conoc
la violencia represiva puede producir al espectador un
torio de la respuesta castigada. Pero también es probable que:
a realizar una discriminacién situacional y no conductual. e
que el individuo aprenda que determinados actos hay g
los en secreto (clandestinamente), eludiendo a los Cuerpos repr
y no que no haya que realizarlos. De la misma manera, junto
do se puede producir en el espectador un aumento de la gees
en la medida en que ve frustradas en otro sus mismas aspi
aunque no sufra en si mismo el impacto fisico de la represion.
Por otro lado, supuesta su identificacién con la victima, ¢
duce en ¢l una disonancia cognoscitiva, inversa a la que se-
en el represor. Esta disonancia le va a llevar a descalificar
politicamente al agresor como «fascista», «asesino», opresos
Asi, el mismo distanciamiento que el represor establece entre €l
victima, establece el espectador identificado con la victima re
al represor. De esta manera, se produce un abismo cada ve
entre represores y victimas potenciales, lo que, desde el p
vista del gobierno, supone un serio deterioro de su imagen
posibilidades politicas.
Finalmente, el espectador aprende —también moqéh;
el valor del poder violento. Se ha comprobado experimen
que la violencia en las pantallas puede servir de modelo en €
aprende a responder violentamente como forma para reso
problemas sociales. Puesto que las peliculas no s6lo mues
comportamientos violentos, sino que ademds los refuerzan I
veces al presentarlos como comportamientos exitosos y'lQab‘
pre suele ganar el mis fuerte o violento), ese éxito sirve €0
fuerzo vicario que fija el patrén de conducta en el espectact
en circunstancias similares, tenderd a ejecutar la misma F

REFLEXION FINAL

ntetizar en unas cuantas proposiciones los efectos que,
icologia, la violencia represiva puede producir en una de-
sociedad.

mo el castigo, la violencia represiva es capaz de inhibir la
de determinadas conductas, al menos mientras su amena-
r a la fuerza de la necesidad o aspiracion que esas con-
1 de satisfacer.

lolencia represiva no produce de por si ningdn cambio
Sino se posibilita simultineamente a su aplicacién el
4e conductas alternativas para la satisfaccién de la ne-

Violencia televisiva ¥y comportamiento agresivo, ver nota 21 del capi-

23 16 del primero, el lector interesado en estos temas encontrars al-
16135 bibliogréficas que pueden resultar de interés.

.-'h .l.
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cesidad o aspiracién en juego, tan pronto como cese la vigle
apareceran (y con mayor fuerza) las conductas reprimidas ;

3. La eficacia de la violencia represiva para impedi'r"_f‘.‘.
ciones es mayor en el reprimido que en el espectador: n
mente por sus efectos inutilizadores. Sin embargo, politican
teresa mas el efecto de la represién en los espectadores, aug
sea mds que por el hecho de que éstos son muchos m4s ay
primidos (a no ser que la represion violenta se ejerza s
gante). En la medida en que la violencia represiva no cop
inhibidor en los espectadores, su efecto puede resultar alin mé
traproducente para los objetivos del represor. 24

4. Mientras es eficaz, la violencia represiva mantenida
largo tiempo produce una reaccién de pasividad generaliz
poblacién. 18

S. La violencia represiva aumenta el nivel de frustraciéy
versos grupos sociales y, por tanto, su agresividad, es decir, su inst:
gacion hacia la ejecucién de actos agresivos.

6. La violencia represiva produce una polarizacién cogng
entre los grupos sociales que extrema la oposicién entre el p;
grupo («nosotros») y el opuesto («ellos»). Todo se empiezaa

sstra opinion, es sobre todo la determinacién del punto 2
¢nira la racionalidad o irracionalidad (desde el punto de
slégico que, una vez mds, es s6lo un punto de vista) en la
e la violencia represiva a una determinada situacién. En
ras, es la necesidad de impedir que se produzcan deter-
comportamientos socialmente nocivos mientras se hace po-
srendizaje de comportamientos alternativos, socialmente
, el criterio que debe marcar el minimo de violencia re-
cesaria que se pueda justificar. Por supuesto, su justifica-
ologica dependerd de las oportunidades de aprender con-
nativas que realmente se ofrezcan a los sujetos. Si no se
15 oportunidades, psicol6gicamente la violencia represiva
1a justificacién racional, y ocasionari al gobierno mis
arece la irracionalidad de ciertos actos de violencia repre-
mente realizados en El Salvador: el empleo de un ingen-
o represivo para eliminar a una escasa docena de campesi-
ra disolver una manifestacién de estudiantes ha acarreado
1 notable deterioro de la imagen del gobierno ante los es-

bir como bueno o malo en términos simplistas y totales > ¢ UFS“.’ de '? poblaci6n), sino también un refuerzo al
identifique o se oponga al propio grupo. Esta simplificacié 3 B c lla b 1ol§n<l:|a o alg’unzs frlup ozy i A lla con-
tiva extremista impide una adecuada valoracién de los he g ks Plo iF’Fa £ may()lrxa, ebuitando as; aun n;as ;{ pre-
que bloguea toda posible comunicacién y colaboracion so¢ E egitimacion social con que cuenta el actual gobierno

tanto, el éxito de cualquier tipo de medida politica que se"d
ner en practica (esto es lo que, segtin Ziifiga, 1975, ocurrid
le durante el gobierno popular de Salvador Allende).
7. Finalmente, la violencia represiva constituye un mogeie
ensea y refuerza los habitos de respuesta violentos en los.
duos como la forma mis eficaz para resolver los problel})?s
y politicos, con el consiguiente deterioro de la vida social ¢
conlleva. e
Una ponderacion cuidadosa de estas consecuencias dedlﬁ
cia represiva lleva a un juicio muy negativo sobre ella c.iw -
to de vista de su efectividad psicolégica. El caso de Vietna ”‘
que ni franceses ni japoneses ni norteamericanos lograroxfi@‘
violencia represiva (aplicada incluso a niveles extremos) €3¢
una base humana para su dominio politico, corrobora las ~
conclusiones. Claro estd que, en este fracaso, actuaron ramt
variables (por ejemplo, el nacionalismo victnamlta);'Pcw@
mo es senal de la ineficacia politica de la represion yiolentd: =

osible que existan razones de orden no psicolégico
r la violencia represiva en una situacién dada. No es

do gobierno no pretende mas que conservar el poder, la
la violencia puede constituir un arma irracionalmen-
O que sucede es que ningiin régimen puede perdurar lar-
Por el puro ejercicio de la violencia. Antes o después,
N necesita algin tipo de legitimacién y, en tltima ins-
legitimacion s6lo brota del bien producido en la co-
=8ta es una verdad elemental para los guerrilleros, quie-
A€ iniciar sus operaciones militares tratan de congraciarse
icolgicamente a la poblacién en la que van a operar.
Siguen, su empresa estd de antemano abocada al fraca-
1610 puro del poder por el poder, aquel cuyo objetivo no
€l mantenimiento del dominio y el control politico so-
€rminada poblaci6n, estd condenado a perecer antes o
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EL TRAUMA PSICOSOCIAL

es consideran que la Psicologia no es mds que una tecno-
¢ no una ciencia— disenada en las sociedades industriales
ineas para remediar algunos de los dafios que causan 2
las condiciones y el estilo de vida que les impone el sis-
vigente. Algunos de los criticos més acerbos llegan a afir-
Psicologia no es méds que una «ideologia de recambion,
“de aceite, engrasador y lenitivo, que permite al sistema
eguirse reproduciendo a pesar de sus consecuencias ne-
eule, 1972).

‘nuestro objetivo examinar aqui la validez de esta critica.
N0s interesa es tomarla como una seial de advertencia so-
ance del trabajo del psicélogo, particularmente en situa-
10 la de una guerra civil. La labor curativa del psicélogo
 pero limitada a eso puede convertirse en un simple pa-

3

e
T

capitulo es el resultado de dos articulos, «Guerra y trauma psicosocial
orefios y «La institucionalizacién de la guerra». El primero de ellos nos
ferencia que Ignacio Martin-Bar6 impartié en el Seminario-Taller «Tra-
peracién postraumdtica del nifio» celebrado en San Salvador el dfa 12
de 1988. Esta conferencia pasaria a constituir, con el mismo nombre,
el libro Psicologia social de la guerra (San Salvador: UCA Ediciones,
t9). El segundo de los articulos que componen este capitulo, La instity-
dela guerra, tiene su origen en la conferencia que Martin-Bar6 impar-
ongreso Interamericano de Psicologia, celebrado en Buenos Aires a fi-
¢ 1989, Posteriormente, y en la versién que manejamos, fue publicado
Revista de Psicologta de El Salvador, 33, 223-245.

289



UERRA Y TRAUMA EN LA NINEZ
PODER, IDEOLOGIA Y VIOLENC)A ®

oo : ; Bt i ICI ncuentran
liativo que contribuya a prolongar una situacin generadora *eonducir vehiculos o las condiciones en que se encuentr

plicadora de los mismos males que se pretenden curar, N ¢
en consecuencia limitar nuestra reflexién al tratamiém?l
cuado que haya que dar a los nifios una vez que hayan?
traumas inherentes a una guerra, es decir, reducimos'é}l;‘s:__
nes post-traumaticas; nuestro andlisis debe extenderse 4 las:
€sos traumas y, por tanto, a la guerra misma en lg que tie,
tuacion social psicopatégena. Por ello, nuestra primera B
ser reexaminar nuestro concepto de trauma psiquico ¥ qu
significar el que, con relacién a los dafios producidos por y
cién de guerra en el psiquismo humano, prefiramos hablar de
ma psicosocial» (Martin-Bar6, 1988a)2. k-
Etimolégicamente, trauma significa herida; un traumatis
un herido, cualesquiera sean las causas y el tipo de lesién sufy
embargo, cuando en Psicologia hablamos de trauma no ne
mos a cualquier tipo de dolencia o trastorno comportamental.
a aquellos problemas psiquicos originados por el impacto ¢
determinada experiencia o vivencia tiene en una persona.
que se trata de una experiencia brusca, que por lo gener
senta de forma imprevista y que, en todo caso, tiene un cari
tégeno, es decir, generador de un dano psiquico. Ahora bie
dano o herida no es organico o, por lo menos, no es s6lo o1
sino que puede ser simplemente funcional: no hay ningln org
corporal afectado, pero la persona empieza a padecer trast
su funcionamiento normal, en su pensamiento © en sus Sentir
tos, en su conducta o en sus capacidades. Son algunos de los pt
puestos, mas o menos implicitos, que sesgan nuestra COmprensios
trauma psiquico. Mencionaré tres de ellos: la brusquedad, I
visibilidad y el cardcter individual de la experiencia traumatiza
Que hay traumas imprevistos, no necesita prueba: un accice
de tréfico o el incendio del propio hogar pueden resultar expe
cias traumatizantes que se presentan en forma brusca y repes B : : .
Ahora bien, éeran imprevisbles? Digamos que i, <l menos 1P .
cipio o para las personas afectadas. Es obvio que si algu ren B desastres provocados deliberadamente por el hombre (bombardeos, tor-
que va a sufrir un accidente de automévil trataria de cvi ' de-muerte). Algunos de estos factores producen frecuentemente el tras-
cunstancia en que se va a producir, o que si alguien antiCIp=EE mplo, la tortura), y otros lo producen s6lo en ocasiones (por ejemplo,
su casa va a incendiarse intentaria por todos los medx.os 1L - ;::che). (;on frecuencia clx;s.tc un componente fisico concomitante
Fero o0 b ighiete dedir alie tanfo el sceidante oo 5 mc@l@ | HRCIUSO puede suponer una lesién directa del sistema nervioso central

3
9 ) : : de revis ar) s {!c;nutricién, traumatismos crancales). Aparentemente, el trastorno es
fueran previsibles, si al menos se tuviera el cuidado der 3 Mas duradero cuando el factor estresante es de fabricacién humanas

tric Association. DSM-III. Manual diagnéstico y estadfstico de los
tales. Barcelona: Masson, 1983, 249). A pesar de que el DSM-IV. que

mos, sin embargo, que esos traumas son realmente expe-
se presentan repentina o inesperadamente. Pero <lo son
traumas? De ninguna manera: yo puedo, por ejemplo,
hoy mismo varios civiles salvadorenos, entre ellos al-
s, estaran sufriendo experiencias traumatizantes, perfec-
visibles y, por desgracia, quizds hasta previstas y plani-
- las exigencias de una guerra de contrainsurgencia como
10s en El Salvador. Y es entonces cuando no basta con di-
atencién a la situacion post-traumdtica, sino que pode-
emos de antemano orientar el andlisis hacia la situacién
tica, ¢ incluso al trauma como consecuencia normal del
ato de un sistema social.

0, el presupuesto implicito de la individualidad de la ex-
raumatica es el mas engafioso. Se asume que los traumas
duales, no ya en el sentido de que lo sufran sélo los indi-

lo que es el trauma psiquico de manera similar a como
prender el trauma orgénico: examinando al individuo afec-

s -

L ‘M’-Ill incluye el trastorno por estrés postraumdtico dentro de los tras-
isiedad, y lo define en los siguientes términos: «E| factor estresante res-
:sindrome produciria sintomas significativos de malestar en la ma-
Ate 'y se encuentra por lo general fuera del margen de experiencias
po de la pérdida de un ser querido, de las enfermedades crénicas, de
onémicos, o de los conflictos matrimoniales. El traumatismo puede ser
IC "-?‘p"soledad (por ejemplo, asalto o violacién) o en compaiifa de un gru-
militar), Los factores estresantes que producen esta alteracion pueden

o

- 4 . * ¥ Cﬂ-
2. Este articulo forma parte del préximo capitulo de este volum
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i
=1 seauima tiene un caricter dialéctico, lo que no sélo signifi-
Bx sroducido por la sociedad, aunque el afectado principal
iduo, sino que la naturaleza del trauma hay que ubicarla
alar relacién social de la que el individuo sélo es una par-
mente porque el trauma debe explicarse desde la relacion

= encuentra el individuo con su sociedad, no puede pre-
nds que un tipo de situacion social vaya a generar mecé-
an trauma a cualquier persona, o que un determinado
ona nunca sufrird un trauma. Incluso hay que subrayar
d de que circunstancias excepcionales, asi como pueden
deterioro y lesion, puedan conducir también al creci-
iperacion de las personas. En otras palabras, al afirmar el

aléctico del trauma se afirma, necesariamente, su cardcter

Una primera llamada de atencién sobre lo parcial de e
lo ofrece el que se haya podido hablar de trawmas soci: 3
ferirse a aquellas experiencias que afectan a toda tna pobl
no s6lo en cuanto individuos, sino precisamente en sy o pe
cial, es decir, como una totalidad, como un sistema: la q
traumatizada es la sociedad alemana o 1a sociedad pa{
plemente los alemanes o los palestinos. T

Pero esta visién individualista del trauma psiquico ¢
todo el problema inherente al «modelo médico», es decies
traccion respecto a las realidades sociohistéricas y sy i
ubicar los trastornos en la particularidad, orgdnica o fup
giin el caso, de cada individuo, sin conceder suficiente cons
a la naturaleza social de las personas. Por eso he propuesto:
lo menos en lo concerniente a los problemas psiquicos ligag (x5 F.
situacién de guerra, hablemos de un trauma psicosocial, Conlees 2w Al hablar de trauma psicosocial se insiste en que el trauma es
matiz conceptual se pretende aludir a tres aspectos que '
esenciales para una adecuada comprensién de la realidad de
psiquico:

requieren atender al problema del individuo, sino a sus
es, es decir, a las estructuras o condiciones sociales trau-

también incluye el trastorno por estrés postraumdtico dentro de los trastor

siedad, ha ampliado su cobertura y ha enriquecido los criterios para su ¢
todavia mantiene una distancia insalvable con un supuesto que para la Psj
cial hace décadas que resulta elemental: la posibilidad de que la patologfa
racteristica tanto de los individuos como del contexto macro o, més fr
te, micro-social en el que estdn inserros. Veamos la definicion: «La
esencial del trastorno por estrés postraumatico es la aparicion de sintoma;
risticos que sigue a la exposicién a un acontecimiento estresante y extr
traumdético, y donde el individuo se ve envuelto en hechos que represe :
gro real para su vida o cualquier otra amenaza para su integridad fisica; ¢l
es testigo de un acontecimiento donde se producen muertes, heridos,
amenaza para la vida de otras personas; o bien el individuo conocea
familiar o cualquier otra persona cercana acontecimientos que implican
esperadas o violentas, dafo serio o peligro de muerte o heridas graves. L

ta del sujeto a este acontecimiento debe incluir temor, desesperanza yh : der 11 :
tensos (0 en los nifios, un comportamiento desestructurado o agitado) ante que nos parezca. La unidad de andlisis tiene que ser precisamente

sintomdtico caracterfstico secundario a la exposicién al intenso trauma : de relacion sujeto-objeto, individuo-mundow, escribe en «Psicologia del
la presencia de reexperimentacién persistente del acontecimiento rauiis 4 vadorefio» (Estudios Centroamericanos, 297/298, 1973, 479), algo que
evitacién persistente de los estimulos asociados a él y embotamiento de}: ‘ !ttger a la memoria al Vygotski mds vygotskiano: naturaleza e historia,
de respuesta del individuo, y de sintomas persistentes de activacion 22 vy n'fundo creado, actividad ¢ inactividad, objetivacién y desobjetiva-
acontecimientos trauméticos que pueden originar un trastorno mcnt?\l Spectiva re!acional, tan hondamente psicosocial por otra parte (la que
postraumitico se incluyen (aunque no de forma exclusiva) los comba *Win, Sherif, Asch, y también de Mead), dibuja a lo largo de estos dos
te de guerras (American Psychiatric Association. DSM-IV. Manual q’ta un panorama de la salud mental claramente distanciado de la tra-
tadistico de los trastornos mentales. Barcelona: Masson, 1995, 435). dividualista marcada por ¢l TEPT. 3

experimentado en grupo, desastres provocados deliberadamente POf - 2 que T feulo, yalo hemos advertido, forma parte del préximo capitulo de
combates en el frente de guerra: no acaba de ser este el concepto de trauma S ¥ las péginas que cita Martin-Baré corresponden a las de su dltimo epi-

neja Martin-Bar6. ' A psicosocials.

10 s6lidamente fundamentada, que acompanié a nuestro autor desde sus
t0s, aunque no siempre con idéntica mesura. He aqui un ejemplo: «La
H151s no puede ser, pues, el simple proceder individual, por mis expre-

~
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romperse por el eslabon més débil (los sectores sociales rzer s
te:gldos), o por aquél sometido a particular tensién (al'es.;:” d
d¥r'ectamente alcanzados por el conflicto y la activid:isf I
nifica, asimismo, que el particular caricter del trau >
la naturaleza concreta de las relaciones que en ¢

fAexiones nos llevan a plantear las dos tesis siguientes:

ma psicosocial puede constituir una consecuencia nor-

rema social basado en relaciones sociales de explota-

; : 6n deshumanizadoras. En otras palabras, el trauma psi-

°¢ Materigigy de ser parte de una «normal anormalidad» social.

6. El estudio llevado a cabo por colegas del De - Esta «normal anormalidad» sogial afecta muy particularmf,-n-
S , que deben construir su identidad y desarrollar su vida

UCA para la Fundaci6n 16 de Enero, muestra, en efecto que la :

postraumatico (estado de ansiedad, depresién, reacciom’:s de agfcr:? ; esas relaciones deshumanizadoras.

sente en ¢l $4,6% de una muestra de excombatientes del FMIN: v, 1o entender el alcance de estas tesis, volvamos los ojos a lo
ica para un nifio el enfrentar las tareas de la infancia en un

incremem'a sus efectos en personas con un bajo nivel de cscolarida,d‘: 2:1‘,

y cuyas primeras experiencias de represion politica acontecieron 3,{3 para después aplicar ese anélisis a la situacion parti-
ay &

guerra salvadorena.

ma varj;

Fundacién 16 de Encro. Estudio diagndstico sobre el estado de(i:;:;m BN
comfmtientes del FMLN, San Salvador, 1994). Pero una obviedad comom e
ria limitar nuestra curiosidad a los estragos presentes del trauma: resulta
ble conocer su gestacién. Y es entonces cuando se advierte que el TEPT »
apoyo teérico requerido, porque obedece a una filosoffa que margina las
ciones socio-historicas, la situacién pre-traumitica, en palabras del pri
Bar6. De ahi que el estudio de sus consecuencias se haya limitado a lo vivido s
rimentado ¢n el interior de sujetos protagonistas del trauma. El grueso dci-‘ia- i
cientifica a que ha dado lugar el TEPT se dirime dentro de este rcducido.' cio:
espacio dominado por el presentismo. Los ¢jemplos superan con creces us
miento digno al tema, pero st nos atenemos a algunos de los més reci‘entes",'
mos al lector a las investigaciones sobre la Guerra del Golfo: al monogr
Journal of Social Issues le dedic6 en 1993 (vol. 49, n.° 4) bajo ¢l titulo de.
gical Research on the Persian Gulf Wars, 0 a la més reciente publicacién ex
po, Psychological and Psychosocial Consequences of Combat and Deﬁloy' e
Special Emphasis on the Gulf War, de David Marlowe (Santa Monica, CA
2001), donde ¢l lector puede encontrar, ademds, una nutrida bibliografi
sién del adjetivo «psicosocial» en el titulo es puramente ornamental, por_q
visién histérica que se lleva a cabo apenas se intuyen alguna de las considera
que se han venido haciendo a lo largo de este volumen, ni siguiera en lo ques
directamente a la salud mental. Cierto es que Marlowe es médico. Carlos M:
ristain también lo es. La diferencia reside en que el segundo ha trabajado en'so
des traumatizadas (fue uno de los redactores del Informe RMEHI de Guaten
estd cargado de razén cuando dice que en el TEPT «... no se considera lain
cia del apoyo social y del significado social del trauma, unificando experienc
mdrticas tan distintas como la violacién, un accidente automovilistico o.una o
ni la dimensi6n politica del dafio. El enfoque centrado en el TEPT, como otr
ques basados en modelos médicos individualistas, corren el riesgo de convert
una etiqueta en lugar de ayudar a comprender la experiencia de la gente Y las
ciones en las que pide o necesita ayuda» (Martin Beristain, C. Reconstrur el 1Ejide
cial. Un enfoque critico de la ayuda humanitaria, Barcelona: Icaria, 1999, 89).
Summerfield, que trabaja como psiquiatra en la Medical Foundation for the G
Victims of Torture de Londres, se suma también a esta critica y ofrece algn €
muy Hustrativo de los efectos psicosociales de la guerra en una comunidad 6¢ <%
pesinos nicaragiienses (ver Summerfield, D. Una critica de los proyectos pSIC¥F
les en poblaciones afectadas por la guerra basadas en el concepto de trauma P )
gico. En P Pérez (coord.) Actuaciones psicosociales en guerra y violencia PO

LA INFANCIA Y LA GUERRA?

aminar el problema especifico de los nifios salvadorenos,
brevemente algunos de los resultados més consolidados

bris, 1999, 187-208; Hume, E y Summerfield, D. After the War in Ni-
chosocial Study of War Wounded Ex-Combatants. Medicine and War,
5). Tomando en consideracién las peculiaridades del trauma psicoso-
cker es partidario de sustituir el TEPT por el de «traumatizacién extre-
acer referencia a ese «proceso individual y colectivo que acontece en re-
pendencia de un determinado contexto social: es un proceso por su
r su duraci6n y por la interdependencia de lo social y lo psicol6gico.
cidad de la estructura psiquica de los individuos y de la sociedad para
» manera adecuada. Tiene como objetivo la destruccion de los indivi-
do de pertenencia a la sociedad y sus actividades sociales. La trauma-
ma se caracteriza por una estructura de poder dentro de la sociedad
liminacién de alguno de sus miembros a manos de otros de la misma
er, D. The deficiency of the concept of Pot Traumatic Stress Disorder
ith victims fo human right violations. En R. Kleber, C. Figley, y B. P.
‘Beyond trauma: cultural and societal dynamics. Nueva York: Plenum,
lar Herndndez se une a estas criticas en sus licidas investigaciones so-
ncia politica en Colombia: las historias de vida de activistas de derechos
] an un sentido del trauma que enfatiza lo comunitario y pone cerco al
individualismo del TEPT (Herndndez, P. A personal dimension of buman
Vism: narratives fo trauma, resilence, and solidarity. Tesis doctoral. Univer-
achusetts, 2000).
fuera posible sefialar el punto donde el terror y la infamia de la guerra se
Te s mismos y alcanzan cotas verdaderamente 16bregas, pocas dudas ca-
€s en los colectivos mis desamparados: mujeres y nifios; mas atin, «para
pendientes de los adultos para sobrevivir y desarrollarse, el drama es aiin
‘EP~C'cntr0'américa la guerra ha dejado 100.000 nifios huérfanos. En Nica-
fededor de 267.000 nifios menores de 14 afos estdn en situaciones espe-

-
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problemas relacionados con el miedo, mientras que los
viven en zonas solo eventual o parcialmente afectadas por

por la investigacién psicosocial respecto a los problem
. < bélicas tenderan a mostrar problemas mds vinculados

nientes a los nifios en situaciones de guerra (Hoppe, 1985 3
- . . ’ : ‘I ;
Se puede destinguir entre el impacto de las ace;

4

if : : ones bg ariencia de la ansiedad.
:;e I e \'1\;;{11 sl chmas mas conflictivas y Jog “dos grandes tipos de experiencias traumatizantes para los
zonas menos conflictivas o afectadas por las operacionee gféjcperiencia de hechos de violencia y destruccién empa-

mente bélicas. En unos casos la reaccién més caracterfstic frecuencia por la crueldad y el horror, y b) la experiencia

miedo®; en los otros, la reaccién mds comun es la de ansiedad saraciones fisicas y personales’. Una cosa es el dano causa-
ser, 1983). El mle‘do €s una emocion negativa frente a un okt ' woeriencia de haber visto quemar la propia casa, matar a
amenazador conoc.1d0; ‘la‘ansmdad, en cgmbio, €S UNa emocién fran 3 o sufrir directamente la agresién violenta, y otro el
e Halchar indefinida, ante un 'ob]eto cuyas caracterfstics iﬁ-:"ido por la separacién, temporal o definitiva, de la pro-
son bien conocidas. De ahi que los nIfos que viven en zonas 7 del propio hogar y, lo que es peor, de los familiares més
tamente afectadas por el accionar militar reaccionaran més’ IBnge strom, 1983). Aunque tienen elementos comunes, hay
importantes diferencias entre el trauma infantil de la vio-

cialmente dificiles por causa directa o indirecta de la guerras (UNICER. Los nis auma de la separacién.
las Américas. Santa Fe de Bogotd: Oficina Regional para América Latina ye} 1
1992, 16). Los datos que maneja la Fundacién 16 de Enero apuntaban a un :
combatientes menores de 18 afios en El Salvador, y aduce varias razones pa'ra
corporacion a la lucha armada: la cruel represion que los hizo objetivo directo den
lencia politica, los forzé a emigrar con la subsiguiente desintegracién fam
hizo testigos de la violencia y de la muerte de familiares (en algunos casos, de
pios padres). Después se convirtieron en protagonistas de la violencia por medio
su incorporacién a la lucha armada: «Pasar a enfrentar la violencia como violex
para, de alguna manera, tener la posibilidad de escapar a salvo de ella, fue unas
va experiencia personal con la violencia» (Fundacién 16 de Enero. Los niﬁos.;yf
nes excombatientes en sy proceso de reinsercién a la vida civil. San Salvador, 15
17). Unos afos antes, UNICEF habfa llevado a cabo un minucioso Andlisis.de la
tuacion del nifio y la guerra en El Salvador (San Salvador: UNICEF, 1987) donde e
dan ampliadas las bases del diagnéstico que acaban de ofrecernos. Por lo demis
bibliografia sobre los nifos soldados es muy abundante, pero una seleccion
por la emergencia de una nota al pie de pigina nos llevarfa a recomendar algy
obras de especial relevancia como las de Rosenblat, R. Children of War. Nueva
Anchor Press/Doubleday, 1983; UNICEF. Children of War. Nueva York: U
1993; Human Rights Watch. Children of Sudan: Slaves, street children, and ¢
diers. Nueva York: Human Wrights Watch, 1995; Cohn, 1. y Goodwin-Gill,
nifios soldados. Cruz Roja Juventud, 49-58, 1997; Human Rights Watch. Ch
diers and an Optional Protocol to the Convention on the Rights of the Child. u
York: Human Rights Watch, 1997; Ruiz-Giménez, J. Los nifios, Actores y vicun %
las guerras. En Los conflictos Armados. Seminario de Investigacion para la P;:“

ragoza: Gobierno de Aragén, 1997; FUNCOE. Infancia y guerra. Madrid: nuna de los escasas investigaciones con nifios ex-combatientes menores de

1997; Grabarino, J., Kostelny, K. y Dubrow, N. No place to be a child: Gm.v, i 05 en El Salvador, s¢ indica que ¢! evento psicolégicamente mds traumatizante
in a war zone. Nueva York: Jossey-Bass, 1998; Rachel Brett y Margaret )

Children, the invisible soldiers. Oslo: Ridda Barnen, 1998; Sedk)"l-a"a'fdcro’
un sélo nino en la guerra. Infancia y conflictos armados. Barcelona: Icaria Al 2000 f
1998; Alan, R. y Alan, S. Children in War. Nueva York: TV Books, LLCo £5
Mounir, S. Los nifios y la guerra: la experiencia palestina, Papeles de Cuestiones.
ternacionales, 71, 2000, 113-123. o

8. Sobre el miedo, ver nota 7 del capitulo 3.

error), es caracteristico que desarrollen también un patrén
mente estable de insensibilidad emocional; es decir, que el
sto emocional de las experiencias vividas los lleve a una

‘j"i‘dqvist, 1984).
rastornos infantiles ocasionados por la guerra’® suelen adop-

ido de la guerra, el contexto social desde el cual se experimente y la valora-
olégica que se haga de ella» (Henriquez, J. L. Los efectos psicosociales de la
B nifos de El Salvador. Revista de Psicologia de El Salvador, 44, 1992, 90),
‘concluyendo que los més afectados fueron los nifos residentes en zonas
r razones mas que obvias: fueron los que padecieron con mis crueldad
a la muerte y/o sufrimiento de familiares, a los que azotaron de manera
ericorde fas deprivaciones extremas, y quienes sufrieron con mas asiduidad

08 sfntomas del TEPT, entre otras razones, porque el 91,5% perdié a miembros
0. familiar, muchos de ellos asesinados, y el 32,8% fue testigo de la muer-
iento de familiares o personas cercanas. «Este estado es consecuente con
Q1do, y a partir de ello se experimenta con pensamientos y recuerdos frecuen-
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cidad de atencién, conductas regresivas, la ya mencionads saes
emocional entre la aparente insensibilidad cotidiana y ¢ e‘
desbordamiento emotivo, irritabilidad general y sensibilidag .

ntino y;, sobre todo, multiples tipos de somatizaciones. La
acion de las experiencias traumatGgenas lleva con frecuencia
s0s a buscar la fuga psiquica hacia la fantasia (Lindgvist,
a algunos casos, estas fugas abocan al desarrollo de sindro-
pides, mds o menos graves, que permiten a los nifios huir
idad que no logran manejar.

embros mas cercanos de la familia fileran para los nifos
cto de las experiencias de guerra (Fraser, 1983; Ressler,

ST

En otras palabras, el dafio o cardcter traumatizante de los

tes, imaginacién de que pasa nuevamente, preocupacién por morir, olyid s
ficultades para prestar atencién a las cosas, intentos por olvidarlo, suefios. d:
para dormir, sentimientos de afliccién, de sobresalto facil, de soledad e’?
sién, de sentir como si pasara de nuevo, retraimiento de las relaciones cop,
sonas o de actividades que antes realizaba, y alejamiento de €OSas o situac
lo recuerdan» (Fundacién 16 de Enero. Los nifios Y jovenes excombatientes gy
ceso de reinsercion a la vida civil. San Salvador, 1995, 42). Florenting More
algo mds sistemdtico en su tesis doctoral, y encuadré los trastornos en cinco .
rias: a) trastornos del desarrollo (regresién evolutiva); b) trastornos emocion:
insensibilidad como el més caracterfstico); ¢} trastornos del pensamienré;(' it
sobre mundos ligubres dominados por el enemigo); d) trastornos de la co;
cial (legitimidad de la violencia y reproduccién del clima que les rodea), y
nos de la conducra social relativos al juego (Moreno, E. Infancia y guerra
américa. San José: Flacso, 1991, 39-59). Un panorama que, con matices
quedd ya reflejado en el estudio pionero de Anna Freud y Dorothy Burling
mifios ingleses durante la segunda Guerra mundial. En él observaron que fo
bardeos alemanes sobre Londres hicieron mella sobre el lenguaje, sobre el
bre 1a fantasfa, y produjeron regresiones durante el suefio, vuelta 2 la succién del
gar, gula, agresividad, berrinches y alteraciones emocionales (Freud, A. y Burli
D. La guerra y los nifios. Buenos Aires: Paidés, 1965, 53-68). Los datos m: e
tes no ofrecen novedades dignas de resefar, salvo una: en la actualidad unos 300.(
nifios estdn participando en conflictos armados en méds de 80 paises, y sefialan
guientes como las consecuencias mds traumdticas de la guerra: 4) pérdida de lo
cursos bdsicos: educativos, sanitarios, alimentacion, etc.; b) relaciones f i

tas debido a huidas y muertes de miembros de la propia familia; ¢) estigmat
discriminacién como consecuencia de su participacién en la guerra; d) fu
mista: pérdida de la esperanza; ¢) normalizacién de la violencia; la nom_l'ah c
nsélito, a la que hemos aludido ¢n algin otro momento (Smith, D. Childrenis
heat of war. Monitor on Psychology, 32, 2001, 29-31). James Garbarino y J 0sep
rrasi abren de par en par un capitulo novedoso en este campo, ¢l de los efec
go plazo, y han propuesto un modelo predictivo del que forman p‘arterlra

variables: 4) capacidad de recuperacién y competencias de afrontamiento; b)
exposicion a las atrocidades bélicas; ¢) caracteristicas demograficas (la clase

AT 0 va Ja

ante); sibilidad y modo en que se re-estructura | 2 s : : 5

g;)ﬁ: dli:: g:;: :fx:n;:ﬁ::;r nso)b’r‘ei)l ;Xc);ue volver);mos o ?mta siguiente (Garbariad motivo de la posible influencia de los contenidos televisivos sobre el
) -

\ y :  Turpin (& : ento agrgsivo de los nifios (ver nota 16 del primer capitulo), pero ahora
Z:Zrzgé]éd;og)g‘ ’{';:;;nfzzfe;z ;f :0:; g’;n(f:;;cﬂtdr;:) b;? Igar:( lgzgz,]m: \cade SHLrango psicolégicamente algo mis elevado debido a la presencia del trau-
Press, 1999, 345-359), Maria Satacruz y Rubf Arana han avanzado algunos 20, por lo demds, que no se distancia en exceso de lo que la Psicologfa ha

el caso de El Salvador. Tomando como punto de partida una muestra de ando dentro de Ia ya vasta teorfa del «apoyo socials. En uno de los es-
tonkatiente e gran mayorfa del FMLN, que se enrolaron en 12 608 a cabo por Punamiiki en el contexto de confrontacion entre israelfes
™ ) s b

2 s : '_ maneja como variable independiente 1a relacién madre-hijo bajo la

edad media de 12 anos, muestran que a los 7 anos de firmados los act 2 : ;
;:za es?os nifios-soldado muestran rccu:lrdos repetitivos de los acontecimica 'V S¢ pone de manifiesto el papel de la primera como amortiguador de los
dos (58,4%), cansancio y depresién (38,69), nerviosismo (36,8%0), encl® { A0S que pueden sobrevenir al hijo, aunque eso se salda con un estrés
angustia, (27‘36) insomniz (Zg 296) y pcs;diu;s diversas (16%6) ZSantacm%.M‘ la madre: «Este estudio confirma hallazgos anteriores de que el estado

la madre sirv i i i i i
: : e de mediador entre el funcionamiento psicolégico de los
. Nin ; ] das. esentada en € SN ; o
na, R. Nifios soldados. Lecciones aprendidas. Ponencia pr Periencia de sucesos traumiticos» (Punamiki, R.-L. Respuestas de estrés

1 de Psicologfa de la Liberacién. San Salvador, 13-15 de noviembre,
ia Dickinson-G6mez ha abordado esta tarea con los gue en su momento

s en medio de la guerra salvadorena: «Growing up in guerrila camps: the
impact of being a child soldier in El Salvador’s civil wars, un trabajo que
ra en vias de publicacion en Ethos. Para una ulterior profundizacién de los
e la violencia bélica en los nifios, remitirfamos al lector a unas cuantas pu-
algunas de ellas basadas en investigaciones llevadas a cabo en el con-
mericano: Comisién de Derechos Humanos de Guatemala. El nifio gua-
Ja coyuntura actual. México, D.E.: Author, 1986; UNICEE. Children in
of Armed Conflict. Nueva York: UNICEF, 1986: Dawes, A. The effects of
olence of children: A consideration of South African related studies. Inter-
nal of Psychology, 25, 1990, 13-31; Reynolds, P Children of tribulation:
‘heal and the means to heal war trauma. Africa, 60, 1990, 1-38; Rich-
notation: Children in situations of political violence. Journal of Child
nd Psychiatry, 34, 1993, 1.286-1.302; Aldana, C., Oyague, M. y Torres,
Anfancia y violencia: experiencias y reflexiones sobre los nisios y la violencia

el Persi. Lima: CEDAPR, 1994; Lykes, M., Rosales, ., et al. Trauma psico-
idolescentes latinoamericanos: formas de accion grupal, Santiago de Chile:
245 Moreno, F. Los efectos psicol6gicos de la violencia politica en la infan-
clacién Andaluza para la Defensa de la Infancia y la Prevencién del Mal-
A) (ed.), IV Congreso Estatal sobre Infancia Maltratada. Sevilla: Adima,
‘R. y Simon, B. (eds.), Minefields in their hearts;: the mental health of
war and communal violence. New Haven, CT.: Yale University Press,

B. y Sidel, V. War and Public Health. Oxford: Oxford University Press,

L mediacién familiar de nuevo a escena. Ya lo habia hecho en el capitulo
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acontecimientos bélicos depende en gr
que frente a ellos tengan los familiares
nino: si los familiares reaccionan con cal
to negativo es mucho menor que si reac
nico. De ahi la imporrancia de que el n
el seno de su familia, aunque la familia se
amplio. Es opinién comin que, aungue

nfAo, no tiene por qué estigmatiz

canfa y hacinamiento.

psicolégico de las madres palestinas y sus hijos a las condiciones de ocup
tar y violencia politica. En I. Martin-Bar6 (ed.), Psicologia social de fa gi @
Ylo vuch;'c a ratificar en estudios posteriores (Quota, S., Punamiki, R, y
The relations between traumatic experiences, activity, and cognitive and e
responses¢ among Palestinian children. International Journal of Peych
1935, 289-304. Anna Freud y Dorothy Burlingham hicieron la misma
'rOi?scr.\'ébasc también que los ninos que llegaban con sus familiares MOSIE
excitaci6n y ningin trastorno anormal; dormian y comian regularmen
niéndose con los juguetes que habfan sido rescatados o los que se 165 diers
no ocurse lo mismo cuando los nifios, en circunstancias similares, son

sus padres o 16s pierdens (Freud, A. y Burlingham, D, La gwerra y los NIRoS)
A Garbarino y Vorrasi tampoco les cabe dudi dé que, de entre las cinco vai
median entre la experiencia bélica y la salud mental en los nifios, ¢l ajuste
es la més importante: «En tiempos de desastres, ¢l predictor mds intenso
ajuste de los nifios ¢s Ia reaccién v ¢l nivel de funcionamiento de sus padreses
sido claramente evidenciado por investigaciones gue han detectadocel papel
guador que padres y miavstros cfercen sobre los cfectos traumdticos ded 08,
(Garbarmno, |., y Vorrasi, . Long-Term Effects of War on Children. En L. Ku

-
.

Tarpin (eds.), Encyclopedia of Violence, Feace, and Conflict. Vol. 1L Cityy 39,
rentino Moreno sigue, en lincas generales, fa misma pauta; «Aunque ef
sosespecialmente graves, se lievan a cabo terapias individuales, la ma
trastornos psicolGgicos originados por [a gucrra sueien ser més eficazmente
acudiendo al entrono social del nifo, especialemente a la famili
sonas: mds cercanas de la comunidads (Moreno, F. Infuncia v guersa €048

300

an medida de Jaue
ayores y mé:s\‘
ma y serenida""‘
Clonan con aei
110 confronte:
entienda en
la guerra
matizarlo, ¢
niliares..g‘(
(1984, 27y d
en «demasi- w.

a existencia'*
violencia y la impotencia, segun la ¢
ellos con quienes se relaciona. Mentalmente, el desa-
contexto de guerra lleva a aceptar como evidente la
4 ,13 violencia (Hietanen, 1983), cuando no a la milita-
bRl A a propia mente (Freud y Burlingham, 1942, 1943); Mar-
cuando cuente con el apoyo debido de sus fa 8a)’

€s que, como afirma Margareta Holmberg

li.as libanesas, entre sus miembros se produc
ciones» y existe «demasiada cercanfa». La guerra tiendg
los)mﬁos de la presencia de sus padres y hermanos y:
estan muertos, ya sea porque se encuentran luchan’d’é-'
tes de baralla. Pero cuando pueden contar con su prese
ficil por lo general que los adultos mantengan el com

gquilibrado que los ninos necesitan, ya que las circuns‘t?ailt?v-\'f
ligro o la situacién de refugiados los obliga a una petnid 3

45 pragmdtica
dinfancia a la sombra de fa guerra, Estudio psicolggico de las actirudes
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nto en un contexto bélico hace que el nifto aprenda
) es la respuesta mds importante para resolver los
. y que su actitud tienda a oscilar entre
apacidad que

lleva al nifio a desarrollar diversos tipos de resistencia
eperiencias traumatogenas. El cardcter de esas resisten-
+de otros factores, como la edad en que el nino empie-
jerra o la presencia y reacciones de sus familiares mas
resistencia, ya mencionada, es la huida hacia la fanta-
‘culminar en sindromes mds © menos paranoicos, aun-
Bienes mantienen que cierto aislamiento es terapéutica-
eficioso (Fraser, 1983); pero otras formas de resistencia
3 mas positiva son el desarrollo de un mayor control interno
ipromiso politico con una causa (Punamiki, 1987)'*. Aunque

e nuevo el valor instrumental de la violencia, que nos viene acompanan-
imer capitulo (ver su epigrafe «Las causas inmediatas la violencias,
mas paginas del ¢pigrafe «El nombre de la violencia del capitu-

rticulo estd incluido en su integridad en el proximo capitulo.
abajo que cita Martin-Bar6 forma parte de su libro Psicologia social de
€l se manejan datos referentes a las madres palestinas, que conducen
zonclusién: «La exposicion a los-hechos traumdticos de la ocupacion
aba la actividad social y politica y disminufa la evitacién y la rerirada
yara adaptarse a las situaciones de stress» (Punamiki, R. Respuestas de
¢o de las madres palestinas y sus hijos a las condiciones de ocupacién
2 politica: En 1. Martin-Bar6 (ed.), Psicologia social de la guerra. Cit.,
de las investigaciones levadas a cabo por esta profesora de Psicologia de
id'de Helsinki, este extremo aparece con una preocupante nitidez; «En
nifios estudiados de ambos grupos nacionales {israelies y palestinos]
orablemente hacia Ja guerra y las cuestiones relacionadas con la gue-
6n 2 justificar la necesidad de la guerra resultaba evidente en sus acti-
ierra en general, la lucha por los objetivos nacionales y sus actitudes
etivas de paz. La lealtad y patriotismo de los ninos [...
clara; ambos grupos mostraron una gran cohesion al no cuestionar
mifos israelies y palestinos subrayan sus sentimienitos de lealtad pa-
Brentes maneras: los nifios palestinos enfatizan positivamente log aspee-
e su lucha y guerra nacjonal, mieniras gue
m yacia ¢l involuctamicato en la guerra nacionals (Puna-
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atin, la aparente calma o normalidad que pueda apre-
‘Salvador es parte de ese estado de guerra que requie-
»mo tal ante la conciencia colectiva precisamente para
Juar sin cuestionamientos politicos y menos atn éticos.
2 que se vive en El Salvador es una guerra civil, no una
resion externa o internacional. Ahora bien, la situacion
 El Salvador en el drea de seguridad que Estados Unidos
mo su traspatio, sitia a esta guerra civil en el contexto
del conflicto entre el norte rico y el sur pobre, o entre el
ta y el oeste capitalista’®. Con todo, hay que reafirmar
er esencial de la guerra salvadorena es civil, es decir, que
es una ruptura conflictiva de la sociedad y que la lucha
‘0 por lo menos la ejecutan hermano contra hermano.

salvadorefia, precisamente por su cardcter civil, afec-
diversa manera a los diferentes sectores que componen la
2 principal manera como la mayoria de salvadorefos
ofectos de la guerra es en sus consecuencias economicas,
deterioro que se produce en el costo de la vida o en las
des de trabajo (Martin-Baré, 1987b; IUDOR, 1988a)'.
, hay sectores que no s6lo no sufren las consecuencias
de la guerra, sino que incluso se lucran y hacen negocio

los ?nvestigadorcs no se han fijado mucho e
positivas de la guerra para el desarrollo
ble que, como toda «situacion limite», la
de que algunas personas y aun grupos
que, e€n otras circunstancias, no habrian
daq de los soldados o de la poblacién civil, victimas de Jas »
bélicas, no es con frecuencia mas que una idc:ologizac"(:sh’l's
de la guerra; pero es cierto que las situaciones generadl : i
rra qfrecen oportunidades para que las personas saqueaslpo"-‘-
$1 mismas con comportamientos altruistas hacia los cl; B
desarrollen virtudes solidarias, tan poco estimuladas : -‘
del sistema dominante en tiempos de paz. En tltima 11)1:) r'l’*"‘“‘
muchos individuos la consecuencia mas tragica de la itean -
tengan que pasar su infancia sin poderla vivir como rlglﬁo? :
fancia sin amor y sin juegos, sin carifio ni ilusiones. i

N posibles consan
de las personas. e
3 .&8;; $
guerra ofrece la pae
enteros desarrollen vi
» . SN
surgido. La aireada

LOS HIJOS DE LA GUERRA SALVADORENA

I Savadlr s encoeatta sumengis £ ana e
: gido en una terrible y prolong
guerra. Sin embargo, es necesario recordar algunas evidencias f
damentales, no s6lo porque pretenden ser sistematicamente neg
por los aparatos propagandisticos del Estado, sino porque la inm
dxatez. y cotidianeidad de la guerra las vuelve paradéjicamente m
conscientes, como todo aquello que se incorpora a nuestro quehs
cotidiano y que asumimos como parte del sentido comin cuandc
de una presunta naturaleza humana o social pre-establecidas.

El Salvador se encuentra en un estado de verdadera gue :
de 1980. Esto es negado eventualmente por algunos jefes milital
para privar de la calidad de insurgentes a los movimientos revol
cionarios o por aquellas instancias norteamericanas que preten
presentar a El Salvador como un modelo de las democraci
das por el gobierno de Reagan en América Latina; pero ¢
mente reafirmado cada vez que toca renovar la solicitud de
mll.itar al Congreso norteamericano, o de explicar las continuas’¥
laciones a los derechos humanos que se producen en el pais:- P&
cho, la guerra es el aspecto més definidor de lo que actualment

argumento no es nuevo, ya lo hemos visto al comicnzo del epigrafe
ica, encrucijada de la violencia» del capitulo 2 (ver también nota 6) for-
su fondo ideoldgico.
‘se referfa Martin-Bar6 en el primero de los estudios llevados a cabo
P bajo la castiza denominacién de «los paquetazos economicosw, medi-
jas desde 1986 a fin de «enfrentar la crisis econ6émica y las crecientes exi-
eras de la guerra» (Martin-Bard, 1. Asf piensan los salvadorerios urba-
7). San Salvador: UCA Editores, 1987, 29). Los daros de las encuestas
n ¢l estado de la opinién publica arrojaban resultados inequivocos: los
ales problemas del pafs eran la violencia y la guerra, seguido muy de cer-
Tisis econémica y el desempleo o falta de trabajo (ver Martin-Bar6, 1. La
iblica salvadoresia —1987-1988—. San Salvador: UCA Editores, 1989, 49-
€5 que cuando la pregunta giraba en torno a los problemas mds acuciantes
10, la guerra y la violencia se vefan relegadas a un segundo término a fa-
Tisis econdmica (ver nota 3 del capitulo 4), a la que acompafiaban la falta
los problemas de alimentacién, los problemas de salud y la pobreza. En el
e Psicologia de la liberacion dedica un apartado al desempleo, como una
Cteristicas mas sobresalientes de las mayorfas populares latinoamericanas,
Para llamar la atenci6n sobre la necesidad de que la Psicologfa se ocupe del
0 «a fin de examinar qué hacer psicosocialmente para que no se desinte-
. ?li_'dad o para que su vida y aun la vida de comunidades enteras no trans-

y vida emocional de los nifos israelies y palestinos, En . Martin-Bar6 (ed)s 5 s horizonte ni proyecto que el de la mera supervivencia cotidiana» (Mar-
gia social de la guerra. Cit,, 261). fis R ik PBsicologia de la liberacion. Madrid: Trorta, 1998, 307).
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de ella. En conjunto, son los sectores populares, partic

: i Jabas n-huida. Hay dos formas principales como los nifios pue-
campesinos, los mds afectados por la guerra: ellos SOUI" g

los ey lucrarse en una guerra: tomando parte activa en ella o sien-
;ne;xtan los €jercitos contendientes, ellos son las Princi'ga;’ q ;gs.eEstas dosglf}orma's no son e:c)cluyentes, ya que muchos
d:sea:; ;ﬁzzfﬁz?:cl)o;fj Z;Taii?:?;n?(l:t): son Ip§ mas a,':*;;.. l,cém(? victimas al tomar parte activa en la§ confrqntacio-
b ecloniartse e bt entro Vertiginoso de la vida s, 0 se incorporan a la lucha armada al sentirse victimas de
i s : ana graves ConSe-c,n P

el propio ordenamiento social del pafs. Mencionemos Is
mds destructivas y de mayor Impacto psicosocial: a) ]a_
institucional, particularmente de los organismos invol: ko
guerra, que se ven obligados a cumplir funciones cox;
dantey fiil 1) In ereciente e qnanol un dineg
; , aparato prodyg
pais y aun de sus escasos recursos naturales (por ejemplo, Ja '
zaci6n de ciertas zonas como resultado de los operm:ivésf
¢) la pérdida de la soberanfa nacional que los intereses
inmediatos pignoran a Estados Unidos como Pago por
vencia, hipotecando asf la capacidad nacional para resolver g
flicto en fgncién de los intereses del propio pueblo salvadore;
no del gobierno norteamericano; d) la militarizacién crecien
diversas instituciones y Organismos que constituyen el apz
mal del Estado y aun del ordenamiento social ; e) la aceptacién
guerra como parte del funcionamiento normal de la vida nac
(McWhirter, 1983), y la consiguiente interiorizacién en lan
las personas sobre su inevitabilidad y legitimidad. B
La mds elemental valoracién sobre la gravedad de estas’
cuencias y la posible irreversibilidad de algunos de estos ma
llevar a la- conclesxén de que es urgente poner fin a la guerra omo hemos dicho, pueden también provenir o terminar en
este objetivo nacional debe tener prioridad sobre los intereses p trenses. El nino-victima es aquel que sufre en su propia
distas de los grupos contendientes, Esta no es, en modo alguno, una 1€ el desastre de Ia guerra: experiencias de violencia y escasez
profesién .de irenismo a ultranza, sino el reconocimiento""' ela Bordoo: y enfrentamientos, muerte o herida de familiares cerca-,
plrc.alongai:xén de .Ia guerra civi-l salvadorefa vuelve cada vez truccién y acoso, carencia de alimento y de carifio. Al nifio-
g;léjggnszl:lisrﬁeﬁl:::,zaaon’ sino la resolucién de las causa;z..\ ~ Q:f) ézueda? por lo general, més alternativa que la hu?da, el
10 mas posible de los lugares de confrontacién. Huidas o
. . ‘ ‘como se llaman en lenguaje popular, a veces en condicio-

Tres dilemas existenciales del nisio salvadoresio frente a la gue T : osas (Martin-Bar6, 1985b).
0 #Bino-victima es atenazado por la vivencia del miedo y del ho-
.E D este contexto de guerra, el nifio salvadorefio enfrenta m | €l no hay herofsmo posible, sélo impotencia y privacion;
importantes dilemas existenciales como parte esencial de 1as | =*lla violencia se muestra no en su faceta de poder;, sino de des-
de su desarrollo. Estos tres dilemas los podemos sintetizat €1 083 para ¢ lo militar representa la amenaza pe’rmanente el
minos de accién-huida, identidad-alienacién y polarizacion ) 2 |
rramiento. Examinemos, brevemente, cada uno de ellos.

penas unos dias, salia a la luz un informe terrorifico so-
cién de los nifios para las guerras, El nino-soldado!” es
o universal, y ciertamente un fenémeno que se da en El
y no s6lo en la filas del Frente Farabundo Martf para la Li-
Nacional (FMLN), sino también de la Fuerza Armada. Al
fado se le instruye y forma en el uso de la violencia, se lle-
e con imagenes polarizadas y maniqueas de bondad o
solutas, se le ensena a plantear la existencia en términos
dad contra un enemigo y, como ideal, se le pide arriesgar
ia bajo el sefiuelo del heroismo patriético.
itos ninos-soldados hay en El Salvador? Es dificil decirlo
*MLN no da cifras sobre sus combatientes, y los métodos
empleados por la Fuerza Armada para reclutar no discier-
ad de los atrapados, siempre y cuando tengan una aparien-
al juvenil. Ciertamente las imdgenes que de unos y otros
frece eventualmente la televisién o los rostros que contempla-
amos con alguna unidad militar, de uno u otro bando,
a confirmacién perceptiva sobre la presencia de adoles-
n de preadolescentes en sus filas.
lado de la moneda es el de los nifios-victimas de la gue-

| YErnotas 7 y 10 en este mismo capitulo.
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simbolo y portador de la muerte, el rechazo social 3 SU presen
el mundo. El nifio-victima es la encarnacién del desastre ha
social que constituye una guerra. Y preguntémonos: ¢Cudnto,

icti P : :
e s iltvercs e ics e e poblebsin ne s vadorefios por causa de la guerra y, sobre todo, de su pro-
gonstim en un valioso indicad < b D cespiazada yagiy | sn es el tener que enfrentar los procesos de socializacién
A cacor Sobre su magnitud. (Insipygq ? ria en un contexto que hemos calificado de «normal anorma-
1985; Montes, 1986). Tt -

_que El Salvador asuma la guerra como parte del funcio-
normal de la convivencia social resulta muy impactante
10, quien tiene que construir su identidad en un contexto
ia generalizada, donde la alternativa es asumir agresiva-
na identidad socialmente estigmatizada o aceptar el cierre
nes y someterse a una identidad impuesta, preiada de ele-
humanizantes (ya sea desde la vertiente opresora o, mis
nte, desde la vertiente oprimida).
yroblema ha sido tratado en profundidad por el equipo de
apeutas chilenos actualmente integrado en el Instituto Latino-
10 de Salud Mental y Derechos Humanos de Santiago (Lira,
B 88 Lira, Weinstein et al., 1984; Lira, Weinstein y Salamovich,

2 huida social, ciertamente fisica y mental, aunque de natu-
y diferente a la huida violenta de los pobres.
entidad-alienacion. Un segundo dilema que enfrentan los

Es posible que la mayoria de nifios salvadorefios se o
confrontada con este dilema de participar activamente ep o
como soldado o de huir como victima de ella. Ahora bien, k
bién una minoria a los que su privilegiada situacién social les
este dilema. Algunos de ellos se benefician de este privileéi
otros incurren en una forma de huida cuyo beneficio es sup;
cuestionable: son aquellos nifos a los que se encierra en mun
tificiales, jardines con grandes muros que los afslan de la real;
circundante, del hambre y sufrimiento de los demis. En si ir

centra en el clima de miedo'?, cuando no de terror, en el
1 que desarrollarse y actuar las personas a las que el poder

ido considera como enemigas e incluso como potenciales
tes del «enemigo». El miedo cierra la posibilidad de desa-
a personalidad de acuerdo a las opciones sociales y perso-

ente asumidas por cada cual. Se produce asi, entre otras

primida y odio manifiesto, de bondad discriminatoria y militar
mental (Martin-Baré, 1988a). Y ese filtro, obviamente, no pue
psicolégicamente constructivo ni favorecer un desarrollo hu
dor de los nifios. También ellos pueden ser victimas de la guerraa

bjetivamente, la renuncia o ¢l abandono de la identidad po-

18. En estos momentos ya poseemos alguna aproximacién. De acuerdo ?‘_".“ derada deseable, pero socialmente estigmatizada, ocasio-

datos que nos ofrece el IDHUCA, «es notable que en términos relativqs'».;,!
ria de nifios, nifias y adolescentes sea superior al 16% de todas las victimas
das. Como se desprende de los datos, el rango de edad en el que se concen
yor cantidad de victimas infantiles es el que va desde los 12 a los 17 afios (2.2
total de infantes que fueron afectados por la violencia (4.040) [...]. En ese m:
la pena destacar que es alarmante la cifra de menores de edad victimas de'.:_' ;
ciones mas graves a los derechos humanos, como la ejecucién y la desapgfiaé
zada. De diversas maneras, 1.449 nifias y nifios fueron privados de sus i :
tras otros 719 fueron detenidos y posteriormente desaparecidos por sus woP
(IDUHCA. Buscando entre las cenizas. Estudios Centroamericanos, S89/37% :
1.126). De acuerdo con estos calculos, el nimero de nifios muertos como dos %oy
cia directa de la guerra superarfa los 2.000. Todo ello sin contar los atcntai
el derecho a la integridad personal (lesiones, torturas, heridas, etc.), que af: 3
763 casos, y los atentados contra el derecho a la liberrad personal, qué SUmEES
de acuerdo siecmpre con los datos del IDHUCA.

0s compaiieros abandonados; pero, en caso de asumir esa
ad deseada, hay que cargar con el riesgo objetivo de la re-
el miedo subjetivo, asi como con el sentimiento de culpa

izarse en un contexto de guerra®? —la estrictamente mili-

Psicolégica— pone al nifio en el dilema de construir una

€Enota 7 del capitulo 5.
ue constituye la especificidad de la socializacién politica es la relacién
dad y esa identidad personal con un determinado sistema politicon
5 L. Socializacién politica: dos temas criticos. Revista de Psicologia de El
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guerra pone a los ninos ante alternativas existenciales cuya
Cnormal tiende a producir danos, trastornos psiquicos; es
B aue hemos llamado traumas psicosociales.

Polarizacion-desgarramiento. El dilema anterior va estrecha-
8o do con el cardcter de polarizacién sociopolitica imperan-
i €alvador (Martin-Baré, 1984, 1988a)*%. Ambos grupos con-
‘hacen un esfuerzo consciente y sistematico por ganarse la
vel apoyo de la poblacién civil, lo que plantea una exis-
al en términos de aceptacion incondicional de unos y re-

identidad interiorizando la violencia, la mentira institucionaliss
el tipo de relaciones sociales deshumanizadoras, o una ideg‘
cialmente estigmatizada, con frecuencia no menos viol Gaee
tiene que recurrir a la mentira social, al juego de la falsedas
y la autenticidad clandestina como requisito de SUPErVivene
lema es tanto mds nocivo cuanto que con mucha frecuenc:
padres ni los maestros o educadores tienen conciencia dag
tanto, no ayudan al nifo a enfrentarlo constructiva Y Creativa
Punamaki (1987) ha encontrado que, entre los nifios p'al"
claridad ideolégica y el compromiso politico eran de gran
para que el nifno enfrentara positivamente las circunst_anti"
matogenas en que tiene que vivir y desarrollarse?!. 3

De lo dicho se sigue que el dilema no constituye una sim
ternativa maniquea entre autenticidad deseable y alienacién
able, ya que la identidad en contra del sistema social acarrea ob
costos objetivos y subjetivos y, por tanto, no puede conside:
como una opeién ideal; mds bien el dilema muestra cémo la'sy

|

oblacion civil es particularmente intensa en las zonas mds
:as, en las que las personas tienen que soportar hoy la pre-
s unos para recibir mafiana la visita de los otros, en am-
n el reclamo de fidelidad y la sospecha de traicion. Esta

Salvador, 5, 1986, 13), En algunos casos, dicha socializacion transmite y refu | 5] - ‘

trones dg violencia que pasan ;1.1 IRterior d_c los propics sujetos wolcmaqol:sf ira olarizacion, con el peligro de estructurar su mente en términos

ver a salic en forma de violencia: una espiral que llena de sombras |a vida soci % R S e

nifios y adultos (ver nota 26 de fa Introduccion y epfgrafe «La claboracién dellas 08, tan POUDPXOPICIRY/Pala 1 A UCIO CrEARVA GC REO-
1 ‘que tan ficilmente orientan hacia los comportamientos

lenicia» en ¢l capitulo 1). Y todavia resulta mids inguictante dicho proceso en,
dio tan tenchroso como fa guerra, cuando cabe la sospecha de que la formacic 5. Aunque hoy se discute si el estilo cognoscitivo simplista,

oLy » v 1 ) e U oTA vlrariy: 1o : o s L ” .
n;cmdqdc_s, conocimientos | yalprc;. pumna_lcs estd m'g.d.atf/..adc por las‘p;, ncia a la ambigiiedad, esté relacionado o no con el auto-
des, conocimientos y valores exigidos por un sistema sociopolitico. Una posicion

e sus altimos escritos, le habia conducido aconsiderar lo politico como-un el §2. Por tanto, con las opciones politicas mas extremas (St-
1o nuclear en fa Psicologia social. Asf lo deja escrito, en un anticipo de la querii
ra sido ana de sus lineas futuras de investigacién, en el Prélogo a su segundo
men de Psicologia social: «En los momentos actuales piense que la Psicologh
debe conducir a una Psicotogia politica como su futuro mds propios (Martin-
Sistema, grupo y. poder. San Salvador: UCA Editores, 1989, 7). Socializacion
wucionatizacién: dos procesos a los que Florentino Moreno hermana dentrQ
gran tiulo, «l.a socializacion bélicas, que se desgrana en doscapitulos; «L.3 SOGAH
cién o ¢l proceso de convertirse en personas y «La guerra como insttucion b
concluye en los siguientes términos: «La guerra es una institucion que §¢ fun
taen una serie de valores ideol6gicos cuya base comiin hay que buscarla en l
cesos que vineulan a fos individuos a los grupos en liza. Unavez conseguida €558 3ok
culacion, existe un importante aparato normativo que regala y determind l;.zs;a #@CIoN social, y serfan un signo de la incapacidad de la persona
que debe realizar cada colectivo, y dentro de éstos, la misién de cada individuo :
se legitiman conductas como la destruccion o el asesinato, que normaimente ' |
uno de ellos no realizaria-de forma espontdnea; y que siryen;-a su ver, pard 3 ‘ - #EStos dos articulos han sido precisamente Jos elegidos para formar ¢l préxi-
tar la vinculacion de éstos con el grupos (Moreno, F. Drfancia y guend € B0, bero ¢ fengmeno de la polatizacion ha veénido siendo una constante: A
américa, Cit,, 120). '
21, Algo deelio hemos comentado-en la nota 14 de este capinug

onde se vive con mas intensidad el clima de tensién polari-
omo son las zonas de conflicto, resultan un caldo de culti-
eularmente propicio para los trastornos psicosomaticos. Las

icada la primery parte del capitula Segundo, y sendos epigrafes ¢n los ca-

3y 7,

308 309



GUERRA Y TRAUMA EN LA NINEZ
PODER, IDEOLOGIA ¥ VIOLENCIA

. : itz 5 : . LOS EFECTOS PSICOSOCIALES DE LA GUERRA?%
para manejar la situacién de tensién que ocasionalment

rivar al autismo en los nifios y a problemas de caracter
psicético o esquizofrénico en los jévenes.

€ pue
claray

duos y grupos, particularmente en su cardcter traumatoge-

CONCLUSION puesto mds o menos implicito es que la guerra constituye

El nifio salvadoreiio se encuentra sumergido hoy en una Sithacié:
guerra cuya «normal anormalidad», enfrentada cotidianamen
de a producir algiin tipo de trauma psicosocial. Este traumg
gina porque ¢l nifio se ve obligado a enfrentar, como parte de
sarrollo, unos dilemas cuyos términos siempre son insatisfact
sea que el nifio termine como soldado o victima (o como sold;
victima), sea que construya una identidad agresiva-estigmati

agresiva-enajenada, sea que opte por uno u otro de los polos:
contienda, o que sea atrapado entre ambos, en todos los caso
frenta la posibilidad de algin trauma o dano psiquico. Y la sc

creativa, aunque posible, reclama por lo general unas condicione : : : :
Mo f E 2 < ectas. Ahora bien, desde un punto de vista psicosocial esta

unos recursos sociales de los que muy pocos ninos salvad e <ol Vo lad S iR
pueden disponer, en buena medida por las mismas razones que exis S 00 parclaly niiada y, eventualmente, pucde oejat

te la guerra. algunos de los efectos més graves de las confrontaciones bé-
Como psicélogos, no podemos entonces darnos por satisfechos:

con atender las situaciones post-traumaticas. Esto es necesario y par
ticularmente urgente con los ninos. Pero el problema de fom
estd en los individuos, sino en las relaciones traumatégenas p
de un sistema opresor que ha desembocado en una situaci6
guerra. El tratamiento, por tanto, debe dirigirse también,
primordialmente a la relacién, a esos vinculos grupales que
tuyen la «<normal anormalidad» que deshumaniza a débiles ¥
rosos, a opresores y oprimidos, a soldados y victimas, a dor &
res y dominados. Si queremos que en El Salvador de maﬁana.-p es
pueblo pueda elevar con dignidad su voz y afirmar su presencies
térica, debemos contribuir a crear hoy las condiciones para ¢
nuestros nifios puedan desarrollarse y construir su identidad s
se sometidos a dilemas traumatizantes y, en definitiva, deshur
zadores.

lacién civil las consecuencias de la violencia generalizada
spresion politica que suele acompanar a las acciones bélicas,
ilar en las llamadas guerras de contrainsurgencia.

ida, este aspecto es esencial, y ante la consistente prolife-

tar los esfuerzos por aumentar nuestro conocimiento y
ipacidad de intervencién para ayudar a sus victimas direc-

‘hecho, una guerra es una prictica social tan radical que

tro pais o por el enfrentamiento entre grupos de su propia
y la vida social en su conjunto tiende a ser dominada por
nismos bélicos: la economia no sélo tiene que asimilar la
on sistematica del aparato productivo, sino que debe orien-
ncipales esfuerzos hacia la satisfaccién de las necesidades

iparato de simbolismos y justificaciones que predisponen a
6n a la lucha y ensalzan el sacrificio de quienes entregan su
neficio del bando considerado en cada caso como bueno.
Ora bien, como toda practica social importante, la guerra va
irando una realidad nueva, va definiendo un mundo diferen-
_  sociedades que se encuentran en paz. Cuando las guerras
SHienémeno corto y pasajero, un momento de crisis muy cir-

§ -iil-CSte epigrafe da comienzo el articulo «La institucionalizacién de la gue-
*ado en la Revista de Psicologia de El Salvador, 33, 1989, 223-245.
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cunscrito en el tiempo y aun en el espacio, su impacto confion,
es relativamente pequeno y facilmente superable, PreSCind'ie. %
los cambios sociopoliticos a que dé lugar. Pero cuando las gu*’ 2
enquistan, cuando el accionar bélico tiende a estancarse por 1
dos largos, su poder configurador de la realidad social se vuéi )
dominante tanto en la estructuracién objetiva del ordenamie
cial como en la modelacién subjetiva del marco de referencia,
grupos y personas. A este fenémeno nos referimos al hablar do:
titucionalizacion de la guerra. Un proceso asi creemos que '
i sniicados oo by <o e L

s Y HOSIEE acién suprema de una institucién consiste en su naturaliza-

ue pronto comience a darse en sociedades co oo £ ; - -
2010 51 e mo la peruana y jx - decir, en hacer de ella una exigencia de la misma naturaleza
e A \

; : ; , g 1 simple alternativa histérica. Por lo general, esta
Es bien conocido el planteamiento que sobre la institucio § roung aubp © g ;

. . : _ e i lizacién institucién, es decir
¢cién de una practica social hacen Berger y Luckman (1968, 6 B obomaen b sacalizanion de b insutueion, £ e,

. 0=120), : ' remo fuente rante tltimo de la préictica
Toda sociedad trata de resolver los problemas fundamentales de | . lu nDlZlZsst:uglane:)a la insZitiiién ic‘iibe i 1 itiF:nacién
existencia, asi como de satisfacer las necesidades de sus miemby s ? 5 |

i vible.
En este proceso histérico, aquellas formas de actuar que lg e .I,b le. : T AR -
o RN aboracién ideol6gica de una institucién supone la defini-
objetivo buscado o, por lo menos, que responden mds adecus

| : ; : : valores, la construccion de simbolos, la promulgacién de
mente a la perspectiva de quienes tienen el control social, va e e ; Tl

eyes. Estos valores, simbolos y normas son interiorizados

de proceder. Cuando una manera concreta de actuar para g Frroonas. B cu mo'do, '? EEREIC N PRUK g Ch Ao

e ' tividad: la exigencia social se vuelve ideal personal, la ne-

un problema o para responder a una necesidad se vuelve hab w e s : e 5 :
| objetiva se convierte en aspiracién subjetiva. La praxis sobre
d se hace conocimiento de esa misma realidad, y el esque-

sobre todo, se hace normativa en una sociedad, esa forma consf
ye una institucién social. El comportamiento de los actores gt |
debirid :ificad | > | Lo prtamental externo encuentra su correlato en los esquemas
efinido y tipiticado en roles, reciprocos y complementario 3 : . s
r0s y valorativos internos; en otras palabras, la practica
e demandada se hace forma de pensar individual y el ha-

 hay que hacer, quién, cuindo y c6mo, estan inscritas en las
rutinarias, en los habitos que los actores tienen que desa-
 su quehacer cotidianc, rutinas y hdbitos cuyo quebranta-
rastra sanciones.

a bien, una institucién social no se queda en el mero plano
tividad, sino que exige su elaboracién ideolégica: una ins-
es una préctica, una forma de actuar, pero toda sociedad ne-
‘razén de su proceder, tanto mds cuanto mds importante sea
da de la sociedad. Asi, las instituciones tienen que ser no

si, regulados por principios y normas que a veces llegan a se

mente sancionadas. Ejemplos caracteristicos de instituciones B o e vt enalor persaal
bien conocidas son la familia, con sus roles de padres e hijos, e 8 " P 3

portante examinar entonces en qué medida una practica
e la guerra puede institucionalizarse, es decir, objetivarse
icticas sociales e interiorizarse como mundo subjetivo. Pre-
examinar, en concreto, si la guerra que asola a El Salvador
0 se ha institucionalizado ya en el pais, si se ha consolida-
vamente en practicas y rutinas habituales, y si se ha inte-
 subjetivamente en formas normales de pensar y de valorar
dad cotidiana. Creemos que este andlisis es tan interesante o
‘el de las consecuencias sobre las victimas de los conflictos

cuela, con los roles de maestro y alumno.
Una institucion es una realidad objetiva, algo que las per
encontramos en la sociedad como un dato previo a nuestra eXi>
cia, una «cosa» que dirfa Durkheim, con la que tenemos qué =
y frente a la que tenemos que ajustar nuestro quehacer. Las
nas que entran en una institucién saben por lo general bastaﬂ‘%
qué tienen que hacer, lo que los demés esperan de ellasy lo'_'qyfﬁ.,
pueden esperar y exigir a los demds. Por ello, las socie(iade'-"‘;?z )
contar con periodos preparatorios especificos durante los cualed *=
personas se socializan, es decir, aprenden ¢ interiorizan las ©
cias de una determinada institucién. Pero exista o no €€ peri

» Sobre la relacién orden natural-orden social, ver nota 4 del capitulo 8 de
demandas fundamentales de una institucién social, 1as normas®

de Iy liberacidn, y nota 16 del capitulo 3 del volumen que tenemos entre
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mwara mantener el statu quo; fue necesaria la militarizacién
{e las estructuras sociales. La diferencia estriba en que la re-
policial asume todavia en principio la existencia de un or-
siento civil, mientras que la militarizacién transforma ese orde-
» introduciendo un principio interno de disciplina militar.
er la confrontacién a todos los ambitos de la vida social, la
 de la «seguridad nacional»* primero, y de los llamados
s de baja intensidad»*¢ después, han promovido y en varios
acerbado la militarizacién de los paises latinoamericanos.

caso de El Salvador, la militarizacién de las estructuras so-

armados, ya que la institucionalizacién de la guerra desbord 1. e
nalizacién de la lucha armada e incluso trasciende la vida de !-.-:
sonas involucradas en ella y, por tanto, condiciona e'senciahne
posibilidades mismas de la paz social. 3

LA HABITUACION OBJETIVA A LA GUERRA .[
No se trata aqui de examinar las caracteristicas mis propias de| o
flicto salvadorefo cuanto de explorar aquellos aspectos de lasm
que se hayan constituido o puedan constituirse en pricticas ines
cionales, es decir, hdbitos y rutinas asumidas sin mayor cug-t':
miento ¢ incluso como exigencias normativas. Nos fijaremos
de estas formas habituales que se observan ya en la vida cotidi
El Salvador: la militarizacién de la existencia, la aceptacién

que podemos llamar «impuesto de guerra», y la mentira oficializa

que constantemente se movilizan por caminos y veredas,
tes que bloquean la entrada a cualquier edificio pablico y

sicos del pais. Una invasién andloga se observa en los me-

T ; ; unicacion de masas saturados no sélo de informacion
La militarizacion de la existencia municacio : GRS e

El funcionamiento y reproduccion de cualquier orden social com
nan dosis diferentes de conviccién y coercién. Todo régimen pi
co aspira a funcionar reduciendo al minimo la coercién sobrt
ciudadanos, aunque su eliminacién total constituya un ideal utép;
(Janowitz, 1978). De hecho, hasta los regimenes més demoers
mantienen una instancia coercitiva interna —la policia— a la
asignan en exclusiva el empleo legitimo o, por lo menos, leg:
fuerza fisica contra la propia poblacién. La coercién pretende
tener integrados al orden establecido a aquellos grupos y perso
con quienes no basta la conviccién sino que requieren la amenazad
la fuerza e incluso la represién y aun la eliminacién fisica, lo qu
supone la renuncia a su integracion, :

Es claro que para mantener integradas a las clases domina
nuestras sociedades latinoamericanas, la dosis de coercion em
suele ser notoriamente mayor que la de conviccién y, por lo gen .
la funcién represiva prima sobre la funcién integradora (Castei
1973, 179). En otras palabras, los gobiernos de turno no Sue_l-‘?- 3
car tanto que los sectores marginados puedan participar Plef’,_-_. 3
te en la vida social cuanto que su existencia no altere €l funciofss
miento «normal» del orden social establecido. .18

Pero en una situacién de guerra civil como la que vIve EL it
dor, ni siquiera el incremento masivo de la represion pohaal ki

en charlas educativas o inauguran obras ptiblicas, realizan ac-
0s, dirigen proyectos de desarrollo y hasta presiden celebra-
giosas o sientan citedra sobre la «verdadera religiony,
doy dia, la Fuerza Armada salvadorena esta presente mas o me-
fectamente en todos los dmbitos de la vida social, Ja mayor
llos completamente ajenos a la naturaleza de las funciones
la institucion militar debe atender o para cuyo desempeiio
1bros han sido preparados. El problema no estriba en si los
N cuanto personas son capaces o no de desarrollar esas
el problema es que se introduzean en razén de su perte-
la Fuerza Armada y como tales, es decir, como miembros
stitucion. Y lo que es todavia més grave, su presencia es por
‘omnipotente, es decir, se constituye en la instancia deci-
0bre lo que se hace o se puede hacer, si no siempre en directo,
#0s mediante su poder de veto. De esta manera, la guerra pe-

-4..

re la doctrina de la seguridad nacional remitimos al lector a la nota 15

1o 2

e 900re los conflictos de baja intensidad remitimos al lector al capftulo 3 (ver
45U nota 7).
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netra en las dreas mas diversas de la convivencia social; y lagis
cias y criterios militares desplazan a las instancias Y Criterios :
desnaturalizando con frecuencia los fines de los OrZanismos s
incluso por encima del ordenamiento juridico. Lamentableme
proceso de militarizacién similar y atin mayor, no por COmprens
menos deplorable, tiende a darse en las zonas bajo controf ek
La consecuencia de esta militarizacion de la existencia
que las personas tienen que desarrollar su vida bajo permiso.
una concesion; todo lo importante y no poco de lo secund
quiere el visto bueno militar; todo aquello que pueda tener
tipo de significacién nacional y aun local debe ser valoradg a :
de las exigencias bélicas, confundidas en ocasiones con las cc onalizado. En la prictica, se acepta este presupuesto de gue-
niencias de la institucion castrense o con el simple capricho del enc. gomo parte del funcionamiento normal del pais, asi como se
mandante local o del oficial de turno. La perentoriedad de una ex ) consiguiente deterioro del nivel de vida de la poblacién.
tencia asi s6lo puede calibrarse cuando se llega al ridiculo e que. Pero un impuesto todavia mas doloroso y aceptado como nor-
hasta los actos mds elementales como desplazarse en vehiculon gsel de vidas humanas. Mes con mes la Fuerza Armada realiza
realizar el propio trabajo, leer un libro sobre la situacién del zonas marginales de las ciudades y en las poblaciones campe-
dar un curso sobre higiene dental o reunirse con unos amig reclutamiento forzoso de jovenes, operacién que tiende a
casa, y hasta tener un «poéster» de monsefnor Romero adorn ¢ ‘a una verdadera cacerfa humana con la cual trata de com-
las bajas sufridas en los combates. Semana con semana y aun
el visto bueno militar. Esta militarizacion objetiva de la existes dia, el Comité de Prensa de la Fuerza Armada ofrece un re-

supone, sin duda, un nivel de institucionalizacién de la guerra de sus éxitos militares asi como de las atrocidades (reales o
funcionamiento del orden social establecido. ¢

tdad de recursos disponibles, mientras se recortan los fondos de-
‘a la salud, la educacién y otros servicios ptblicos, recortes
r supuesto, muy poco o nada afectan a esos sectores privile-
La gravedad de este punto sélo se aprecia adecuadamente
'se tiene en cuenta que, ademds de robarse la mayor parte
 del presupuesto del pais, la guerra se come también la ma-
e de la ayuda que llega del exterior y que representa el
ente a otro presupuesto nacional. El que el Estado salvado-
dique a la guerra una parte mayoritaria del presupuesto sin
ernantes o legisladores se hagan o se atrevan a hacer publi-
ionamiento alguno, pone de manifiesto que la guerra se ha

) del FMLN. Los éxitos se cifran en la muerte de guerri-
s atrocidades en la muerte de soldados o de civiles, esta 1l-
mpre atribuida a los insurgentes, cualquiera sea su autor
es de guerra similares, aunque cambiando los papeles de
8 7 villanos, ofrecen las emisoras del FMLN. Lo tragico es que,
no establece para costear el incremento de los gastos mﬂifm I § turas de la confrontacién, a nadie parece conmover lo mis
se produce en tiempos de conflagracién bélica. Ahora bnen_; s el sacrificio cotidiano de vidas jévenes, cualesquiera sean las
hecho dos las imposiciones que se establecen sobre la poblaci as que ocurra; se dirfa que el salvadorefio, no quizd como
pero si como miembro de una colectividad, ha aceptado ya
abilidad y hasta la normalidad de una cuota de muertes dia-
macabra contabilidad humana que constituye el mis terrible
Mpuestos de guerra. Pero esta aceptacién pseudo-fatalista de

El impuesto de guerra

En El Salvador, los principales organismos de la emprt
vada rechazaron en 1987 el establecimiento de un impuesto.
de guerra al que el gobierno denominaba «impuesto paié l‘a-hs
sa de la soberania nacional», rechazo ratificado por lef C;Oﬂe s
ma de Justicia. El argumento de los empresarios consnstlf‘) éﬂ
que estaba en juego no era la soberania sino e} orden interre
pais, pues se trataba de un conflicto civil, no mtcmacuond_e
1987). Sin embargo, los mismos capitalistas han acepFad% Ci‘t
y hasta ratificado a través de sus representantes una distr! llla o
presupuesto nacional que afio con ano asigna a la gunerra & ==

ta de vidas es indice de la institucionalizacién de la guerra

®€ntira oficializada

abido que la historia la escriben los vencedores y que su ver-
1tuye no sélo una perspectiva parcial, sino con frecuencia
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una burda falsificacién de los procesos, los hechos Y log s
volucrados. Se trata de «la historia oficial», como biep }a"
manifiesto la conocida pelicula argentina con el mismo t(i)
los acontecimientos de ese pafs durante los afios de dictagl‘l'-'--
tar. Pero la construccién ideolégica de la historia no es :}
inicamente tenga lugar una vez transcurridos los aconteci |
sino que se da también en el dia tras dfa, y ello precisamen
parte de la interaccién social y de la confrontacién de ing
grupales, =

En El Salvador se da hoy e¢n dia esa mentira sistemﬁ‘
constituye la historia oficial sobre los hechos bélicos, en part
sobre todos aquellos que conciernen no tanto a los enfrentam
militares cuanto a las acciones paramilitares dirigidas contra |-
blacién civil sospechosa de simpatizar con los rebeldes. Esa hie
puede incluir hechos reales, por supuesto, pero sobre todo ver
deformadas de los acontecimientos que cambian a los autores 04
victimas, las circunstancias o la forma como se produjeron, y
hechos inexistentes, simplemente elaborados por exigencias
propaganda bélica, de la llamada «guerra psicolégica» (Martin-B
1988b)*”. La mentira sistemdtica genera una especie de penumbr.
psicosocial donde se entremezclan lo real y lo ficticio (Poirier, 19
y donde los fantasmas terminan imponiendo su ley al conocimient
hasta el punto de que algunas personas y grupos llegan a creers
mentiras que ellos mismos han fabricado.

Ahora bien, incluso mds grave que la mentira sobre los heg

S eno o malo, en amigo o enemigo, sin matices ni zonas inter-

tipico estereotipamiento que se da hoy en dia en El Salvador
e caracteriza a toda forma de pensamiento més o menos dis-
frente al régimen como «comunismo». Esto supone no sélo
ptable simplificacién del mundo ideolégico, sino que cons-
a burda falsificacion de la realidad, sobre todo en la medi-
» se incluyen ahi hasta el «comunismo» democristiano o la
liberal de Partido Demécrata norteamericano. Otro este-
amiento social muy extendido es el que tilda como «delin-
‘terroristas» a quienes no comulgan con las politicas oficia-
colada se van no sélo los miembros de la guerrilla, sino los

3

jones populares y hasta los miembros de los organismos
arios o de defensa de los derechos humanos. Todos son «de-

miento tan rigido y simplista transforma la realidad en un
de batalla de buenos contra malos, en el que la tinica alter-

», es la violencia sin contemplaciones ni componendas.
2 tras la categorizacion viene la accién, a la acusacion de co-

ne su apresamiento o su desaparicion. La utlizacion genera-
151 mecanica de estereotipos grupales de esta naturaleza es
0s sintomas caracteristicos de la institucionalizacién objeti-
‘guerra en El Salvador.

nalmente, la mentira oficializada echa raices en las propias

gados de afectividad propios del estereotipo, se ejerce una gran vio
lencia cognoscitiva, es decir, se introduce la guerra en el émbxto.'v_..
propio conocimiento social convirtiendo todo en blanco y negr

="
P ones del estado desnaturalizando sus funciones: los cuerpos
27, Este articulo est4 integramente incluido en la primera parte del capitulo T ridad se convierten en la principal fuente de inseguridad

a, y el sistema de justicia, en vez de garantizar el ejercicio
erechos y deberes, se yuelve garante de la injusticia y la im-
, siempre que favorezcan la causa del propio bando. De este
a guerra penetra las propias estructuras del aparato estatal,
orrompe, independientemente de que haya personas hon-
S trabajando en €l o que se esfuerzan por actuar con equidad y

cero de este volumen. i Bﬁ L

28. La propuesta de un «fondo ideolégico» en el entramado de la violent i
puede ser considerada como una de los aportaciones te6ricas mis relevantes d¢j i
tin-Baré (ver introduccién y capitulo 1), Dada la importancia que concede Mar 5
Baré al estereotipo en este entramado de falsedades, quizds convendrfa remitit 2
lector al tratamiento més detenido que sobre este proceso psicosocial pacc nt;9 !
autor (ver Martin-Bard, 1. Accidn e ideologia. San Salvador: UCA Editores, 22208
225-237). .
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LA INTEORIZACION SUBJETIVA DE LA GUERRA2 yados de Psicologia de la Universidad Centroamericana «José Si-
fias» a un grupo de 204 ninos. Todos los nifios son del sexo
ino, pero se dividieron entre nifios pertenecientes a sectores
on6micos altos y bajos, y en tres grupos de edad: de 8 a 10
e de 11 a 13 afos, y de 14 a 16 afios. Los contactos se hicieron
% Aljropios hogares del nifio o en sus escuelas. A cada nifo se le
nas cotidianas vinculadas con la guerra han echado Ya rafces ent st6 personalmente, tras solicitar el permiso de sus padres o
formas de pensar y valorar la realidad de las personas? N sables y, salvo en algunos casos en que no fue posnl?le, la§ en-

Por lo general, se suele asumir que, aparte de su iMPacto trawe fueron grabadas. Aunque se disponfa de un cuestionario, la
matizante, el principal influjo de la guerra en los nifos consiste. ista se tr,.até de desarrollar en forma de c’opversacnén flexible,
ensefiarles la eficacia privilegiada de la violencia para lograr sy ‘f-p‘_i'agetxapo, y no como una encuesta rigida (lo que, lamen-
jetivos, personales y sociales (Martin-Baré 1988¢)*°. Pero el so nente, no siempre fue el caso).. - -
psicoldgico de este proceso de socializacién radicaria precisame; aspecto fundamental que nos interesa aqui es si los nifos han
en la estructuracién de un mundo simplista y maniqueo, de unas rizado los esquemas béhcps. Por eso, pretendemos examinar
mas de conocer y de valorar estereotipadas, que son las que reclam ;pgd-‘ida hay ya en €sos n'u:ms salvadoreﬂo§ rastros cognosci-
y justifican como horizonte comportamental el uso de la violencia orativos de la mllltarilz.ac'lon, de la aceptacién rutinaria de la
2, y de la mentira oficializada que hemos presentado como
ntos de institucionalizacién de la guerra en las estructuras ob-
la sociedad salvadorena.

y paz®!

¢En qué medida la institucionalizacién objetiva de la‘guerr:a,.\éh
estructuras sociales salvadorena ha logrado penetrar |as estructy,
subjetivas?; en otros términos, ¢en qué medida los Principios v

lores, los presupuestos y actitudes asentados en las pricticas

do unas estructuras cognoscitivas y valorativas de este tipo?
A fin de examinar este problema, desarrollamos un pequeri

realizar en el futuro inmediato. El trabajo tiene como antec
los estudios de Robert L. Leahy sobre el desarrollo del conce

untar a los nifios qué es la guerra, en qué consiste para ellos
a, obtuvimos dos tipos principales de repuestas: los que ven
las personas. No es del caso entrar aqui en ese antecedente, ya &

' - e Ao, J ‘ N )
fundamentalmente se centra en el desarrollo formal de los esq Uno de los campos en los que ha resultado especialmente tiil la teorfa de las

aciones sociales ha sido, en confesién de su maximo representante, Serge

e s . A . ; . A

icl, es en el de la Psicologfa infantil, en el intento por descifrar las teorias que
tienen sobre ¢l mundo que les rodea, y mis en concreto el proceso a través

construyen la representacién del mundo socio-politico (ver el capitulo 19 de

y El desarrollo humano. Madrid: Siglo XXI, 1994, 458-498). Uno de los ca-

este apasionante tema versaria precisamente sobre las concepciones que los

AT

de la paz y de la guerra, lo aplicamos con un grupo de estudian > uefios tienen en torno a la paz y a la guerra. En honor a la verdad, no es este

- 0 mds abultado en la literatura cientifica, ni el que mas tradicién investi-
cumula (las primeras investigaciones datan de mediados de los sesenta: ver
« The Development of the concept of war. Journal of Peace Research, 1,
-17; Alvik, T. The development of views on conflict, war, and peace among
ildren. Journal of Peace Research, 5, 1968, 171-195). Pese a todo, ya vamos
©on alguna literatura especializada en castellano, que el lector podri en-
I'libro, muy citado en estas notas, de F. Moreno, Infancia y guerra en
ca. Cit.; Delval. J. y Del Barrio, C. La guerra vista por los nifios. Dere-
4nos, 31, 1991, 13-18; Delval, J. y Del Barrio, C. Las ideas de los nifios
Ia guerra y la paz. En E Moreno y E. Jiménez Burillo, La guerra: realidad y
as. Madrid: Complutense, 1992, y sobre todo en la tesis doctoral de A. Fons

nar aqui cémo piensan los nifios salvadorenos cuanto qué es en’
creto lo que piensan.

29. Eldesarrollo de este epigrafe nos remite a conceptos llab!t}1316§ 3 1‘; fa L
este volumen sobre los que se asienta la violencia bélica: a‘la pglanzacnén,o :
truccién de la imagen del enemigo, a la percepcién de lo insélito comlolel;m:,;
manejo habil y categérico de estereortipos. Elementos todos ello's que ¢ s coh
sado podri encontrar mds detenidamente tratados en l?s caplm.lOS quma’eti) A
«El proceso de interiorizacion de la guerras (Moreno, F. Infancia y §#Er =
troamérica. Cit., 107-199.

30. Este articulo esta recogido en este volumen, y forma la pr
pitulo segundo.

imera partc et
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N cespondié que la guerra es violencia y destruccién, pero sin
i Mas. ‘

3 respecto a lo que es la paz, una mayoria relativa de nifios
la definié como la unién y concordia entre las personas y

la guerra como un conflicto, enfrentamiento o lucha entre i
dos (34,3% de los nifios entrevistados), y los que Ia vé% o
aspecto de muerte y matanza de personas (22,1% de 12 4
dos) (ver Cuadro 1). e

A1C1 0
SEAN S (s

" »s «una amistad, armonfa y comprension entre ambos ban-

Cuadro 1. DEFINICION DE LA GUERRA SEGUN SECTOR SOCIAL{ : s dijo un nino de 14 anos (ver Cuadro 2). Este grupo tiende

Aos mayores y de sectores altos. Para un segundo grupo,

SECTORES SOCIALES = 'de niftos mds pequefios y de sectores bajos, la paz es sen-

‘que no haya guerra, lo que indican algunos en forma muy

«Altoss «Bajoss o omo la ausencia de lucha (19,1%) o en forma mds especi-

QOué es la guerra Edad 8-10 11-13 14-16|8-10 11-13 1416 ' A como el fin de las bombas, tiros y muertes (15,7%). «Es

Conflicto, enfrenamicnto, peleas 382 28,6  SLS | 206 333 353 hay violencia, la gente trabaja tranquilamente y no sien-

Mueress, matinzas, batallas 280 0% ol 1A 273 1ge ‘de que los maten o les tiren bombas», decia un nifio de
Conflicto y muertes 59 17,1 30 | 59 152 147 . i ili

Alsi pialo, dattine So 86 12| 59 121 s que no haya tiros, bombas, lo que haya es tranquilidad»;

Violénehs; destrucian $8 114 61 ,7:6 e1  silllee ‘ y hayan muertos ni heridos», decia otro de 12 afios; y un nifio

Otras respuestas 88 114 121 | 88 30 235 |2 | yesino de 13 anos, habitante de una de las zonas mds golpeadas

No sabe, falta dato 88 29 00| 00 30 00| | erra, lo ponfa en términos muy elementales: «paz serfa no

Todos N 3 3 3 (M 3 33 | e miedo en l1a noche»*2.
% 33,7 327 337|333 343 324 P

f'fdm 2. DEFINICION DE LA PAZ SEGUN SECTOR Y EDAD

Ejemplo del primer tipo de respuesta es la de un nifio de.
anos, del sector social alto, quien definié la guerra como «un @
flicto armado, causado por diferentes motivos, politicos o's
en que generalmente sale afectado la poblacién inocente». El
do tipo de respuestas lo ejemplifica un nifio de 10 afios, del
bajo; en la guerra, dijo, «hay unos que mueren, unos que salen
dos, golpeados y otros les cortan las manos y los pies». El p;

Tered

tipo de respuestas lo tienden a dar més frecuentemente los nii B belleza, bienestar
mayores y de sectores altos, mientras que el segundo tipo lo ofrece ] =
sobre todo nifios de menor edad y de sectores bajos. Un grupo
reducido de nifos (el 10,8%) senalé ambos aspectos, es decitﬁ@lﬁ,
guerra es tanto conflicto como muerte. Finalmente, un 9,8‘%).'£;.l
ninos entrevistados dio respuestas de tipo moral y abstracto, GiCicE
do que la guerra es algo malo y dafino, y un porcentaje SHREEE

o

SECTORES SOCIALES

——

«Altosw «Bajos= todos

Edad 8-10 11-13 14-16| 8-10 11-13 14-16| N %

- 26,5 429 54,5 |206 242 44,1 | 72 353
guerra ni lucha 17,6 17,1 121 | 265 273 147 | 39 19,1
mbas, ni matanzas 20,6 114 6,1 | 17,6 212 147 | 32 157
176 114 3,0 | 23,5 182 29| 26 127
88 172 202 | 87 91 88| 30 147

8,8 0,0 6,1 0,0 0,0 0,0 5 2,5

[

S nicaragiienses refugiados en Honduras y nifios hondureiios habitantes de
'Y sus resultados ratifican, casi punto por punto, los obtenidos por Martin-
que con los matices y precisiones propios de un trabajo mas amplio. Ma-
[y pelear son las tres categorfas con las que los nifios de 6, 8 y 10 afios se
tan la guerra, Son los mayores (los de 10 afos) y los nifios refugiados quie-
s frecuencia asocian la guerra con matar. La paz, por su parte, ¢s para los
jiados principalmente la no-guerra, mientras que para los hondurefios estd
de otros aspectos como la tranquilidad, el sosiego, la vida agradable, etc.
desarrollo de los conceptos de guerra y paz en los nifios centroamerica-

Méndez El desarrollo de los conceptos de guerra y paz en los nifios centroamersres

(Universidad Auténoma de Madrid. Facultad de Psicologfa: Madrid, 1993), €0 =80
con la ayuda de una muestra de nifios centroamericanos prerende: 4) cOnOCEE B =
ideas de los nifios sobre los diversos aspectos relativos a la guerra y a la pazi W
plorar los cambios en ¢l transcurso de la edad, y ¢) estudiar, finalmente, 8! fl e
miento de la guerra y de la paz se ve influido por la experiencia que 10 ninos & -w" d
al respecto. '

b
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Aceptacion de la militarizacion 3 /0 3. DESEO DE SER SOLDADO SEGUN SECTOR SOCIAL Y EDAD

i

¢En qué medida los nifios entrevistados aceptan comg normal | SECTORESSOCIALES
lidad bélica y militar en la que viven? Ante todo, results pm «Altos «Bajosw todas
tros una sorprendente comprobacién el que la cnarta parte d, B olbdo  Edad 810 1113 1416|810 1113 1416| N %
entrevistados (el 24,6%) pareciera no saber nada sobre I o oo de 75
que sélo tuviera conocimiento de ella a través de la televisidn n ere ser soldado 70,6 714 63,6 | 61,8 57,6 794 |137 67,6
!as narraciones ée otras personas. Qn 8rupo de €sos nifios dape piere ser §9;d,:¢c,ondiCion5 zg,g 1;,2 ig,’i 33,3 3:.; I;,; :z_ 247,2
impresion de vivir en un mundo distinto, un mundo anarte pero co y § ! A ; ;

. : b2 :
de las maravillas» enclavado en una tierra asolada por la guer; 00 29 30| 00 00 00| 2 10

mos alguna de las respuestas dadas por este tipo de nifios cuz

les solicitaba que contaran alguna historia de la guerra ht ™ £ i
vivido o presenciado persong;lmente 0 que Pusigeran a;lu'e by = ). Como era de esperar (Cuadro 3), en este grupo hay mds nifos

S gun ¢j sy ores bajos que ninos mayores y de los sectores
de lo que era la guerra. «No lo he vivido ni me han contade P loneeco e g s

: : : % Jomo puede verse en el Cuadro 4, la razén mds frecuente
no lo he visto». «Es que lo he visto en la tel?». «Alemamg cuando erer ser soldado es la de «defender a la patria» (49%); pero
le6 contra Estados Unidos, pais contra pais»; «no he visto; s¢ ) porcentaje, 28,6%, dicen que quieren ser soldados para lu-
pelicula, pelicula de Rambo y Chuck Norris». P Fri 5591 % /e P

o atar a los guerrilleros: «Asf ayudo a matar a los guerrilleros
Contrastan estas respuestas con las de otros nifos a quient mata g y gu :

T o los que no quieren que haya paz», nos dijo un nifo de 12
ha tocado vivir personalmente los estragos de la guerra. «Cer g uernoq 4 PUPHR S
. ; i 2 e, «porque asi me desquito lo que me hicieron y los mato», nos
mi casa», nos decia un nifio de ocho anos, «se peleaban soldad ~'

: ) o = L otro nino de 13 anos.
unos hombres que son guerrilleros. Alli aterrizé un helice

: ; . o que subrayar el que casi siete de cada diez nifios entrevista-
unos soldados heridos se subieron. Lo vi por un hoyo de la puerta i
i | G S i ; 67,79%) rechazaron ser soldados y luchar en la guerra. La
«saliendo a la escuela», nos decia otro nifio de 16 afios, «a las B i (S0:896), para expresar este re
y media, por hombres con pafuelos en la cara, con metralletas, y | keaca p 2 ; b 7 d pN op . 1os &=
< O ’ & . > S - « ~
dispararon a unos policias que estaban ahi; la maestra grité qu i~ o QUELIAOUNOIN @ St Aetidos: «1h0; porque.a i

tirdramos al suelo; yo cort por un atajo que daba mas cer ; 2 10s matan y yo no quiero morir» fue una respuesta tipica de

casa; las balas iban por todos los lados»; «mataron a mi papd po. «Salen fracturados cua!r}do ponen una ming; salen balea-
mamd por defenderme a mi», nos confesé un nifio de 12 afo mueren», especificaba un nifo de 15 anos de los sectores ba-
clase muy humilde; «ellos mu’rieron» s (el 19,7%) rechazaron el ser soldados por la razén inver-
’ . By ! - h

Ni el vivir en un mundo aislado garantiza la inmunidad mer ectr, por no querer ellos matar: «Porque yo, nos razonaba
frente a la militarizacién, ni la experiencia personal de la guerra :‘l"de IbS anos, g" mi fortr’na dg Seé nc;) me gustla] ma]tll'gtzf a
va a un implicacién mental militarista; todo depende de otrost Yle * d.romean O’I RO | SO REOe RS0 ‘*9“‘_ PR
tores que parecen apuntar al papel mediador de los adultos: Iliia disparan y al que le caiga, pues entonces; y €so no es
procesamiento de las vivencias®, en forma similar a como ». Como era de esperar, algunos nifios apelaron a principios

en el impacto de las experiencias traumatégenas (Hoppe,
Martin-Baro, 1990). ,

De hecho, son también una minorfa, uno de cada cuatro # 2
entrevistados (24%), los que responden que les gustaria ser SQ[ = A
(31,4% si se incluyen aquellos que responden en forma cONTEEEE

o 20n, légica o no. Dios lo prohibe explicitamente, y, si puedo
ninos 4ario, lo harés,

BCeptacién de la muerte

33. Ver nota 11 en este mismo capitulo.
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Cuadro 4. RAZON PARA QUERER O NO SER SOLDADQ neias y solucionarlas», respondi6 un nifio de 11 afos de clase

QUIERE SER SOLDADO Y LU ¢ hablando, sin necesidad de matar a las personas». Otros
= —— ' S eron que se acabaria la guerra cuando todos dejaran de pe-
Reen No S Sicondicionado ,2%) y otros que cuando los insurgentes del FMLN depusie-
No quiere morir, ser herido 50,8 - ' = mas (11,1%). Con todo, casi uno de cada diez ninos (die-
Defender 2 Ia patra, al pucbio . 49,0 60,0 = ifios, es decir, el 8,8% exactamente) expresé que la forma
Dgsg::sziizj?:idm quiere ser A . &7 27 nar la guerra era matando a todos los guerrilleros: «Aca-
e "I i 18,2 - - 7 e FMLN para siempre; matarlos a todos», decia un nino de

- 2 : 2P v A > 3

Ne & busio o probibe Dios 6,1 = . 14 s de sectores bajos. Otro nifio de 9 afios cuyo caso analizare-
Lograr la paz, la libertad - 12,2 6,7 g +
Otras razones 5.3 10,2 26.7 1e o'y
No sabe, no responde ) ) . - fro 5. COMO TERMINAR LA GUERRA SEGUN SECTOR SOCIAL Y EDAD
Todos N 132 49 15 204 +8 SECTORES SOCIALES

% 67,4 250 7.6 e

= «Altoss «Bajose todos
=

§-10 11-13 14-16 | 8-10 11-13 14-16 | N %

nen miedo a morir o ser heridos, ya sea porque no desean herir LS

matar a los demas. En principio, cabria pensar que todos estos
b | lp P10, q P q 4 0s £stos loe) oo, acuerdo de los rivales | 20,6 457 485 | 147 212 500 | 68 338
rechazan 1a guerra en lo que tiene de muerte, y de hecho asf parece’ e todos dejen de pelear 147 114 61 (206 212 147 | 30 147
ser. Sin embargo, lo que rechazan es fundamentalmente su im MLN deponga las armas 147 143 91| 59 182 29 | 22 108
cién personal, que en la légica psiquica i supt Sclieos o S O L RO
O p » qUE €N 12 logica psiquica no necesariamente st 88 57 152|118 30 59| 17 83
un rechazo a la implicacién de otros, y por tanto, a la guerra | 50 00 30|59 61 29| 8 39
tras sean otros los que la hagan. De hecho, éste ha tendido a: A DR R
comportamiento mas comin entre los sectores dominantes de 2
ciedad salvadorena, empenados en prolongar la guerra hasta a
con los rebeldes y mostrando un patriotismo a ultranza, siem
cuando la guerra no supusiera que sus propios hijos fueran al f

de batalla. De ahi que el reclutamiento militar en El Salvador - __ :
siendo selectivo y afecte tinicamente a los idvenes de los sectores lo salvadorefio ante el didlogo. Estudios Centroamericanos, 454/455, 1986,

bres de 1 poblacién B 29:/68). En las encuestas para pulsar la opini6n piiblica sobre los diversos aspectos

i : 5 Lpues drealidad del pafs, «El didlogo para la paz» (ese es el titulo de uno de los capitu-

Al preguntar a los nifios cémo podria terminarse la guctg, e ipaba un lugar preferente. Y los datos eran contundentes: el 83,3% de los en-

de cada tres nifos (34,8%) respondié que mediante un didlogo ¥ consideraban necesario ¢l didlogo entre el gobierno y el FMLN, y la in-
acuerdo entre las partes (ver Cuadro 5)*., «Dialogando sobre--las{ Gy

0,0 29 61| 29 91 2,9 8 39

No sabe, falta daro 29 29 30|29 30 29| 6 29

de ambos contendientes era vista como el mayor impedimento para la
1419 (Martin-Bard, 1. La opinién piblica salvadoresia, 1987-1988. Cit., 89-
A pesar del desanimo y de las oscilaciones respecto a las vias para la solucién
€ontienda, «la persistencia en mantener que el didlogo constituye la mejor solu-
onflicto parece mostrar que, tras nueve afos de acciones bélicas y de conti-
naciones de que la guerriila apenas serfa ya un grupo residual de bandoleros
al terrorismo, la poblacién salvadorefia es consciente de que las posibili-

34, El dislogo como medio para la solucién del conflicto: ése fue uno de l°“
gumentos més s6lidos de Martin-Baré. No sélo como ciudadano, sino como Iy
gador. En un amplio y significativo sondeo de opinién llevado a c;bo Cgstfed'“".«:- :
ses de agosto y septiembre de 1986, el did i I medio mas adCCREEEs i S o) ; 5 T
o by o e oy o e i il it sn oy g s
manera de¢ poner fin a la guerra (lo ratifica ¢l 35,296 de los encuestados), uR poss e 0% Priblica St? a:lcon.s ntge a7g9unaE olr m; b;: m‘:’goc‘;a;x !n» (f alrt : ks dop:-
twje que llega al 77,3% de apoyo  la Iglesia como mediadora, y a un 46,9% Qb€ 78 oo et R e e
en la falta de voluntad de las partes el mayor obsticulo para el didlogo (Martin-barss élocditgxa‘;imc acia ¢l deseo ae negociacion y mediacion «como ¢l retiejo
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mos después, dijo textualmente: «Terminando con los te
IrOrist

tandolos. Se lograria si hubi a8, Ma
tarlos a los guegrrilleros; ::tlg:lac:snl?tsxl:il:::to:ZRambos'.af]uf “‘ : = di6 espontineamente una calificacién mas 0 menos estereo-
Ciertamente, no son muchos los niﬁosp > tranquilidag, S 12 de los contendientes. «Los soldados son los buenog y los gue-
ra extremista que, con toda probabilidad, reflei los malos», fue una respuesta comun de este tipo. Otros
» IELlC)a una mengy); ron Gnicamente a uno de los contendientes, por lo general a

sorbida del medio ambiente. Qui { :
. Quienes ' R :
de menos edad y sectores sogoeconéigctsn;imfleStan tiende M1a: «Los muchachos que ponen las minas, y los soldados».
g . . 1 . os, aun ue \ - o . - . . .
ciones no alcanzan un nivel de significacion estadfsticg ac:; fife oo nifios extremaron la catdcterizacion de los rivales

es significativo, en cambio, que esta respuesta la den o ando a los guerrilleros con todas aquellas adjetivaciones

cuentemente aquellos que desean ser soldados (un 19 . su mentalidad infantil, ponian de manifiesto su maldad.
llos que no desean serlo (un 5,2%). un 1,1%) que: - stica es la respuesta de un nifio de 13 afios de los sectores

Pero aunque los nifios que expresan esta postu la Fuerza Armada estdn los que quieren y luchan por no-

R ; stura extrem . 1 A i

una minoria, no puede considerdrseles una excepcién, y sy fiura que no nos pase nada; y en la guerrilla, los mafiosos [la
)

mismo mental resulta preocupante. Los datos del b Jos hijos que no quieren a sus papds ni a nadie, los droga-

no permiten llegar a una conclusién firme, pero Sipre;seme s gente sin sentimiento». La caracterizacién que hicieron estos

cho de que una militarizacién mental. la il’iti:eriorizar: 6“e’§a;l-¢f de los guerrilleros incluyé los siguientes adjetivos: terroristas,

A ; : ) 10N del m ; o ’ .

rismo existente en la sociedad, pueda estarse produciendo en";} 1 vos, engafiados, ladrones, comunistas, secuestradores, aibs
5

menos un sector de la poblacién infantil salvadorena 8, sin sentimiento, mercenarios.
£ tendencia a calificar estereotipadamente a los contendientes

frecuente entre aquellos que dijeron querer ser soldados
que entre los que dijeron que no deseaban serlo (22,8%). Y

,un 25,5%, es decir, uno de cada cuatro nifios entrevista-

qUE expresan esa poe

Cuadro 6. DESEO DE SER SOLDADO Y FORMA DE TERMINAR LA GUERRA

Qieie s6x soldado y Inthas : a hemos indicado, son ellos mismos los que mds se inclinaron

2 ar que la forma de terminar la guerra era matando a todos los

Cémo terminar la guerra A d.cs.‘ 3 N o % | eros. Ciertamente todos estos resultados no confirman, sin

Disiie skl deliaies | 350 99 ;:;gg' e = : a hip6tesis planteada en este trabajo de una interio}rizacién de

Que todos dejen de pelear 156 145 o 5 rra en la mente de los nifios salvadorefios. Pero si abonan la

Que FMLN deponga las armas 111 64 26.7 55 is de que un proceso asi puede estarse produciendo en por

gfmralos guerrilleros. 52 191 13,3 18 0s un sector no por minoritario menos significativo de la
e S B én.

No se puede 4':2 5:} 2’3 g o n caso caracterfstico lo constituye Guillermo L., un nifo de 9

Orras respuestas 13,3 149 6.7 26 137 los sectores altos, de quien ya hemos presentado algunas

Nosabe o T ) . ‘ ) 3_-,45“ estas Guillermo comienza ir-ldicando a!l entrevistador que no

| Jué es la guerra, pero al insistirsele, dice que «es terrorismo,

Todos 135 47 15 204 100,0 lir casas con bombas» y que, si hay guerra es «porque hay te-

que destruyen, y entonces nos defiende la Fuerza Armada».
2 que ha visto «cuando atacaron un carro patrulla y mataron
licfa, le dispararon sin poder defenderse». Indica que ha expe-
tado miedo «cuando le pusieron bombas a unos vecinos; crei
€ra en mi casa, porque se sintio muy fuerte el impacto». Res-
de que si a la pregunta de si quiere ser soldado y luchar en la
HErra, pero aclara que quiere «ser general» para «combatir a la gue-
fillay. 1.2 manera como cree que podria acabar con la guerra es «ter-

La asimilacion de esquemas estereotipados

Una de las preguntas formuladas a los nifios era que identificaran
quiénes estaban en cada bando en la guerra de nuestro pais. La m&
yoria (el 65,7%) respondié limitdndose a sefialar a los rivales; Sit
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minando con los terroristas, matindolos», Y POr tanto, para ta.
la paz propone que hubiera «unos cuatro Ramboss e P
dos los guerrilleros. Para marg

) Por supuesto, no se nos olvida que Guillermo €S Un nifia
anos. Pero no podemos menos de observar que muestra =8
quemas mentales claros y consistentes con relacién 2 |, yg::;v
paz, tanto en su calificacién de los contendientes como.g:l-,’:t y
puesta que hace para resolver la guerra y IeSPecto a su co
miento personal. La guerra es obra de los guerrilleros que se :
ristas; los terroristas son malos porque ponen bombas para d o
las casas; por tanto, la mejor forma de terminar la guerra y l’(,
paz es eliminando a los terroristas, para lo cual él estarfa disp
a luchar como militar. =3

vorfa de los salvadorefios (ver IUDOP, 1989; Martin-Baro,
_piense que s a través del didlogo y de la negociacion entre
tendientes, y no a través de mis guerra y de matar a todos los
s0s, como debe resolverse la guerra civil; el que la mayoria de
ifios no quiera ser soldado porque ni quiere morir ni quiere
* nos confirma que la militarizacién no ha logrado invadir to-
A Sus mentes.
¢ supuesto, no se pretende que los datos aqui presentados
eneralizarse sin mas a todos los nifios salvadorenos. Cier-
nte, han sido logrados con una de las poblaciones infantiles me-
ectadas por la guerra. Cabe asumir que nifios de zonas mas
as por la guerra y, sin duda, los nifios de la poblacién refu-
desplazada, pueden presentar otro panorama muy diferente.
todo, este estudio nos lleva a pensar que, como en el caso de
riencias traumdticas, los nifios tienen una significativa capa-
o ad para resistir el avasallamiento de un mundo exterior hostil,
La guetra tiende a institucionalizarse, es dedir; a-echar s it e cor frecuencia reclama de ellos un desarrollo contrario a su cre-
tivas y subjetivas, en un pafs como El ,Salva dor,que ot ca;)b Aiento como seres humanos. Hasta dénde liegue esa capacidad y
anos de confrontacion civil. De acuerdo con n’ueVStro anél)i,si.s | »‘k i f:ontrnbgyan 2l el digo/que/nos urge cxa;
tros datos, la institucionalizacién aparece con mads claridéd% . V= atenciony detemmlento.’ -
estructuras sociales que en las estructuras mentales, lo cual r . _pd'o Sl pea odemge Coj & o 140 e JoE :
’ = ‘de niflos aparentemente no afectados, hay una minoria no
mir una prictica en unas circunstancias concretas que interio 4 __able GuE B Pt R conta'mmada Oicuasienla-
es decir, desarrollar una mentalidad que predisponga a esa prﬁc cay = - ?l Wk cef mllltansnpo. Y.por i s 1°? pe e e
eriorizacién sean lentos y existan importantes resistencias a la

la justifique, y mds todavia 2seabl .
Estj A dife? em’:i: e taciguil llah]};g: P ersonaln'n.e::te.g 1za : i6n mental de algo tan terrible como una guerra, la prolon-
. J . . . . - - .
p LOELA40HO EXEIND 6 INeHas del conflicto civil y su asentamiento en las instituciones so-

mental resulta tanto mi i de gFCis Sl :
4s obvia cuando de lo que se trata es de| el pais, puede terminar imponiendo su ley. Lo cual lleva a

ractica extrema, com i ruccion 3 R R ;
P ” o la guerra, que involucra destruccion onclusién, que no por obvia deja de ser significativa: como psi-

muerte. g
B et del | o e | e 0s no podemos volver la espalda a los procesos sociopoliticos,
Ly s;; A of fquc, B3 Ealitp R PG oll}gajlona el a disculpa de que no son de nuestra incumbencia. Lo son y ello
2R e Nckat SteANO DS Tt ados e isito de nuestro trabajo en favor del desarrollo humaniza-

la guerra psicolégica i i recie qu
magl:) - di o ni%os por Folarlzar a la|POb|ac16|n, se aftrevis t?m( _ integral de los grupos y personas, de su salud mental que no
ca r);sista e uixg (:) c::mepg e el sl O eian A del muns *n dato simplemente individual, sino interpersonal y social.

P SEEREIOIEINANGUER DA EA lo. sinaiann La Psicologia suele ver como connatural su aporte terapéutico.
do, donde se es absolutamente bueno o absolutamente maio, SIS

: o 2llo, a ningtin psicélogo hay que convencerle sobre la necesidad
ternativas. El que la mavori in studio, COMEL gad DG PSIERIRg Yq .
q yoria de los nifios de nuestro ¢ g : se atienda a quienes sufren el impacto de la guerra, ya sean

ados o victimas de la poblacién civil; tenemos claro también,
€ quizd no tanto, que nuestro aporte es necesario para atender
ictimas de la represion politica y de la guerra psicolégica, ya
0 torturados, exiliados o familiares de desaparecidos. Pero la Psi-

SOCIOTERAPIA DE LA GUERRA3S

-

35. Conviene volver a traer a colacién, una vez mis, aquella ]mrod.ud?ié“@-
Ignacio Ellacurfa hizo a Psicodiagnéstico de América Latina, ¢l primer libro S
por Martin-Baré (ver nota 13 del capitulo 3).
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cologia suele sentir como algo extrano y la Mayor parte de joc ma
c6logos se muestra reticente a llevar sus planteamientos " esp@

que desborde el mundo subjetivo de las victimas individua]n: B ]
entrar en el 4mbito objetivo de las estructuras victimarias, Y. :: p%
bargo, mal podemos cumplir incluso con nuestro cometido ,den%
cién individual si no enfrentamos sus raices sociales, La psicohivie.
ne y la psicoterapia necesitan integrarse a una sociohigiene Y 2
socioterapia. Y si, como acertadamente ha senalado el gmpoﬁhni;&’
no de Elisabeth Lira (Lira, 1988; Weinstein, 1987), la recupera &‘
terapetitica de los traumas sociopoliticos reclama una reparacién sg.
cial’®, como social es su causa, para evitar la militarizacién m;;?;;}?
del nifio o desmontar la militarizacion del adulto tendremos tan o e
bién que eliminar cualquier forma de militarizacién institucidnéi@”\; '
nuestra sociedad. i

o 1)
gy
h!

P - : i3
e 1 medio de los rigores de una grave guerra civil, cuando se acu-
i n problemas de desempleo masivo, prolongadas hambrunas,
36. Muchas de las consideraciones que se han venido haciendo a lo largo dees: amiento de cientos de miles de personas y hasta la aniquila-
tas ya dilatadas paginas (los retornados, las secuclas a medio y largo plazo del tran- i6n de poblaciones enteras, podria parecer una frivolidad dedicar
ma psicosocial, el necesario recurso a la memoria) abren de par en par la pucrg@.-, y esfuerzo a reflexionar sobre la salud mental. Frente a una
tema de la reparacion social, un tarea en la que se encuentran aquellos pafses qneﬂ% o lfri | 3 | Salvad dolem:
sufrido durante afios los estragos de la violencia politica, un «proceso de respo nsabi- 6n MELGH COM9 18 JUE S6 Vive en El Salvador, cuando la mis-
lidad ética, juridica, politica, econémica y cultural que implica el enfrentamiento so- bilidad y supervivencia histéricas de un pueblo estdn en cues-
cial con la verdad de los hechos cometidos en un contexto de violencia extrema y vio- resultaria casi un sarcasmo de aristocracia decadente consa-
lacién de los derechos humanos mas elementales, que posibilita dirimir pabli amente a discutir sobre el bienestar psicolégico.
responsabilidades y establecer medidas compensatorias (morales y matcriales};i ara bil tondo d it Cile fat SOk
las victimas y sus familiares, abriendo la posibilidad de una reconciliacién MEC!O) . | €1 Tondo de este bienintencionado escr UPUIO, sdte una
genuina» (Orellana, C., Sdnchez, R. y Santacruz, M. Discurso oficial y reparacion so= n muy pobre de la salud mental, entendida primero como la
cial. Memoria de licenciatura en Psicologfa. Universidad Centroamericana «José Si= a de trastornos psiquicos y después como un buen funciona-
meén Cafias». San Salvador, 1999, 35). Esta es la direcci6n practica que se desp) cHes del organismo humano. Desde esta perspectiva, la salud
de la propuesta teérica de Martin-Bar6 (ver, por cierto, Martin-Bar6, I. Democracid R B il g o A S
y reparacién, Prlogo a D. Becker y E. Lira, Derechos humanos: todo es segiin el d -constituiria una caracteristica individual a.trlbulbl.e en princi-
aquellas personas que no muestren alteraciones significativas
SU pensar, sentir o actuar en los procesos de adaptarse a su me-
i{Praunstein, 1979). Sano y normal seré el individuo que no se

lor con que se mira. Santiago de Chile: ILAS, 1989, 13-17), y a la que se han's v
4 aquejado por accesos paralizantes de angustia, que pueda desa-

7

GUERRA Y SALUD MENTAL'!

SALUD MENTAL

ademds de las ya citadas, varias propuestas que el lector interesado podré encontrah
entre otros, en Beristain, C., Salud mental: la comunidad como apoyo. San Saly., o
Virus, 1992; Instituto Latinoamericano de Salud Mental. Reparacién de los aert RS
humanos y salud mental. Santiago de Chile: ILAS, 1996; Cervell6n, P Reparaciote
perspectivas psicolégicas y éticas. En P Cervell6n et al. Otro rostro de la paz. s”@’: -
vador: FUNDASALVA, 1998; ECA. Hacia donde apunta a esperanza: hacer 1.35‘ pozl 1
nuevas. Estudios Centroamericanos, 1998, 1021-1035; Lira, E. Mirando hacia. 13?%

A (1

L 4
-

: A 'BSte capitulo consta de dos articulos: «Guerra y salud mental», y «La vio-
un balance de 20 afios de iniciativas en ¢l Cono Sur, En P Pérez (coord.), 1999 &

litica y la guerra como causas del trauma psicosocial en El Salvador», El pri-
, ; - ellos tuvo como punto de partida la conferencia con la que Martin-Baré ina-

162; Sveaass, N. y Castillo, M. From Hero to Cripple: An Interview Study 0n *% Iwg

social Intervention and Social Reconstruction in Nicaragua, Peace and Conflict: JO55

I* Jornada de Profesionales de la Salud Mental celebrada el 22 de junio de
' San Salvador, que serfa inmediatamente publicada en Estudios Centroameri-
nal of Peace Psychology, 6, 2000, 113-133. 5, 4291430, 1984, 503-514.
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rro!lar su trabajo cotidiano sin alucinar peligros o imae;
raciones, que atienda a las exigencias de su vida famil?gm?rf Onsp;.
tar a sus hijos o sin someterse a la tirania obnubilant: rdsm :
Asi entendida la salud mental, es claro que se tratarf el aleg
blema relativamente secundario y ello en d ey
) 0s sentidos. En ny
hfgar, porque antes de pensar en la angustia, los delirios o &
pismo compulsivo, cualquier comunidad humana debe - -e'l"‘:" @
su.pervxvgncia de sus miembros; cuando lo que esti enp'ens'at’__e, 3%
misma vida, obviamente resulta hasta frivolo hablar sob’ruelgo""f.;r»r' '
df:d de esa existencia. Pritnum vivere, deinde philosophar, S
filosofar sobre la vida hay que asegurar la vida misma) Ef,(dme‘?‘;- 2
lggar, el trastorno mental asi entendido serfa un proble.ma "ie
rio, un problema que apenas afectaria a un sector muy redu l'l'd
la Poblaci(’m. Aun aceptando que los problemas psiquicos a f:
mas personas de las que son hospitalizadas en clinicas psiqgiéet
o acuden a las consultas del especialista, con todo habria que regﬁ;
mar que la mayoria de la poblacién puede ser catalogada desde e
perspectiva como mentalrpente sana y, por tanto, los problemas de
salu.d mental apenas conciernen a unos pocos. Por eso se ha pi lido
decn‘., y no sin razén, que el trastorno mental es una dolencnar.qgé
aqueja a lgs pueblos desarrollados, pero no un problema de quieuﬁs
nos debatimos con las exigencias més prosaicas y fundamcntales*'-‘&fji
subdesarrollo econémico y social. | ).»

Frente a esta concepcién parcial y superestructural, la salud

mental es y debe ser entendida en términos mas positivos y amplios.
El.problema no se cifra o, por lo menos, no exclusivamente, enla
utilizacién del «modelo médico» (Szasz, 1961; Cooper, 1972) al
que, al parecer, ya ni siquiera las principales escuelas de Psiquiatria
se suscriben en la prictica (Smith y Kraft, 1983); el problema radi-
ca en una pobre concepcién del ser humano reducido a un organis:
mo individual cuyo funcionamiento podria entenderse en fun i6n
de sus gropias caracteristicas y rasgos, y no como un ser histérico
cuya existencia se elabora y realiza en la telarana de las relaciones
sociales?. Si la especificidad de los seres humanos reside menos eastt

|

2. Las primeras pdginas de este capitulo constituyen un magistral con'lP’ei’f_dwﬂf
de la posicién te6rica de Martin-Baré aplicada, en este caso, al tema de la salud men=
tal. La necesidad de historizar el conocimiento psicosocial requiere en la actu
df: _Ia ayuda de un proceso nuclear en el desarrollo de las funciones psiquicas supez.
riores: la memoria. No se le ocult6 al jesuita vallisoletano este detalle. De ¢l alcanz®.
a dejar : esbozados un par de trazos gruesos pero acertados tan sélo un mes antes <L
su asesinato: «Resulta necesario recordar la magnitud, cuantitativa y cualitativd del
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6n para la vida (es decir, en su 0Organismo) y mas en el caric-
{a vida que se construye histéricamente, la salud mental deja
_un problema terminal para convertirse en un problema fun-

& sroducido por las campanas de contrainsurgencia o de represién estaral para

e Conder el engaio de querer hacer borr6n y cuenta nueva de esa historia; el pa-

we tan festinadamente se quiere cerrar no s6lo estd vivo en personas y grupos
nas y victimarios—, sino que sigue operando en las mismas estructuras socia-
fartin-Baré, I. Democracia y reparacién. Prélogo a D. Becker y E. Lira. Dere-
emanos: todo es segiin el dolor con que se mira. Santiago de Chile: ILAS, 1989,

dos tiltimos capitulos de este libro estdn dedicados, por cierto, a la memoria:
ia, dolor, olvido y castigo», de M.* del Carmen Patrén y Carlos Erchegoyen,
social y memoria colectiva: perspectivas de reparacién», que corri6 a cargo
opia gente del ILAS: ver nota 34 de este mismo capitulo). La memoria colec-
proceso psicol6gico que deviene en institucién social (ver Blanco, A. Los
del recuerdo: la memoria colectiva. En J. M.* Ruiz-Vargas (comp.), Claves
oria. Madrid: Trotta, 1997, 83-105) y se convierte en un deber que nos
 recuperar no tanto la sordidez de los hechos como las razones de su desen-
riento y a seguir el rastro que han dejado en el corazén de quienes han so-
o al espanto. Es la necesidad de descubrir las razones que hicieron posible lo
ble (ver Amnistfa Internacional. Memoria de lo intolerable. Madrid: Amnistia
jonal, 1999), La memoria pasa entonces a formar parte de la perspectiva cri-
. convierte en una de las tareas para una Psicologfa de la liberaci6n; es el re-
a critica al presentismo que ha dominado buena parte de la Psicologia so-
emoénica. La memoria como criterio €tico, como norma y patron de conducta
alld de 1a frialdad de la historia, que defendiera Maurice Halbwachs, como un
doto contra el olvido, como una linea actual de anélisis «de aquellos factores que
‘:gen a que sucesos negativos y reprimidos, no conmemorados e incluso negados
tucionalmente, se mantengan como un aspecto importante de la memoria colec-
(Paéz, D., Basabe, N. y Gonzilez, J. L. Memoria colectiva y traumas politicos:
gacion transcultural de los procesos sociales del recuerdo de sucesos politicos
4ticos. En D. Paéz, J. F. Valencia, . W, Pennebaker, B. Rimé y D. Jodelet (eds.),
rias colectivas y procesos culturales y politicos. Zarautz: Servicio Editorial de la
sidad del Pafs Vasco, 1998, 173. En esta misma monografia el lector encon-
otros capitulos directamente relacionados con la memoria de hechos traumdti-
En el contexto centroamericano en ¢l que se instala este volumen, es necesario
ar el estudio de Martin-Beristain, C., Gonzilez, J. L. y Pdez, D. Memoria colec-
genocidio en Guatemala. Antecedentes y efectos de los procesos de la memo-
lectiva. Psicologia Politica, 18, 1999, 77-29, y una interesante reflexion tedrica
g0 de Pécz, D. y Basabe, N. Trauma politico y memoria colectiva: Freud, Halb-
,_ y la Psicologia politica contemporanea. Psicologia Politica, 6, 1993, 7-34. El
Pio Carlos Martin Beristain, que ha luchado incansablemente por entretener el ol-
D (Martin Beristain, C. Viaje a la memoria. Barcelona: Virus, 1997), recordaba su
ncia en la recuperacién de la memoria dolorida en Guatemala: «Para las vic-
familiares que se acercaron a dar su testimonio, el conocimiento de la verdad
de las principales motivaciones. Mucha gente se acercé al proyecto para con-
‘propia historia, que no habfa sido antes escuchada y para decir: créame. Esa
nda implicita de dignificacion estd muy ligada al reconocimiento de la injusticia
s hechos y 2 la reivindicacién de las victimas y familiares cuya dignidad trat6 de
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dante. No se trata de un funcionamiento satisfactorio del indivi,
se trata de un caricter basico de las relaciones humanas o m |
las posibilidades de humanizacién que se abren para losqu?' “Cling
de cada sociedad y grupo. En términos mis directos, |3 s:lu 3 5
tal constituye una dimensién de las relaciones entre’las pe:
grupos mas que un estado individual, aunque esa dimensiénsq e
raice de manera diferente en el organismo de cada uno de Jos.
viduos involucrados en esas relaciones, produciendo diw:rs,;,w,s{lg
festaciones («sintomas») y estados («sindromes»)3, i

ser arrebatadas: nos hicieron mas que a los animales» (Martfn Beristain, C. B
de la memoria. En UNESCO ETXEA, Conferencia y Seminario sobre Ia’ exp
de Guatemala. Bilbao: Unesco Erxea, 1999, 93). La memoria vuelve irremec
mente sobre los pasos del horror (Schachter, D. Emotional memories: When the
persists. Nueva York: Basic Books, 1996). Ese es ¢l tono en el que se desarrolla
pitulo 9 de la investigacién sobre la matanza de El Mozote (ver nota 7 del ca
1), un tono muy acorde con Halbwachs, por cierto: «Historia y memoria» es g
lo (ver Binford, L. El Mozote. Vidas y memorias. San Salvador: UCA Editores,
281-310). Ya en el primer parrafo quedan claramente delimitados los términ(;é
polémica: «En el debate que tuvo lugar antes, durante y después de hacerse pﬁ
los informes de la Comisién de la Verdad y de la Comisién ad boc, las ideas sob
historia y la memoria ocuparon un lugar central, Mucha gente de derecha !
t6 que el pasado debfa olvidarse, porque si se mantenia vivo en la memoria a
impedirfa el proceso de reconciliacién nacional [...J. Pero otros argumentan que el pz
sado no puede ser borrado por un acto de fuerza de voluntad. Para las v{ct_imas,_m
quienes sobrevivieron intentos de asesinato, tortura, violacién, etc., o para quienes.
fueron amigos y parientes de aquellos, el pasado irrumpe en el presente, vive;ch,ﬂ-'"?
por lo tanto, debe ser acomodado en él» (p. 281 y 282). Adn més, y no menos.im-
portante, «Intentar borrar esta historia de trauma y sufrimiento, de lucha, de derro-
ta y de victoria serfa rechazar las lecciones que pueden obtenerse de un anéhsss(L
pasado» (p. 283). Eso es precisamente lo que ha intentado hacer Antonia Garcfa-Cas-
tro en una trabajada y brillante investigacién sobre los desaparecidos durante la die-
tadura chilena: Garcfa-Castro, A. O sont ils? Les disparus dans le champ politique.
chilien: enjeux mémoniels, enjeux de pouvoir ( 1973-2000). Tesis doctoral. Paris*ﬁs'»
cuela de Altos Estudios en Ciencias Sociales (EHESS), 2001. Apostar definitivamens
te por la memoria para que el poder no vuelva a quebrantar los principios de la dl&!
nidad. En la nota 34 de este mismo capitulo se encuentran algunas otras referencias.
a este tema. YL
3. Compirese esta propuesta con la que actualmente hace el DSM-IV 505‘?5%"
trastorno mental. «Sindrome o patrén comportamental o psicolégico de Sigﬂiﬁ“f“é.m
clinica, que aparece asociado a un malestar (por ejemplo, dolor), a una discapaciCer
(por ejemplo, deterioro en una o més 4reas de funcionamiento) o a un riesgo SR
cativamente aumentado de morir o de sufrir dolor, discapacidad o pérdida .de hba"
tad [...]. Cualquiera que sea su causa, debe considerarse como la manifestacion NG
vidual de una disfuncién comportamental, psicolégica o biolégica» (Am cn_egﬁb:
Psychiatric Association. DSM-IV. Manual diagndstico y estadistico de los trastorioss
mentales. Barcelona: Masson, 1995, xxi). e
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va el Manual diagnéstico y estadistico de los trastornos menta-
ySM-II1, de la American Psychiatric Association, que algunos
sran el vademécum de quienes trabajan en la salud mental, ha
cido cambios significativos en sus planteamientos taxonémi-
pecto a las dos versiones anteriores (APA, 1983). Probable-
el cambio més importante lo constituye el dejar de ver los
os como entidades patolégicas para considerarlos como
raciones donde confluyen diversos aspectos de la vida hu-
en concreto, el DSM-III senala cinco ejes con ayuda de los
se establece un diagnéstico (Millon, 1983; Eysenck, Wake-
Friedman, 1983). Particular interés tiene la incorporacién del
sobre presiones y tensiones psicosociales, y del Eje V sobre el
de adaptacion de la persona en su pasado mds reciente a pe-
: que a ambos ejes apenas se les asigna un papel complementa-
ara la comprension de los trastornos®. Aunque el DSM-III pre-
antenerse al margen de opciones tedricas y en su redaccion
 al absurdo de tomar decisiones por mayoria o por conve-
s de las compaiiias de seguros, supone un reconocimiento, al
incipiente, de que ni el trastorno, ni por tanto la salud men-
simplemente diferentes estados orgénicos del individuo, sino
1 también formas peculiares de estar en el mundo (Binswang-
)72) y aun de configurar el mundo.
avance realizado por el DMS-III, con todo lo que tiene de
ble, deja todavia mucho que desear, especialmente desde la
tiva de quienes acceden al campo de la salud mental a través
sicologia y no de la Psiquiatria (Eysenck, Wakefield y Fried-
983; McLemore y Benjamin, 1979; Schacht y Nathan, 1977;

El DSM-1V ha incorporado también un eje IV que nos remite a «Problemas
ales y ambientales», que define como «un acontecimiento vital negativo, una
o deficiencia ambiental, un estrés familiar o interpersonal, una insuficien-
apoyo social o los recursos personales, u otro problema relacionado con el
‘en que se han desarrollado alteraciones experimentadas por una persona»
Psychiatric Association. DSM-IV. Manual diagnéstico y estadistico de los
s mentales. Cit., 31). Estos acontecimientos se agrupan en las siguientes ca-
problemas relativos al grupo primario de apoyo, problemas relativos al am-
: cial, problemas relativos a la ensefianza, problemas laborales, problemas de
da, problemas econémicos, problemas de acceso a los servicios de asistencia sa-
=4a y problemas relativos a la intéraccion con el sistema legal o con el crimen.
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entre comportamiento y medio ambiente y, sobre todg se eck
menos la incorporacién de la dimensién interpersonal c’ ik
ticulador de la existencia humana. o
Se ha tendido a considerar la salud y los trastornos mental e
las manifestaciones hacia fuera, sanas o insanas respeaivam&'e{ L
un funcionamiento propio del individuo, regido en forma :_ e
si o exglusiva, por leyes internas. Por el contrario, y com;m e
Giovanni Jervis (1979, 81), «en lugar de hablar de trastorno me
serfa mds (til y preciso decir que una persona se ha hallado |
halla en una situacién social por la que tiene unos problemas¢§¥f

es capaz de resolver» y que le llevan a actuar de una manera que es.

reconocida por los deméds como impropia. Es evidente que el
torno o los problemas mentales no son un asunto que incumba
camente al individuo, sino a las relaciones del individuo con los de:
mds; pero si ello es asi, también la salud mental debe verse comg 5T
problema de relaciones sociales, interpersonales e intergrupalc:'s-»,:{)}"a""

hard crisis, segiin los casos, en un individuo o en un grupo familia

e una institucién o en una sociedad entera. .
Es importante subrayar que no pretendemos simplificar un pro-

blema tan complejo como el de la salud mental negando su enraizas
miento personal y, por evitar un reduccionismo individual, mcumrejp -

un reduccionismo social. En tltima instancia, siempre tenemos que
responder a la pregunta de por qué éste si y aquél no. Pero quere-
mos enfatizar lo iluminador que resulta cambiar la 6ptica y ver lasa-

lud o el trastorno mentales no desde dentro afuera, sino de afuera

dentro’; no como la emanacién de un funcionamiento indiv’idualgijﬁ
terno, sino como la materialzacién en una persona del carcter hu=

manizador o alienante de un entramado de relaciones sociales (Guxm’a

berg, 1983). Desde esta perspectiva, por ejemplo, bien puede ser:
que un trastorno psiquico constituya un modo anormal de reaccio-
nar frente a una situacién normal; pero bien puede ocurrir también
que se trate de una reaccién normal frente a una situacién anormal.

5. Se trata de una concepcion de la salud mental hermanada con la natraleza:
relacional del trauma (ver nota 4 del capftulo 6), que de inmediato nos trae alame
moria la «ley genética del desarrollo cultural» de Vygotski: «Cualquier funci6n en €t
desarrollo cultural del nifio aparece en escena dos veces, en dos planos: PrifFE 34
como algo social, después como algo psicolégico; primero entre la gente, Com‘?,%,
categorfa interpsiquica, después dentro del nifio, como una categoria intrayﬁq%,
[-..]. Detrds de todas las funciones superiores, de sus relaciones, estdn, gc"é“w?%a;
te hablando, las relaciones sociales, las relaciones reales entre la gente» (vygoﬁl“vrw
S. Historia del desarrollo de las funciones psiquicas superiores. La Habana: Editor

Cientifico Técnica, 1987, 161).
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as primeras veces que entré en contacto con grupos de campe-

desplazados por la guerra, senti que mucho de su proceder
aba trazas de delirio paranoide: estaban constantemente aler-
. multiplicaban las instancias de vigilancia, no se fiaban de nadie
ssconocido, sospechaban de todos cuantos se acercaban a ellos, es-
ataban los gestos y las palabras en busca de posibles peligros. Y, sin
o0, conocidas las circunstancias por las que habian pasado, los
os reales que atn les acechaban, asi como su indefensién e im-
cia para enfrentar cualquier tipo de ataque, uno llegaba pron-
comprender que su comportamiento de hiperdesconfianza y
2 no constituia un delirio persecutorio fruto de sus ansiedades,
el planteamiento mas realista posible dada su situacién vital
ran, 1983). Se trataba, sin lugar a dudas, de la reaccién més nor-

ciones sociales, la pregunta sobre la salud mental de un pueblo
lleva a interrogarnos sobre el caracter especifico de sus relacio-
mas comunes y significativas, tanto interpersonales como inter-
ales. Esta perspectiva permite apreciar en todo su sentido el im-
o que sobre la salud mental de un pueblo pueden tener aquellos
tecimientos que afectan sustancialmente las relaciones humanas,
o son las catastrofes naturales, las crisis socioeconémicas o las
as. Entre estos procesos, es sin duda la guerra el de efectos mds
undos, por lo que tiene de crisis socioeconémica y de catastrofe,
Imana si no natural, pero también por lo que arrastra de irracional
fdeshumanizante (Spielberger, Sarason y Milgram, 1982).

LA GUERRA CIVIL EN EL SALVADOR

Han transcurrido ya tres afios y medio desde que El Salvador se ha
I5t0 embarcado en una guerra civil, no por formalmente negada
s real, ni por su cardcter irregular menos destructiva. Los me-
de comunicacién diariamente nos ofrecen un parte de muertos
idos en combates o emboscadas, o nos informan sobre la des-
Iccion de puentes o lineas de comunicacién, o sobre intensos
bardeos contra montes, campos y poblados. Sabemos que el ni-
> de victimas de esa cara oculta de la guerra que es la represion

€ acerca y quiza sobrepasa ya a las $0.000 personas, en su mayoria
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Ok s bt e e o
| . ejecucion y denigrage:

cOmo terroristas tras su asesinato o «desaparicion». Y ahi e m
millén de salvadorefios, es decir, uno de cada cinco habit eﬂé.?ﬁ
este pais, que han tenido que abandonar sus hogares busca:?“
servar sus vidas como desplazados o como refugiados en O'tro‘(; 5
ses (Lawyer, 1984; Achaerandio, 1983; Morales, 1983). A fmpi“f
examinar el posible impacto de la guerra en la salud menta] de 1 &
blacién salvadorena, debemos tratar de comprender la gue‘rm§: e
ma en lo que tiene de alteracién y conformacién de las relacion;-lig?
ciales. Podriamos calificar la guerra con tres términos: viol‘e"n?‘?:
polarizacién y mentira. { q?
Ante todo, la violencia. Es el dato mds inmediato, el m4s hirjen-

te y, por ello mismo, el mds sujeto a la ideologizacién raciona’l?'iﬁ&:
dora. La guerra supone una confrontacién de intereses socialesqw'é
acuden a las armas como recurso para dirimir sus diferencias. Como
se ha dicho en varias ocasiones, lo que cuenta ya no es la fuerza de
la razén que pueda tener cada contendiente; lo que cuenta es la ra-
zén de su fuerza, de su poder militar, de su capacidad de golpeary
destruir al contrario. Asi, en las relaciones intergrupales la razén es
desplazada por la agresién, y el andlisis ponderado de los problemas
es sustituido por los operativos militares. Los mejores recursos, hu-
manos y materiales, se orientan a la destruccién del enemigo. ¥ lo
mds grave de todo es que el recurso a la violencia, que en un mo-
mento pudo ofrecerse como alternativa Gltima y provisional, conla
prolongacién de la guerra se convierte en habito y en respuesta pri-
vilegiada. Estd bien comprobado que la utilizacién de la violencia no
es atribuible tanto a pulsiones destructivas o a personalidades psico-
péticas cuanto a su valor instrumental en una determinada situacion
para la consecucién de lo que se pretende (Sabini, 1978). Por ello,
una sociedad donde se vuelve habitual el uso de la violencia para ré=
solver lo mismo problemas grandes que pequeiios, es una sociedad
donde las relaciones humanas estan larvadas de rafz. pis
En segundo lugar, la guerra supone una polarizacién social, &
decir, el desquiciamiento de los grupos hacia extremos opuestos: €

6. Sobre el valor instrumental de la violencia, ver epigrafe «Constitutivos dclt
violencia» en ¢l primer capftulo. Pero su eficacia es un hecho derivado de un Pfo"ﬁ/
de aprendizaje y socializacién (ver a este respecto la nota 26 de la Introduccion Y 10>
epigrafes «El uso instrumental de la violencia represivas, y «Los hijos de 12 guerra

vadorefa» en los capfrulos 5 y 6 respectivamente).
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-_;vf, sce asi una fisura critica en el marco de la convivencia que lle-
© , una diferenciacién radical entre «ellos» y «nosotros», segiin la
'r§e1103>» son siempre y de antemano «los malos», mientras «no-
s» somos «los buenos»». Los rivales se contemplan en un espe-
ico que invierte las mismas caracteristicas y las mismas valora-
es, hasta el punto de que lo que se les reprocha a «ellos» como
o se alaba en «nosotros» como virtud (Bronfenbrenner, 1961;
e, 1966; Martin-Bar6, 1980). La polarizacién supone el exa-
miento de los intereses sociales discrepantes, y termina arras-
lo todos los dambitos de la existencia: las personas, los hechos y
psas ya no se miden por lo que son en si, sino por si son nues-
o de ellos y por lo que representan a favor o en contra para la
-ontacién. Desaparece asf la base para la interaccién cotidiana;
n marco de referencia puede ser asumido de antemano como
do para todos, los valores dejan de tener vigencia colectiva y se
le incluso la posibilidad de apelar a un «sentido comiin», ya que
son los mismos presupuestos de la convivencia los que se encuentran
sometidos a juicio.

" Por su propia dindmica, el fenémeno de la polarizacién social
jende a extenderse a todos los sectores poblacionales. Los nicleos
plarizados buscan y aun exigen la definicién de todos en térmi-
 partidistas, de tal modo que no comprometerse con unos es sig-
como compromiso con los otros, y el no definirse por nadie
fia correr el riesgo de ser tomado como enemigo por ambos.
mbargo, es muy probable que el proceso de polarizacién social
llegado ya a su climax en El Salvador, a no ser que se produz-
na invasién norteamericana; la prolongacion de la guerra y el
iguiente cansancio parece llevar cada vez a més personas a una
iente desidentificacién con ambos contendientes, lo que no
‘para que sientan mds simpatias por unos que por otros (Mar-
ar6, 1983b)”. Pero tanto la polarizacién como la desidentifica-
resquebrajan los cimientos de la convivencia y entrafian un ago-
clima de tensién socioemocional.

* La tercera caracteristica de la guerra es la de la mentira. La men-
Ta va desde la corrupcién de las instituciones hasta el engafio in-
onal en el discurso piiblico, pasando por el ambiente de menti-
elosa con el que la mayoria de personas tiende a encubrir sus
Pliones y aun sus opciones. Casi sin darnos cuenta nos hemos

"171 Este artfculo forma parte de la seleccién de este libro. Corresponde a la pri-
fa&parte del capitulo segundo.
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acostumbrado a que los organismos institucionales sea 2
te lo contrario de lo que les da razén de ser: quienes d “bPre-..j :
la seguridad son la fuente principal de inseguridad lf) o
de la ;gs.nf:ia amparan el abuso y la injusticia, los ll;masden..
tar y dir igir son los primeros en enganar y manipular, [ 4 Os-g:‘.
llegado a impregnar de tal manera nuestra existenci; umeg
mos por forjarnos un mundo imaginario cuya nica \’reqrdz:[e. n
cisamente que se trata de un mundo falso, y cuyo tinico s osré:i

temor a la realidad, demasiado «subversiva» para soportarla (Pe;

1970). En este ambiente de mentira, desquiciado por la polariza-’”“"‘..

social y sin un terreno para la sensatez y la racionalidad la violer
. 3 . > ¥
cia se ensenorea de la vida de tal forma que, como dice Friedrich

al problema de la misma violencia.

Hacker (1973), llega a pensarse que la violencia es la inica solue’;aﬁ
@

iy

EL IMPACTO DE LA GUERRA SOBRE LA SALUD MENTAL

Est : . =3
a somera caracterizacion de la guerra salvadorena nos permite re-

fle‘xionar sobre su impacto en la salud mental de la poblacién. Ylo
primero que hay que afirmar es que, si la salud mental de un grupo
s hat

humanq debe cifrarse primordialmente en el caricter de sus relacio-
nes sociales, la salud mental del pueblo salvadoreio tiene que en-
e o .
en sindromes individuales.
Como senaldbamos antes, al concebir la salud o el trastorno psiquﬁ‘
cos desde una perspectiva que va del todo a las partes, de la exterio-
ridad colectiva a la interioridad individual, el trastorno puede situar-
se a diversos niveles y afectar a distintas entidades: en unos casos
serd el individuo el trastornado, pero en otros serd una familia en-
tera, un determinado grupo y aun toda una organizacién. Nadie
duda hoy de que el nacional-sindicalismo de Hitler supuso un grave
trastorno de la sociedad alemana, un serio deterioro de su salud men-
tal que se materializé6 en comportamientos institucionales tan abe-
rrantes como la masacre de millones de judios. En el mis propio de
los sentidos, la sociedad nazi era una sociedad trastornada, unaso=
ciedad basada en relaciones deshumanizantes, aun cuando ese trast
torno no hubiere aflorado en sindromes personales que pudieran/set
diagnosticados con el DSM-III. .
No se estd afirmando que la sociedad salvadorefia esté enfer
ma; la metdfora médica seria aqui més enganosa todavia que @
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> ha sido respecto a concepciones tradicionales de salud mental.

= o ce afirma es que las raices de la convivencia social en El Sal-
se encuentran gravemente deterioradas. ¢Y c6mo no lo iban
. en un medio donde impera el recurso a la violencia para re-
las diferencias interpersonales e intergrupales, donde el sen-
lo comiin ha sido sustituido por el sentido partidista, donde la
eionalidad ahoga la posibilidad de contactos humanizadores
sectores distintos e impide el desarrollo de una normalidad
idiana?

35 conocida la respuesta que dio Freud a quien le interrogé en
sortunidad sobre los rasgos de una persona psiquicamente sa-
e: alguien que sea capaz de trabajar y de amar. En nuestro
| problema no esté en la innegable capacidad del salvadoreno
rabajar; el problema se cifra en que no hay trabajo. Las tasas
ocidas de desempleo real son del 209 que, sumadas a ese des-
leo de hecho que es el subempleo, alcanzan al 60% de la pobla-
‘econbémicamente activa (UNICEF, 1983; El Salvador, 1984).
- ningtn juego de palabras afirmar que la principal ocupacién
la mayoria de los salvadorenos consiste precisamente en encon-
ocupacion, en hallar trabajo y empleo®. Ahora bien, el trabajo
ituye la fuente bésica para el desarrollo de la personalidad hu-
‘el proceso mis configurador de la propia identidad, el 4mbi-
ndamental de nuestra realizacion o fracaso humano. ¢Qué serd
onces de aquellos salvadorefios, la mitad de nuestra poblacién,
or mis que buscan no encuentran trabajo? Y algo similar cabe
ar respecto a la capacidad de amar. Si de algo ha dado mues-
el salvadorefio es de su inmensa capacidad de abnegacién, de
atia, de solidaridad. Pero el amor, que en dltima instancia es
n 'y entrega mutuas, se encuentra bloqueado por la mentira per-
y social, por los esquemas simplistas que dividen el mundo en
€0 y negro, por la violencia que corroe las bases del respeto y de
3 confianza entre las personas y los grupos.
~ Sin duda, el efecto més deletéreo de la guerra en la salud men-
al del pueblo salvadoreno hay que buscarlo en el socavamiento de
elaciones sociales, que es el andamiaje donde nos construimos
6ricamente como personas y como comunidad humana. Aflore o
00 en trastornos individuales, el deterioro de la convivencia social
8 ya, en sf mismo, un grave trastorno social, un empeoramiento en
aestra capacidad colectiva de trabajar y amar, de afirmar nuestra

»
¥ .

Al

s 4 .
8. Ver nota 16 del capitulo anterior.
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peculiar identidad en la historia de los pueblos. La guery - ge s
manera corroyendo nuestras raices humanas, que no eas s
cuestionarse, como algunos ya lo han hecho, si no est4 e o Propig
viabilidad histérica de nuestro pafs (ECA, 1984); :
blar .de salud mental de un pueblo incapaz de as;:
pervivencia.

En funci6n de este innegable deterioro colectivo de las relac B
sociales, la guerra estd precipitando numerosas crisis y t: o
personales de quienes, por una u otra razon, ya no pueden SSt OW

gurar sy Pfopiéf.

adecuadamente las exigencias de su situacién vital. Sin embargo, hay |
,,‘".

que establecer diversas coordenadas de anlisis, Ya que no se pueda
asumir que la guerra tenga un efecto uniforme en toda la poblggésgﬁ
Las coordenadas principales son tres: la clase social®,; el involye w
miento en el conflicto y la temporalidad. " q@

Ante toc.io la clase social. La guerra no afecta de la misma ma-:
nera a los diversos sectores que componen nuestra sociedad, ni di-
recta ni indirectamente. Quienes dia tras dia mueren en los ’frente,\:
de batalla pertenecen en su gran mayoria a los sectores mas humil-
des de nuestra sociedad, en donde se alimenta discriminatoriamen-
te la le\.ra militar. Son también los sectores mis pobres, sobre todo:
campesinos, los que sufren el impacto directo del quehacer bélico,
que destruye sus viviendas y arrasa sus milpas!®, como son ellos los
mds afectados por los mecanismos de la represién, el accionar de los
«escuadrones de la muerte» o los operativos militares de todo tipo.-
Y, de nuevo, son los sectores bajos los més brutalmente golpeados:
por el alza en el costo de la vida, por el creciente desempleo y por
el empgoramiento en la asistencia sanitaria, deterioros que se suman’
4 una situacion socioeconémica ya muy critica. .

Esto no significa que los sectores medios o altos de la sociedad:
no reciban el impacto de la guerra. Aunque en grados cuantitativa y°
cualitativamente mucho menores, también a ellos les ha golpeado la’
represion, el asesinato, el secuestro, el deterioro de las condiciones'
de vida, el sabotaje a la economia o el hostigamiento de los contro-
les y cateos policiales. Con todo, cabria decir que la consecuencia
mds dolorosa de la guerra para los sectores dominantes de la socie=
dad ha sido el cuestionamiento radical que han sentido hacia su po-
sicién social y hacia su esquema de vida. El levantamiento pacifico’

9. Vera este respecto el epigrafe «El contexto social: la lucha de clases» del P
mer capitulo, asi como la nota 18 de dicho capitulo.
10. Las milpas son las tierras donde crece el maiz.
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Cimero y armado después de las masas ha socavado los fundamen-
.« mismos del sistema social, haciendo temer a sus principales be-
Giciarios la pérdida de su estilo de vida, construido a espaldas y
sobre las espaldas de la miseria de las mayorias. Este cuestiona-
ato radical desencadend al principio una gran angustia y luego,
rados los momentos de inicial desconcierto, una agresiva nega-
 de la realidad. En algunos casos, esta negativa se ha convertido
| motor de un activismo violento; en otros muchos, la reaccién
a caracterizado por una insaciable bulimia de placer que ha lle-

jportamiento como «una enorme mania de disfrutes y una de-
nada pasién por vivir la vida en el instante».

s mismas para los habitantes de departamentos como Chalatenan-
 Morazan que para los habitantes de Ahuachapan o Sonsonate.
nos casos, es dificil encontrar una persona que no haya sido di-
ente afectada por el accionar bélico, mientras que en otros
poblaciones se han visto relativamente libres de combates. Pero
viene también diferenciar los posibles efectos entre aquellos que
participado en los combate y quienes han sufrido la guerra
o civiles. Existe un amplio conocimiento sobre los efectos que
tuacién de tension y peligro experimentada en el frente de ba-
.puede producir en el soldado, y que primero fue calificada como
sneurosis de guerra», después como «cansancio de combate» y, fi-
1almente, como «reaccién al estrés» (Spielberger, Sarason y Mil-
n, 1982; Watson, 1978). Son también conocidos los problemas
enfrenta el soldado para readaptarse a la vida normal, en espe-
cuando la guerra lo ha dejado lisiado o disminuido de por vida.
o ello afecta la salud mental no sélo de los soldados mismos, sino
'sus familiares y vecinos, ya que a todos tocard la tarea de rehacer
€l entramado de la existencia con estos eslabones deteriorados'!.

11. E!l TEPT tiene su antecedente mds remoto en un estudio publicado en el
1al of Medicine and Sciences en 1871 por un médico norteamericano, Da Costa,
0 cuenta del desorden funcional cardiaco que presentaba un soldado que habia
do parte en la guerra civil norteamericana. Dicho estudio llevaba por titulo «So-
7 | corazén irritados. La «neurosis traumética de guerra» fue la denominacién que
Splearon los psiquiatras para referirse a los sintomas que apreciaban en los excom-
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~ Los efectos sobre la poblacién civil no por distint
importantes. La experiencia de vulnerabilidad y de pe
fension y de terror, puede marcar en profundidad e
las personas, en particular de los nifios. El espectacul
nes o torturas, de asesinatos o ejecuciones masivas, d
y arrasamiento de poblados enteros es casi por neces
zante. Como deciamos antes, reaccionar ante hech
gustia incontenible o con alguna forma de autism
considerado como una reaccién normal ante cire
males, quizd como el iltimo camino que le queda
aferrarse a la vida y soportar un nudo de relaciones sociales tan as.
fixiante. Con razén afirma Jervis (1979, 152) que «en no poz
ocasiones un cierto grado de malestar psicolégico y una cierta “de.
sis” permanente de sintomas psiquidtricos son la expresion del mé.
ximo de salud mental y de bienestar alcanzables en una determina-
dg 'situacién de esclerosis de las relaciones humanas, de extreﬁi&é
dlfIFultadCS materiales, de desdichas, de soledad y de marginacién
social», ¥

El prototipo de la poblaci6n civil afectada por la guerra lo cons-
tituyen los grupos de desplazados y refugiados'?, en su mayorfa an-
cianos, mujeres y nifios (Lawyer, 1984). Ellos han tenido que salir
de sus hogares, muchas veces arrasados, tomando una decisién siem-
pre dificil que los aleja de sus raices, de sus muertos y quizés de sus
parientes en la montafa; en no pocas ocasiones la huida o «guinda»
se realiza en condiciones deplorables, caminando por las noches y
escondiéndose como alimanas durante el dia para evitar ser masa-
crados, a veces por una, dos y hasta cuatro semanas, sin agua ni ali-
mento, conteniendo el llanto de los nifios y dejando por el camino
un reguero mortal de quienes se pierden o desfallecen para siempre.
Tras la huida, el desplazado tiene que enfrentar la vida fuera de su
ambiente, sin recursos de ningin tipo, a veces hacinado en asenta-
mientos donde el alimento recibido termina generando dependencia
y la falta de un trabajo auténomo puede desembocar en abulia y pa-
sividad. Ciertamente, no todos los desplazados y refugiados pasan

OS SOn menene
1810, de'inda.
Piquism de
0 de violagjg,
e bombarden
idad trauhi'ﬁ‘éé
os asi con_,,;aﬁi
O tiene que ser
unstancias anog-
a la persona para

batientes de la segunda Guerra mundial. Las dimensiones que adquiri6 este sindrome
provocé la creacion de un grupo de estudio que culmina con la inclusién en el DSM=
I de una categorfa diagnéstica denominada «reaccion intensa de estrés» en 1952, ?;l&
es ¢l antecedente inmediato del TEPT incluido, con tal denominacién, ¢n el DSM

en 1980,

12. Sobre los refugiados ver nota 2 del capitulo 3.
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or circunstancias tan tragicas; pero es dificil pensar que la expe-
cia del desplazamiento no dejard huella alguna en el psiquismo
as personas, en particular de las mds débiles o inmaduras (Co-
on, 1981). Y no podemos ignorar que son ya un millén de salva-
srenos afectados por esta condicion.

. L atercera variable para analizar los efectos de la guerra en la sa-
td mental es la temporalidad. En términos sencillos, unos son los
fectos inmediatos y otros los que se pueden esperar a mediano y
o plazo. Por supuesto, en la medida en que la guerra se prolon-
s efectos inmediatos serdn mas profundos. El agravamiento de
s condiciones materiales de vida, la persistencia de un clima de in-
iridad y en muchos casos de terror, el tener que construir la
tencia sobre la base de la violencia, las referencias polarizadas
biguas, la conciencia de falsedad o el temor a la propia verdad,
ainan por quebrar resistencias o por propiciar adaptaciones que,
] mejor de los casos, revelan una anormal normalidad, amasada
inculos enajenadores y despersonalizantes.

. Aun cuando la guerra encontrara un pronto término, debemos
ensar en aquellas consecuencias para la salud mental que sélo se re-
n a largo plazo. Es sabido, por ejemplo, que el llamado «sindro-
me del refugiado» tiene un primer periodo de incubacién en el cual
ersona no manifiesta mayores trastornos, pero que es precisa-
te cuando empieza a rehacer su vida y su normalidad cuando la
eriencia bélica pasa su factura critica (Stein, 1981; ver también
AT, 1982). Con todo, el grupo que mas debe reclamar nuestra
icion es el de los nifos, aquellos que se encuentran construyen-
su identidad y su horizonte de vida en el tejido de nuestras rela-
es sociales actuales. Ellos son verdaderos «hijos de la guerra» y
sotros nos corresponde la dificil tarea de cuidar que no estruc-
n su personalidad mediante el aprendizaje de la violencia, de la
Ifracionalidad y de la mentira.

- Aunque parezca paraddjico, no todos los efectos de la guerra
S0n negativos. Repetidas veces se ha podido verificar que los perio-
8Os de crisis social desencadenan reacciones favorables en ciertos sec-
dres de la poblacién; enfrentados a «situaciones limite», hay quienes
n a relucir recursos de los que ni ellos mismos eran conscientes
replantean su existencia de cara a un horizonte nuevo, més rea-
'y humanizador. Durante la crisis social de 1968 en Francia, o
el terremoto de 1972 en Nicaragua, psiquiatras y psic6logos ob-
aron un significativo descenso tanto en la demanda de sus servi-
como en las crisis de algunos de sus clientes habituales. Viktor

-
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Frankl, fundador de la llamada «Tercera Escuela de Vi
pas6 por la experiencia de los campos de concentracién
que perdié a toda su familia, ha desarrollado con su logoterapi

profunda intuicién de Nietzsche de que «cuando hay un ag(l)iesa.
para vivir no importa casi cualquier cémo» (Frankl, 1979 78.?,ué
también Frankl, 1950, 1955). i

Sabemos de no pocos salvadorefios a los que el cataclismo de |5

guerra les ha llevado a enfrentarse con el sentido de su Propia exis
tencia y a cambiar su horizonte vital. Es indudable también que ;
muchos campesinos y marginados por el sistema social esta crisis les
ha ofrecido la oportunidad de romper las amarras de su enajena-

miento sumiso, de su fatalismo y dependencia existencial, aunque la
liberacién de la servidumbre impuesta y mantenida con violencia les

haya exigido el recurso a la violencia (Fanon, 1963). Es esencial, por
tanto, que al analizar los efectos de la guerra no sélo prestemos
atencién a las consecuencias nocivas para la salud mental, sino tam-
bién a aquellos recursos y opciones nuevas que hayan podido aflo-
rar frente a la situacién limite.

SALUD MENTAL PARA UN PUEBLO

Esta tltima observacién nos introduce en la pregunta crucial: équé
debemos hacer nosotros, profesionales de la salud mental, frente a
la situacién actual que confronta nuestro pueblo? ¢Cémo empezara
responder a los graves interrogantes que nos plantea la guerra cuan-
do quiza no hemos podido siquiera ofrecer una respuesta adecuada
en tiempos de paz? Sin duda nos éncontramos ante un reto histéri-
co, y mal harfamos negdndolo, diluyéndolo en férmulas prefabrica-
das o trivializindolo en el esquema de nuestro quehacer rutinario.
No contamos con soluciones hechas; pero la reflexién realizada nos
permite ofrecer algunas vias a través de las cuales puede encauzarse
nuestra actividad profesional.

13. En el estudio que hemos venido mencionando a notas previas, se dedica un
epigrafe a la existencia de «estados favorables a la hora de caracterizar el estado de
la salud mental de los excombatientes del FMLN. Y dentro de él aparecen altas dosis
de comportamientos pro-sociales (en un 96.1%, de los casos), formas muy desarro-
lHadas de organizacién social basadas en la solidaridad, la cooperacion, ¢l respeto ¥ la
responsabilidad; alto indice de participacién comunitaria y una planificacién bien €5
tructurada (Fundacién 16 de Enero. Estudio diagnéstico sobre el estado de salud men-
tal de excombatientes del FMLN. San Salvador, 1994, 45),
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En primer lugar, debemos buscar o elaborar modelos adecuados
para captar y enfrentar la peculiaridad de nuestros problemas. Eso
nos exige conocer mds de cerca nuestra realidad, la realidad dolori-
da de nuestro pueblo, que es mucho mas pluriforme de lo que asu-
‘men nuestros esquemas de trabajo usuales. No se trata de plantear
aqui un ingenuo nacionalismo psicol6gico™ como si los salvadore-
fos no fuéramos humanos o como si tuviéramos que anadir una
nueva teoria de la personalidad a las muchas ya existentes. De lo que
se trata es de volver nuestra mirada cientifica, es decir, iluminada
teéricamente y dirigida en forma sistemética, hacia esa realidad
concreta que es el hombre y la mujer salvadorenos, en el entrama-
‘do histérico de sus relaciones sociales. Ello nos obliga, por un lado,
‘2 examinar nuestros presupuestos tedricos, no tanto desde su racio-
nalidad intrinseca, cuanto desde su racionalidad histérica, es decir,
de si sirven y son realmente eficaces en el aqui y ahora. Pero, por
otro lado, ello nos obliga a deshacernos del velo de la mentira en el
que nos movemos y a mirar la verdad de nuestra existencia social
sin las andaderas ideolégicas del quehacer rutinario o de la inercia
profesional.

~ Conversando en una oportunidad con Salvatore R. Maddi, pro-
fesor de la Universidad de Chicago, recuerdo haberle oido afirmar
que, en tltima instancia, la fuente «curativa» de cualquier método
psicoterapéutico se cifra en su dosis de ruptura con la cultura impe-
rante. En ello habria radicado, por ejemplo, el valor del psicoanali-
sis freudiano cuando escandalizé al puritanismo europeo de co-
mienzos de siglo, o lo mejor de la «no directividad» rogeriana frente

14. En el capitulo 10 de Psicologia de la liberacién, Martin-Bar6 toma de la psi-
“c6loga puertorriquena, Milagros Lépez, la expresion «Psicologia del coqui» con la
que alude precisamente a uno de los peligros que acecha a la Psicologia latinoameri-
€ana, el de pretender inventarse cada mafiana una nueva Psicologia consistente en
«rechazar los conceptos y métodos que vienen de fuera por el simple hecho de ser fo-
raneos y elaborar unos modelos autéctonos cuyo objetivo fundamental sea el caréc-
ter o personalidad del propio pueblo. La adopcién de este patriotismo psicol6gico
“puede llevar a la aceptacién de un proyecto socio-politico de los mismos sectores do-
Minantes» (Martin-Bar6, 1. Psicologia de la liberacion. Madrid: Trotta, 1998, 313).
Una Psicologia de esta guisa no podria ser méas que deudora de ese «idealismo meto-
".dolégico» contra el que arremete nuestro autor por su indolencia respecto a los he-
fhos de la realidad, por su olvido de la memoria histérica en su preocupacién por las
€sencias, por ser tan vulnerable a los intereses de las partes, por su reduccionismo psi-
cologista (para mayor abundamiento, ver las primeras pginas del capitulo: Argumen-
10 para una Psicologfa de la liberacién. En De la Corte, L. Mentoria de un compromi-
80. La Psicologia social de Ignacio Martin-Baré. Bilbao: Desclée de Brouwer, 2001).
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a la unidimensionalidad del norteamericano de postgue i
eso es lo que faltaria a los métodos psicoterapéuticos acrra. S 4
cluifios el psicoanalisis y la psicoterapia «centrada en el C“;uales,- ke
dc?sxs de ruptura con el sistema imperante. Pero esta intuiciéme»: i
mite, de nuevo, al hecho de que la salud mental no reside I; s
el funcionamiento abstracto de un organismo individual Cuanto e
el cardcter de las relaciones sociales donde se asientan constanto =
desarrollan las vidas de cada persona. Por ello, debemos esfoiuyeq?’
por t-mscar aquellos modelos teéricos y aquellos métodos deZ?IfHOSf
vencion que nos permitan, como comunidad y como personas ::en{:
per con esa cultura de nuestras relaciones sociales viciadas o
tuirlas por otras relaciones mas humanizadoras. T

Si la base de la salud mental de un pueblo se encuentra en la
existencia de unas relaciones humanizadoras, de unos vinculos c‘of
lectivos en los cuales y a través de los cuales se afirme la humanidad
personal de cada cual y no se niegue la realidad de nadie, entonces
!a construccion de una sociedad nueva o, por lo menos, mejor y mas
justa, no es s6lo un problema econémico y politico; es también y pof
principio un problema de salud mental. No se puede separar la sa-
!ud mental del orden social, y ello por la propia naturaleza del ob-
jeto de nuestro quehacer profesional. En este sentido hay una tarea
urgentisima de educacién para la salud mental que consiste no tan-
to en ensenar técnicas de relajamiento o formas nuevas de comuni-
cacion, por importantes que estos objetivos puedan ser, cuanto en
formar y socializar para que los deseos de los salvadorefos se ajus-
ten en verdad a sus necesidades. Esto significa que nuestras aspira-
ciones subjetivas, grupales e individuales se orienten a la satisfaccién
de nuestras verdaderas necesidades, es decir, de aquellas exigencias
que conducen por el camino de nuestra humanizacién, y no de
aquellas que nos atan al consumo compulsivo en detrimento de mu-
chos y la deshumanizacién de todos. Esta serfa quiza la mejor psi-
coterapia para los efectos de la guerra vy, ciertamente, la mejor psico-
higiene para la construccién de nuestro futuro.

Porque de eso se trata en definitiva: de contribuir con nuestro
saber profesional a la construccién de un nuevo futuro. La situa-
cién de guerra en que vivimos desde hace casi cuatro anos ha he-
cho aflorar lo peor y lo mejor de los salvadorenios. La guerra sigue
carcomiendo nuestras raices, materiales y sociales, y amenaza nues-
tra propia subsistencia como pueblo. Decir al final como Freud
(1970b, 88) que ojald «el eterno Eros despliegue sus fuerzas para
vencer en la lucha» a su no menos inmortal adversario, Thanatos,

350

GUERRA Y SALUD MENTAL

' seria participar paladinamente de su pesimismo y resignarnos a la
‘muerte. Y en medio de la destruccién, el pueblo salvadorefio ha
_sembrado suficientes semillas de vida como para confiar en la posi-
pilidad de un manana. Recojamos esa semillas para cultivar la plan-
ta de la salud mental. Que no se pueda decir que, mientras los
hombres viven su vida hacia adelante, nosotros, profesionales de la
salud mental, nos conformamos con recorrerla hacia atras. Habra
mentes sanas, libres y creativas en nuestro pais en la medida en que
no se limita a atender los destrozos y trastornos ocasionados por la
erra; el reto se cifra en construir un hombre nuevo en una socie-

VIOLENCIA POLITICA Y TRAUMA PSICOSOCIAL™

Segtin el gobierno norteamericano, El Salvador representa el mejor
“ejemplo de las «nuevas democracias» latinoamericanas que habrian
. ido surgiendo durante la Gltima década, en particular en el drea cen-
. troamericana, donde s6lo Nicaragua constituiria la excepcién. Este
hecho reflejaria, ademds, el éxito de la politica exterior de Reagan
hacia América Latina. Para probar su asercién sobre El Salvador se
acude a los siguientes datos: 4) el gobierno salvadoreno fue electo
_en unas elecciones libres de acuerdo a una constitucién democrati-
ca; b) existe en el pais un creciente respeto a los derechos humanos
" de la poblacién. Segiin el gobierno norteamericano, el 80% de las
_ violaciones a esos derechos que aiin se producen serfa causado por
los rebeldes; ¢) el ejército salvadoreiio se ha vuelto cada vez mas
- profesional, sometiéndose al poder civil; d) aunque todavia hay al-
~gunos problemas, por ejemplo, respecto a la satisfaccién de las ne-
" cesidades basicas de la poblacién o con el funcionamiento del siste-
‘ma de justicia, en buena medida hay que achacarlos a la situacién
~ creada por los grupos marxistas-leninistas que practican el terroris-
mo violento con el apoyo de Cuba y Nicaragua.

15. Con este epigrafe da comienzo el articulo «La violencia politica y la guerra
como causas del trauma psicosocial en El Salvador», publicado en la Revista de Psi-
cologia de El Salvador, 28, 1998, 123-141. Con posterioridad dicho articulo forma-
ria parte del libro Psicologia social de la guerra (San Salvador: UCA Editores, 1990,
- 65-84), y finalmente seria uno de los seleccionados para formar parte del nimero
monogrifico publicado en homenaje a Martin-Bar6 (Revista de Psicologia de El Sal-
vador, 35, 1990, 89-107).
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5 L.amen'talblemente, esta imagen del pais constituye unga elabor
cién ideoldgica muy propia del gobierno de Reagan, pero -
o nada refleja la situacion real de El Salvador. El caricter
tico de un gobierno no depende, o por lo menos, no s6lo
ma como es elegido, sino de las fuerzas que dia a dia dete
actuacion. Y el hecho verificable es que, a la hora de defi
l‘iticas fur?dament:fles de El Salvador, cuentan mas los fantasmas de
la «seguridad nacional» norteamericana!é que las necesidades -;
basicas del pueblo salvadoreio. Que el gobierno de Duarte ten ,ma]s'
gin control significativo sobre la Fuerza Armada de EJ Salvadg:r,e;
algo que a ningfin salvadoreio se le pasa por la cabeza, y ellg sencx
llamente como resultado de la experiencia cotidiana sobre quién
manda en la vida real. Finalmente, atribuir las principales violacio-
nes a los derechos humanos a los rebeldes no exime al gobierno de
lo que serfa su parte de responsabilidad. Pero es que, ademds, ese jui-
cio constituye una grosera distorsién de los datos, mis propia de
una campaifa de «guerra psicoldgica»!” que de un anilisis objetivo
sobre los acontecimientos.

¢Cudl es, entonces, la realidad de El Salvador? Examinemos una
serie de hechos cotidianos que conciernen directamente al 4mbito
de la llamada salud mental, pero que en su concrecién ponen de ma-
nifiesto una realidad muy distinta a la ofrecida por los voceros del
gobierno de Reagan.

El Departamento de Chalatenango, al norte del pafs, es una de
las zonas mas conflictivas sobre la que los insurgentes del FMLN
ejercen control prictico buena parte del afno. Una pequefia pobla-
cién de este Departamento apenas est4 habitada por unas decenas de
familias campesinas muy pobres, compuestas de unos pocos hom-
bres adultos, ancianos, mujeres y nifios; no hay jévenes. Peri6dica-
mente la Fuerza Armada lanza operativos militares que afectan a este
pobladito, y que incluye bombardeos, morteros, minados de cam-
pos, rastreos y destruccién de viviendas y cultivos. Cada vez que se
inicia un operativo, la poblacién se cobija en sus casitas, agarrotada
por una serie de sintomas psicosométicos: temblor generalizado del
cuerpo, «flojera» muscular, diarrea... Un matromonio ya anciano ha

que poce
democrs.
de la for.
r minan su
nir las po-

16. Los fantasmas de la «seguridad nacional» norteamericana (ver nota 15 del ca-
pitulo 2): una excelente expresion para referirse al fondo ideolégico de la violencia.

17. A la guerra sucia y a la guerra psicolégica esta dedicada la primera parte de
capitulo 3 de este volumen, donde diversas notas al pie de pigina encaminan al lec-
tor por algiin otro vericueto en la obra de Martin-Bar6.

352

GUERRA Y SALUD MENTAL

optado desde el comienzo de la guerra por esconderse en un «tatt»
o refugio cada vez que se se produce un operativo o que se acerca la
Fuerza Armada al lugar. El resultado ha sido que el solo anuncio de
| un operativo le produce al sefior lo que todo el pueblo conoce como
'j@el,dolor»: un violento retortijén intestinal, un abrumador dolor de
cabeza y una flojera generalizada que no le permite ni caminar.

~ En un pequeno estudio realizado recientemente en el refugio de
'San José Calle Real, situado en las afueras de San Salvador, con 250
personas de todas las edades (36% de los refugiados alli), se en-
‘contrd con que bastaba la presencia del ejército en las cercanfas del
refugio para que el 87% experimentaran temor, el 75% sintieran
taquicardia y el 64% se viera invadido por un temblor corporal ge-
'neralizado (ACISAM, 1988, 12-13).

Usulutdn es otra zona al sur-este del pais con dos regiones dis-
tintas: una costera, rica productora de algodén, y otra mds monta-
fiosa, con amplias fincas de café. También allf tiene presencia per-
-manente el FMLN y la Fuerza Armada realiza continuos operativos
de contrainsurgencia. En el desarrollo de una serie de trabajos de en-
| cuestamiento, se pudo comprobar que los soldados gubernamenta-
les practican en forma sistemadtica el abuso sexual de las mujeres
‘campesinas jévenes que pueblan la zona. Como indicaba una de
ellas, para evitar las continuas violaciones masivas, las «mds listas»
(son sus términos) tienen que recurrir a la proteccién de algin sol-
~dado u oficial, prostituyéndose con ellos y pidiéndoles que las de-
fiendan de los demas. Por supuesto, este dato no entra en las esta-
disticas sobre derechos humanos de la embajada norteamericana en
‘San Salvador. Pero, segtin la informacién disponible, constituye una
‘practica comiin de los miembros de la Fuerza Armada y no de los del
FMLN'S,

. 18. Fue, en realidad, una prictica generalizada en unos y otros, que sirvi6é para
“afadir un punto de sufrimiento al tranma de guerra: «Las mujeres sufren la guerra de
“muchas maneras, incluyendo la muerte; son objeto de abusos sexuales y de tortura,
fip_i.erden a sus seres queridos, sus casas y su comunidad. Mucha gente supone que no
. es probable que las mujeres mueran durante las guerras, porque son muy pocas las
- que sirven en las fuerzas armadas. Pero las mujeres son mds susceptibles de ser ani-
* quiladas durante la guerra que los soldados». Asi de claro lo ha visto, después de de-
- dicar mucho tiempo a su estudio, Turpin, J. Women and War. En L. Kurtz y J. Turpin
(eds.), Encyclopedia of Violence, Peace, and Conflict. Vol. III. San Diego, CA.: Aca-
“demic Press, 1999, 801. El Informe REMHI de Guatemala dedica un estremecedor
- capitulo a la violencia contra las mujeres («De la violencia a Ia afirmacion de las mu-
Jeress) donde se vierten cientos de experiencias que siguen atadas al miedo, a la tris-
teza, a la indefension. «La investigacion de la Comisién para el Esclarecimiento His-
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l'Cabe anadir, para complementar este dato, que en una enc
realizada el pasado mes de febrero, al preguntar a los CAmpedi.

cuales crefan ser las causas de la guerra, el 59,1% de los ertre
vista-

térico permitié determinar que aproximadamente una de 1a cada cuatr :

rectas de los derechos humanos y hechos de violencia fueron mujeres Iv? s
ron dcgparec:das, torturadas y violadas sexualmente, a veces por %us.id ulnemn, fue-
ucipacién politica y social; otras fueron victimas de las mas § ealesy's

indiscriminadas. Miles de mujeres perdieron a sus €sposos, queddndose viud
as

como unico sostén de sus hijos, a menudo sin recursos materiales luego de la des.

truccién de sus casas y cultivos en las operaciones de tierra arrasada, Sy :

para reconstruir sus vidas y mantener sus familias merecen un rc:conoc.:im's CSfucrzo.s
cular» (Conclusiones del Informe de la Comisién para el Esclarccimiemolc;-’;o pa{rz 5
Er} UNESCO Etxea. Conferencia Yy Seminario sobre la Experiencia de Gy s
(?n., 113-114). En el campo de la guerrilla las cosas pintaban de manera n:dtemla..
cida: «Funcionaban las jerarquias; el que se convertfa en jefe de escuadra ya : s
con gnés agallas para andar acosando a las compaiieras, incluso a las que c)‘;tabe segtfa
parejadas. Me rebelé, en parte por mis ideas religiosas y también porque me ?: elm.
taba tanto acoso. Fui acosada sexualmente en muchas ocasiones y €5 tan horriblco W
te quieran agarrar a la fuerza. Una vez le dije a un jefe que ahora es diputado “si 3-“
res algo, por lo menos no uses la fuerza bruta, pregintame si quiero o no” Crc«::1 &
¢l acoso sexual era fundamentalmente violencia, pero el problema es que‘ se con?l;l'e-
|.1aba con la cuestién ideolégica. Los compas decfan “esta guerra es tan larga, y m::-
fiana nos ‘podcmos morir”, y como nadie hablaba de nuestros derechos seg:zfamos
sx’endo el instrumento del placer de ¢llos; les hacfamos el trabajo domésti::o y les ser-
viamos sexualmente». Este ¢s uno de los muchos testimonios que ha ido recogiendo
y publxcanc!o Las Dignas, una ONG que en los tltimos diez afios ha realizado una la-
bor encom.lable encaminada a un doble objetivo: desentrafiar retrospectivamente el
papel que jugé la mujer en el levantamiento guerrillero del FMLN, y paliar los efec-
tos que la guerra ha tenido sobre un colectivo que en la actualidad sufre una doble
discriminaci6n: la de ser mujer en una sociedad machista y la de haber sido guerri-
llera. El testimonio esta incluido ¢n una de sus publicaciones, Montasias con recuer-
dqs de mujer. Una mirada retrospectiva a la participacion de las mujeres en los con-
flictos armados en Centroamérica y Chiapas (San Salvador: Las Dignas, 1996, 88). En
el cagl’tulo segundo de este libro, «Vivencias de la sexualidad en las organizaciones
guerrilleras en la guerra, en la revoluciény, se relatan otras experiencias igualmente
perturbadoras: ofPerdi tres compaferos en la guerra. Mientras ellos estaban vivos,
aunque no estuvieran cerca, me tenian cierto respeto, pero en cuanto morfan, no aca-
baban de darme la noticia y al ratito me estaban acosando. Se me armé un trauma,
no s6lq porque mis parejas se me morfan, sino porque no sabia qué hacer en cuanto
a relacionarme con los deméis hombres. Hasta ahora lo estoy hablando de manera
franca. Nunca he querido reconocer que tuve compaieros a los que no quise, que me
ha marcado mucho tanta inestabilidad en las relacioness (p. 87). En la que,posible'
mente sea la publicacién més sélida en este terreno, «Mujeres-Montaiia», fruto de la
entrevista a 60 guerrilleras y/o colaboradoras del FMLN yal3 dirigen’t;,s de ambos
sexos, hay un epigrafe dedicado a «El ideal de pareja y las dificultades para concre-
taflo», que da comienzo con la siguiente reflexién: «El concepto tradicional de pa-
reja fuc uno de los mds golpeados en los campamentos guerrilleros. El modelo de
pareja heterosexual monogémica en la cual el hombre cumple el rol proveedor y 12
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dos, que se habian expresado hasta ese momento con gran esponta-
neidad, se mostraron atemorizados y respondieron que ellos no sa-
bian de eso (IUDOPB, 1988b). Incluso cuando se les apuntaba a las

huellas evidentes de la guerra —cultivos quemados, casas con sena-

les de balas o bombas—, insistian en su ignorancia y que €so ocu-

rrfa «cuando ellos no estaban». Ciertamente, si el miedo ha dismi-

nuido en los Gltimos afios entre la poblacién del drea metropolitana
'~ de San Salvador, sigue siendo una nota dominante entre el campesi-
nado, incluso el que vive en dreas menos conflictivas del pais.

Cada vez se producen con mas frecuencia matanzas de civiles re-
alizadas por soldados de permiso o ex-soldados que arrojan grana-

‘das a una casa particular, en el interior de un bus 0 en medio de un
baile. No es raro que los ejecutores se encuentren ebrios al realizar

este acto. Los motivos suelen ser celos o deseo de afirmar su poder

0 «autoridad». Tan s6lo en la Gltima semana de febrero del presente

afno de 1988, la prensa ha informado sobre no menos de cuatro ca-

sos de este tipo.
En una investigacién realizada entre abril y mayo de 1987, en la

que se trataba de reproducir unos estudios realizados en Estados
Unidos sobre la formacién de clase social (ver Leahy, 1983b)'?% se
entrevisté a mas de 200 nifios de diversas edades y pertenecientes a
distintos sectores sociales. Una de las preguntas que se formulaban

mujer el papel de cuidadora emocional de su companero e hijos/as, ademds de res-
ponsable de la casa, no tenia muchas bases para sostenerse [...]. La pareja estaba sos-
tenida fundamentalmente por el vinculo sexual y por la necesidad de sentirse prote-
gida y acompainada» (Vizquez, N., Ibdfiez, C. y Murguialday, C. Mujeres-montana.
Vivencias de guerrilleras y colaboradoras del FMLN. Madrid: horas y HORAS, 1996,
160). El capitulo que sigue abierto en canal es el de restauracién de la memoria del
dolor, y uno de los apartados del viltimo capitulo de este estudio estd dedicado a eva-
luar «Los costos emocionales de la guerra» para las mujeres. Allf hace acto de pre-
sencia ¢l sindrome de estrés postraumitico: «Muchas mujeres han sido victimas de
traumatizacién extrema y sufren actualmente las secuelas de los duelos no elaborados
por las pérdidas de sus familiares, por las violaciones sufridas y por la desesperacién
de haber vivido tanto sufrimiento [...]. La necesidad de sobrevivir las llevé a sopor-
tar situaciones espantosas que se manifiestan ahora en forma de dolores en el cuerpo
(taquicardias, tilceras, desvanecimientos), en angustias y depresiones constantes (ante
el ruido del un helicéptero, en un aniversario, al pasar por ¢l escenario de una bata-
lla o “guinda”) y en una seria dificultad para establecer relaciones afectivas» (Viz-
quez, N., Ibdnez, C. y Murguialday, C. Mujeres-montarnia. Vivencias de guerrilleras y
colaboradoras del FMLN. Cit., 222), Unos afios antes C. Garaizdbal y N. Vizquez
habfan publicado El dolor invisible de la guerra (Madrid: Talasa, 1994), otra obra de
referencia.
19. Este estudio se incluye en el capitulo 6.
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era la siguiente: «équé tendria que i
bres?» Varios de locsl ninos entr:zlvistfclaf)asr s::?er?::ie?:: s £

: oo ; T €S a sector
socioecon6micos altos, dieron la siguiente respuesta: «Matarl i
todos». Por supuesto, esto puede ser interpretado de varias m:mos :
y el estudio estd todavia sin concluir. Pero en ninguno de los estucc;‘as :
desarrollados en los Estados Unidos se obtuvo este tipo de res ulos
tas. No hay que olvidar que algunos sectores de la sociedad sal\l')acf S
refa todavia plantean como solucién a la guerra civil la eliminacj o
de «todos los subversivos» a la manera de 1932, para «ganar de e;)tn
modo» —o, al menos asf lo afirman— «otros cincuenta afios de paz»e

Bastan estos cuatro hechos —los sintomas psicosomiticos anté
los operativos militares, la violacién masiva de mujeres campesinas
el descontrol de la violencia criminal de soldados u oficiales y la con.
figuraci6n casi asesina de la mente infantil— para probar que la rea-
lidad de El Salvador es muy distinta a la ofrecida por los informes
oficiales del gobierno norteamericano. Tres rasgos pueden ser de uti-
lidad para definir esa realidad: su creciente empobrecimiento, la vi-
gencia de una autoridad por encima de la ley, y la continuidad de Ia
guerra civil,

Se trata, ante todo, de una sociedad mas que pobre, empobreci-
da, no sélo dividida, sino violentamente desgarrada, en la que los
derechos humanos mis bésicos de las mayorifas son estructural y sis-
temdticamente negados. No se alude aqui a derechos como el de la
libertad de prensa o el de la libertad de culto, que tanto parecen pre-
ocupar al gobierno norteamericano en Cuba o Nicaragua; se alude
al derecho mucho més fundamental a conservar la vida, a comer lo
suficiente, a contar con un techo donde vivir, con un trabajo en el
que realizarse como ser humano, con una escuela donde educar a los
hijos. ¢De qué le sirve al campesino salvadorefio que el gobierno no
censure los periédicos, si ni €l no los pude leer, ya que es analfabe-
to, ni tiene dinero para comprarlos, ni sobre todo su hambre y do-
lor, sus sufrimientos y anhelos encuentran reflejo en ellos?

La Fuerza Armada gubernamental sigue representando para la
mayoria de los salvadorefios un poder atemorizante y abusivo, la
«autoridad» arbitraria y omnipotente, expresién de un sistema of-
gax}izado en funcién de las necesidades minoritarias de un diez o
quince por ciento de la poblacién. No se trata de negar las mejoras
parciales experimentadas por el ejército salvadorefo, tanto en su
actuacion técnica como en sus relaciones con la poblacién civil. Sin
em!)argo, la Fuerza Armada sigue siendo en El Salvador una insti-
tucion por encima de la ley, y el que respete o no los derechos de
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las personas queda al arbitrio de sus intereses gremiales y, lo que es
peor, a la comprensi6n, por lo general estrecha, que de cada situa-
cién tenga el oficial local y aun el simple soldado, constituidos en
«autoridad».

La guerra que desde hace ocho anos asola al pais, y que los ase-
sores norteamericanos calculan que puede extenderse todavia por
seis afios mds, estd produciendo una sistemdtica destruccién de la
poblacién salvadorena. Obviamente, parte muy fundamental de esta
destruccién es el niimero de victimas: se calcula que ya son cerca de

setenta mil los muertos en estos tltimos anos por causa del conflic-

020, Es dificil ofrecer un nimero preciso de heridos, aunque se sabe
que en toda confrontacién bélica por cada muerto suele haber no
menos de tres heridos. Pero lo que aqui interesa subrayar no es tan-
to la destruccién corporal cuanto la destruccién psicosocial. Y, como
se ha visto en los ejemplos presentados, el impacto de la guerra va
desde el deterioro orgdnico que aparece en los sintomas psicosoma-
ticos hasta la criminalizacién aberrante en la mente infantil pasando
por el desquiciamiento de las relaciones sociales, sometidas 2l abuso
y la violencia de quienes tienen en sus manos el poder.

No es casual que se ofrezca de El Salvador una imagen demo-
cratica a pesar de que la realidad difiere drasticamente de esa ima-
gen. El ocultamiento ideolégico es parte del problema, un elemento
esencial para justificar la prolongacién de lo que para el gobierno de
Reagan no es mds que un simple «conflicto de baja intensidad»*?,
pero para el pueblo salvadorefio constituye una guerra que, tras pri-
varle de su soberania nacional, amenaza con destruir su identidad y
hasta su misma viabilidad histérica. Por ello, conviene examinar en
forma més detenida el conflicto mismo.

LA GUERRA SALVADORENA

Toda guerra constituye una forma de resolver un conflicto entre
grupos que se caracteriza por el recurso a la violencia con la que se
pretende destruir o dominar al rival. Los estudios de la Psicologia

20. En la nota 7 del capitulo 1 se han ofrecido datos generales sobre las victi-
mas causadas por el conflicto, y en la nota 18 del capitulo 6 lo hemos hecho sobre

los nifios.
21, A los conflictos de baja intensidad (CBI) en cuanto tal se ha prestado espe-
cial atencién en el capftulo 3 (ver epigrafe «Guerra paralela» y nota 7 de ese mismo

capitulo).
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“ .
sobre la guerra?? tienden a concentrarse predominantemente end
0s

areas: una de ellas busca la eficiencia de las acciones militares, bian
y VIEn

estudiando las formas mis efectivas de organizarse y actuar e
> €a

22. Tan s6lo un recordatorio histérico: ¢l interés de la Psi i
estudio de la guerra ha tenido una peripecia bastante m4s comsilr:g:loialioaal POt el
ra parecer, De entrada, William McDougall, en el que sigue siendo considc;l:: s
el primer manual de la disciplina, dedica el capftulo 11 al instinto de lucha ct;como
transcurso trae a colacion las guerras tribales y las guerras de religién como ¢j o
prototipico de un comportamiento devastador del que no se sigue beneficio ﬁmplo
para la persona (McDougall, W. An Introduction to Social Psychology. l..ondrcs;g]l;;1 4
thuen & Co. Ltd, 1908, 240-254). La guerra como un comportamiento que o.be(ic'.
ce a fuerzas instintivas: ése fue un argumento al que se sumaron de buen grado ‘cev.
Trotter, William James y el mismisimo Freud, entre otros. Para entonces, ya habia es.
tallado la primera Guerra mundial, que convocaria a la plana mayor de la Psicologies:
Hall dedicaria su discurso presidencial de la American Psychological Associatioa.
(APA) en 1916 a la aplicacién prictica de la Psicologia a la guerra, y nada menos u:
1.2 comités dentro de la APA se movilizaron de inmediato al servicio de la guerra, %or
si fuera poco, la Psicologfa entra con fuerza en la Divisién de Inteligencia Militar,
para la que durante un breve lapso de tiempo trabaja el mismisimo John Watson (par;
mayor informacién, ver el articulo de Bendersky, J. Psychohistory Before Hitler:
Early Military Analyses of German National Psychology. Journal of the History of Be-
havioral Sciences, 24, 1988, 166-182). Durante la segunda Guerra mundial «los psi-
c6logos sociales ocuparon puestos relevantes en la Oficina de Servicios Estraté'gicos
en la Divisién de Psicologia Militar del ejército, en la Oficina de Informacion de Guc-’
ITa, y en Otros estamentos ¢ instituciones implicadas en la guerra psicolégican (Cart-
wright, D. Social Psychology in the United States During the Second World War, Hy-
man Relations, 3, 1948, 340) No fueron actividades marginales ni esporidicas; el
mismo Dorwin Cartwright lo ratificarfa afos después; en un articulo imprescindible
para comprender la peripecia histérica de nuestra disciplina: «Para quien no lo haya
vmdo,.rcsulta dificil apreciar la magnitud del impacto de la guerra sobre la Psicolo-
gia social norteamericana. Acallado apenas el eco de Pearl Harbour, el gobierno co-
menz6 a reclutar psicélogos sociales para ayudar en la solucién de los problemas 2
los que se enfrentaba un pafs en guerra» (Cartwright, D. Contemporary Social
Pychology in Historical Perspective. Social Psychology Quarterly, 42, 1979, 84). No
viene al caso desgranar un interminable rosario de investigaciones llevadas a cabo a
amparo de la contienda bélica, pero quizds convenga recordar que parte de lo que
hoy en dia conocemos sobre el rumor, sobre la comunicacién persuasiva, sobre el
cambio de actitudes, sobre el clima o sobre la toma de decisiones en el grupo, data
de investigaciones llevadas a cabo dentro del contexto bélico. Todo ello sin olvidar
los numerosos trabajos sobre el TEPT llevados a cabo dentro del marco de la Psi-
quiatria y de la Psicologia clinica al amparo de ambas contiendas mundiales y de la
maltrecha aventura norteamericana en Vietnam. En Espafia, Emilio Mira abordarfa
estos problemas a raiz de la guerra civil espafiola (Mira y Lépez, E. La Psiguiatria en
la guerra. Barcelona: Editorial Médico-Quiriirgica, 1944), y Javier Bandrés y Rafael
Llavona lo han hecho mis recientemente (La Psicologia en los campos de concentra-
cién de Franco. Psicothema, 8, 1996, 1-11). Después sobreviene un largo silencio
quebrado tan s6lo por el interés que en determinados circulos de la Psicologia des-
pert6 a partir de finales de los sesenta la guerra nuclear (ver a este respecto el articulo
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~ aportando elementos propios que contribuyan al esfuerzo bélico (la

llamada «guerra psicolégica»); la otra drea se concentra en las se-
cuelas psicol6gicas de la guerra y se orienta hacia su prevencion y

tratamiento.
Hay, sin embargo, un aspecto de la guerra de gran importancia

'y que debe ser analizado por la Psicologfa social: su caricter defini-
dor del todo social®’, Por su propia dindmica, una guerra tiende a
_convertirse en el fenémeno més englobante de la realidad de un pais,
el proceso dominante al que tienen que supeditarse los demads proce-
'sos sociales, econémicos, politicos y culturales, y que, de manera di-
‘recta o indirecta, afecta a todos los miembros de una sociedad.

Ese mismo caricter absorbente de la guerra puede llevar a igno-
rar la manera diferencial como afecta a los grupos y personas: lo que
para unos representa una ruina, supone para otros un gran negocio,

y lo que a ciertos grupos pone al borde de la muerte, a otros abre la

posibilidad de una nueva vida. Una es la guerra que tiene que sufrir
en carne propia el campesino y otra muy distinta la que en sus pan-

 tallas de televisién contempla el burgués industrial. En El Salvador,

quienes van al campo de batalla son mayoritariamente los pobres,
los hijos de los campesinos o de los marginados urbanos, no los hi-

jos del patrén o del profesional.

En 1984 se pudo caracterizar la guerra civil salvadorena desde
una perspectiva psicosocial con tres notas fundamentales: 4) la vio-
lencia, que orienta los mejores recursos de cada contendiente a la
destruccién del rival; b) la polarizacién social, es decir, el desplaza-
miento de los grupos hacia extremos opuestos, con el consiguiente
endurecimiento de sus respectivas posiciones ideolégicas, y la pre-
sion sobre las diversas instancias sociales para que se alineen con
«nosotros» o con «ellos», y ¢) la mentira institucional, que supone

- desde la desnaturalizacién del objeto de las instituciones hasta el

ocultamiento ideolégico de la realidad social.

de Morawski, J. G., y Goldstein, S. Psychology and Nuclear War. A Chapter in Our
Legacy of Social Responsibility. American Psychologist, 40, 1985, 276-284). La vuel-
ta a la escena psicosocial de la guerra tiene mucho que ver con los movimientos de
represion politica en América Latina a partir de los afios setenta y con el auge de la
Psicologia en los paises de habla hispana, de lo que este volumen es un excelente
ejemplo. Un buen complemento a algunas de las cuestiones aqui comentadas lo en-
contrari ¢l lector en Jiménez Burillo, F. La Psicologia ante la guerra. En F. Moreno y
F Jiménez Burillo (coords.), La guerra: realidad y alternativas. Madrid: Universidad
Complutense, 1992, 145-154,
23. Es la realidad totalizadora de la guerra (ver nota 3 del capitulo 1).
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En lo fundamental, esta caracterizacion psicosocial de la guerr
salvadorena sigue siendo vilida en 1988, lo cual es de por si up hea
cho deplorable. Con todo, conviene examinar las modalidades qu-
estas caracteristicas de la guerra civil salvadorefia han ido adoptar:
do como consecuencia de la prolongacién de la guerra misma.

La polarizacién social**

En el andlisis de 1984 se indicaba que el grado de polarizacién so-
cial de la poblacién salvadorefia habia tocado techo y que se obser-
vaban signos significativos de despolarizacién, es decir, esfuerzos
conscientes de algunos grupos por desidentificarse respecto a ambos
contendientes (Martin-Bar6, 1984)%. Los procesos de polarizacién
y despolarizacién no son uniformes ni mecanicos, sino que estin
muy relacionados con la marcha de la actividad militar, asi como
con la evolucién de la situacién politica misma. En este sentido, des-
de 1984 hasta ahora, se han podido observar varios procesos im-
portantes. Quizd el mas significativo lo constituya el resurgimiento
del movimiento de masas, con claras simpatias hacia la postura del
FMLN. Sin embargo, el esfuerzo consciente por polarizar y llevar a
las organizaciones populares desde los planteamientos laborales rei-
vindicativos hacia posturas politicas més conscientes e incluso radi-
cales y hasta violentas, ha producido una nueva reduccién del mo-
vimiento del que se han separado quienes no se sienten con fuerzas
para entrar en esa dinimica o temen una repeticién del terrorismo
represivo de 1981-1982. Desde el lado gubernamental, la Fuerza Ar-
mada ha puesto en marcha varios planes de contrainsurgencia, uno
de cuyos ingredientes esenciales lo constituye la llamada «guerra psi-
colégica»®®, Estos planes han buscado expresamente ganar «la men-
te y el corazén» de la poblacién civil, a fin de constituirla en el prin-

24. A la polarizacién social estd dedicado fundamentalmente el capitulo segun-
do y un epfgrafe del capitulo tercero, pero dada su relevancia en los orfgenes de todo
conflicto intergrupal, se encuentra muy presente desde las primeras paginas de est¢
volumen, porgue en el fondo, y en la superficie, la polarizacién ha venido alimen-
tando la historia psicosocial de la violencia mediante la lucha de clases (ver epigrafe
del primer capitulo: «El contexto social: la lucha de clases», asi como la notas 13.¥
18 de ese mismo capitulo).

25. Se estd refiriendo al articulo que hemos elegido para componer la primera
parte de este capitulo.

26, Ver capftulo 3, con sus correspondientes notas.
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cipal obsticulo frente a los rebeldes, presentados como vulgares te-
rroristas y enemigos del pueblo.

De parte y parte se ha hecho un esfuerzo concertado y cons-
ciente no s6lo por mantener la polarizacién social, sino por exten-
derla y profundizarla. A fin de lograr este objetivo, ambos conten-
dientes han tratado de enfatizar los elementos de antagonismo en
lugar de los elementos de posible acuerdo, y han explotado cuanto
han podido las fuentes del resentimiento y del odio intergrupal.
Unos y otros se han presentado mutuamente como la encarnacién
del mal, como «el enemigo» al que hay que eliminar. Este aspecto re-
sulta més contradictorio en la propaganda gubernamental que en la
del FMLN, tanto por su magnitud e intensidad, como por el vio-
lentamiento que hace al lenguaje. Asi, el mensaje transmitido bajo el
lema de «unidos para reconstruir», nombre dado a la campaifia con-
trainsurgente mas ambiciosa de la Fuerza Armada en los dos ltimos

anos, claramente decia «desunidos para destruir», o bien «unidos
unos contra otros para que acabemos con ellos».

El nivel de polarizacién social que se encuentra hoy en el pais
—mds alld de momentos coyunturales, como son los periodos elec-
torales— es menor que el que se dio en los primeros anos de la gue-
rra civil. Mal que bien, el cansancio y la razén, el desengano con la

solucién militar y las exigencias de la convivencia cotidiana, la pre-

sién internacional y la emergencia de opciones matizadas, han ido
abriendo unos espacios politicos que algunos han intentado aprove-
char para construir puentes y trazar horizontes nuevos. En todo
caso, la cantidad de recursos dedicados a mantener viva la polariza-
cion social apunta a la creciente resistencia del pueblo salvadoreno
a buscar la solucién al conflicto por la via militar, aun cuando esta
resistencia pueda adoptar formas, como la inhibicién o el escepti-
cismo, no siempre constructivas ni social ni personalmente.

Pero aun cuando el nivel de polarizacién social ha tendido a dis-
minuir y se da una resistencia popular sorda a todo esfuerzo por ra-
dicalizar mas el conflicto, las campafas por polarizar mantienen al
pais en un ambiente de tensién que no sé6lo es bélica, sino también

psicosocial; se ideologizan los hechos, se demoniza a las personas, se

criminaliza la utilizacién de aquellos mismos espacios politicos que
la evolucién del conflicto ha obligado a abrir. Todo lo cual lleva a
un aparente empantanamiento de la confrontacién social y a hacer
muy dificil el establecimiento de 4mbitos para una interaccién de los
diversos grupos sociales de cara a objetivos de interés comun. Por
eso el gobierno de Duarte se encontré con un serio problema cuan-
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do se vio obligado a cumplir los acuerdos de Esquipulas 1127 ey o
tra de su principal fuente de poder, los Estados Unidos, y coh 'Ill-
abierta reticencia de la Fuerza Armada. De hecho, no le quedg méz
recurso que acudir al expediente de un cumplimiento formalist
que mas sirvio para de justificacién para continuar con la guerra %
de peldano para acercarse a la paz. HE

La mentira institucionalizada®®

El ocultamiento sistemdtico de la realidad sigue siendo una de las ca-
racteristicas fundamentales de la guerra salvadorefa. Este oculea.
miento adopta diversas modalidades: ante todo, se trata de crear
una versién oficial de los hechos, una «historia oficial> que ignora
aspectos cruciales de la realidad, distorsiona otros e incluso falsea o
inventa otros. Esta historia oficial se impone a través de un desplie-
gue propagandistico intenso y muy agresivo al que se respalda in-
cluso poniendo en juego todo el peso de los més altos cargos oficia-
les. Asi, por ejemplo, el presidente de la Repiiblica se constituyé en
garante piiblico de la versién que pretendi6 inculpar al FMLN del
asesinato del presidente de la Comisién no gubernamental de Dere-
chos Humanos, Herbert Anaya Sanabria.

Cuando, por cualquier circunstancia, aparecen a la luz piblica
hechos que contradicen frontalmente la «historia oficial», se tiende
alrededor de ellos un «cord6n sanitario», un circulo de silencio que
los relega a un rdpido olvido o a un pasado presuntamente supera-
do por la evolucién de los acontecimientos. Las continuas violacio-
nes de los derechos humanos de parte de miembros de la Fuerza Ar-
mada entran obviamente en este 4mbito del silencio encubridor.

La expresion publica de la realidad, la denuncia de las violacio-
nes de los derechos humanos y, sobre todo, el desenmascaramiento
de la historia oficial, de la mentira institucionalizada, son conside-
rados actividades «subversivas», y en realidad lo son, ya que sub-
vierten el orden de mentira establecido. Se llega asi a la paradoja de
que quien se atreve a nombrar la realidad o a denunciar los atrope-
llos se convierte por lo menos en reo de la justicia®’. Lo que impor-
ta no es si los hechos referidos son o no ciertos, lo que siempre €5

27. Ver nota 7 del capitulo 2.

28. Ver los epigrafes «La institucionalizacién de la mentira» y «La mentira ofi-
cializada» de los capftulos 3 y 6 respectivamente con sus correspondientes notas:

29. Ver un ejemplo en la nota 5 del capitulo 5.
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negado a priori; lo que importa es que se nombren. No son las rea-
lidades las que cuentan, sino las imdgenes. Asi, por ejemplo, cuando
el obispo auxiliar de San Salvador, monsenor Rosa Chavez, denuncié
a miembros de la Primera Brigada de Infanteria como los autores de

un triple asesinato con todas las caracteristicas de un «escuadrén de

la muerte», fue inmediatamente criminalizado por las mdximas au-
toridades civiles y militares; al obispo le tocaba probar su «inocen-
cia», €l era el reo sin que pareciera importar mucho que el hecho
denunciado fuera realmente cierto o no.

Un elemento adicional de mentira lo constituye el grado de co-

rrupcién que ha permeado progresiva y aceleradamente a los diver-

sos organismos estatales y a los nuevos funcionarios democristianos.

- Por supuesto, ello no representa ninguna novedad histérica en un

gobierno salvadoreno; lo que si es nuevo es que la corrupcién haya
invadido en tal grado a los miembros de un partido que, hasta ese

- momento, habia tenido un comportamiento relativamente honesto

y cuyo discurso moralizante y presuntamente de inspiracion cristia-
na es lo mis opuesto al aprovechamiento privado de los recursos pi-
blicos. El abrumador contraste entre el discurso politico y el proce-
der real de los miembros de la Democracia Cristiana en el poder
establece un nuevo nivel de engano y mentira, tanto mds hiriente
cuanto que se produce en circunstancias de extrema pobreza y difi-
cultad para la mayoria del pueblo salvadorefio. El juicio mis favo-
rable que hoy se oye sobre la corrupcién de los gobernantes demo-
cristianos es que la corrupcién en nada difiere de la de gobiernos

anteriores a 1979, precisamente aquellos gobiernos cuyo proceder

contribuyé a precipitar la guerra civil.

Como una contradiccién significativa que se produce en el mar-
co de este ambiente de mentira institucionalizada surgen en El Sal-
vador una serie de programas noticiosos de televisién que disfrutan
y hacen uso efectivo de una notable libertad. Hay actualmente en El
Salvador no menos de cuatro telenoticieros («Al dia», «Ieleprensa»,
«El Noticiero» y «I'CS Noticias») asi como una serie de programas
vinculados a ellos que ofrecen al piblico una informacién mucho
maés cercana a los hechos que la de la «historia oficial», asi como la
oportunidad de conocer opiniones y juicios de todo tipo de perso-
nas, sin excluir las mds criticas sobre el proceso. Cémo y por qué ha
sido posible esto cuando hasta hace poco se dinamitaban radios y
periddicos opositores, y cuando atin se sigue interfiriendo sistemati-
camente a las emisoras del FMLN, no es del caso analizarlo aqui.
Esto no quiere decir que no existan presiones oficiales o para-ofi-
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ciales sobre estos programas, o que no se haga esfuerzos con

dos por asimilarlos (cooptarlos) en beneficio del sistema establ ce'na-?

De hecho, junto a la aparicién de estos programas se ha dad: Qd(%;

bién el establecimiento del Ministerio de Cultura y Comunicaci(:::
?

claramente orientado a la «guerra psicolégicas y a contrarrestar tod
posible brecha a la «historia oficial». *

La violencia

Corr}o se sabe, la violencia bélica en la guerra salvadorefa tiene dos
vertientes: por un lado, la de la confrontacién militar abierta, in-
dependientemente del mayor o menor convencionalismo que ,ten-
ga; por otro lado, el de la represién paramilitar encubierta dirigida
no ya contra los combatientes, sino contra todos aquellos sectores 0
grupos de la poblacién que apoyan o simpatizan con los insurgen-
tes, o de quienes se sospecha que pueden apoyar o simpatizar con
ellos.

En un primer momento, la guerra salvadoreiia se caracterizé por
un minimo de acciones militares abiertas y un maximo de acciones
paramilitares encubiertas. Los «escuadrones de la muerte»*® y no los
batallones fueron los principales instrumentos bélicos del gobierno
para mantenerse en el poder frente al acoso popular y revoluciona-
rio. Sin embargo, con la prolongacién de la guerra y las exigencias
propias del proyecto contrainsurgente promovido por Estados Uni-
dos para El Salvador, esta relacién se ha ido invirtiendo, y mientras
las confrontaciones militares han ido adquiriendo una importancia
primordial, la represién ha sido relegada a un plano menos relevan-
te. Es un hecho, continuamente aireado por el gobierno norteame-
ricano, que se ha producido una significativa reduccién en el nime-
ro de personas torturadas, asesinadas o «desaparecidas» atribuibles a
fas fuerzas gubernamentales; mucho mis cuestionable es la afirma-
cion de que las violaciones del FMLN a los derechos humanos han
ido en aumento y de que la mayorfa de las violaciones que hoy ocu-
rren én El Salvador son causadas por ellos. En todo caso, cabe hacer
dos afirmaciones factuales: @) el niimero de victimas, muertos y he-

30. Los escuadrones de la muerte han gozado también de protagonismo en esté
volumen. Y lo han hecho, como era previsible, desde la Introduccién (ver nota 8);
pero serd en los capftulos 2 (ver epigrafe «El nombre de la violencias), y especial-
mente en el 5, con motivo del terrorismo politico, donde van a adquirir la dimension
que les corresponde.
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ridos en la confrontacién militar es actualmente mucho mas eleva-
do que el de victimas de la represién; b) el nimero de victimas de la
represion es reducido, pero todavia es«ncluso mas elevado del que
se daba con anterioridad a la guerra y que fue condenado como in-
aceptable por diversos organismos internacionales.

Este cambio en la direccién de la guerra ha arrastrado un fe-
némeno paralelo en el orden social: se ha pasado de un orden man-
tenido por el terrorismo de Estado a un orden militarizado. En El
Salvador se ha producido una militarizacién de la sociedad y de la
vida colectiva®!, y ello tanto en las zonas controladas por el go-
bierno como en aquellas controladas por el FMLN, sin que con
ésto se pretenda soslayar las claras diferencias que hay entre ambos
€asos.

La militarizacién del orden social significa, por lo menos, dos
cosas: a) los oficiales militares tienden a ocupar la mayor parte de
los puestos claves del ordenamiento institucional; b) la instancia mi-
litar se convierte en el criterio de validez y aun de posibilidad de
cualquier actividad. Dicho en otros términos, dificilmente se puede
desarrollar alguna actividad o empresa de cierta importancia en el
pais que no cuente primero con el aval institucional de la Fuerza Ar-
mada o con el patrocinio personal de algin militar. La vigilancia que
abiertamente ejercen los militares alrededor de los centros de pro-
duccién o el control que establecen sobre los diversos sistemas de
comunicacion no es sino la expresion mds visible de su creciente po-
der sobre el funcionamiento de la sociedad salvadorena.

EL TRAUMA PSICOSOCIAL

Si los seres humanos somos productos histéricos, es obvio pensar
que esta particular historia de guerra de El Salvador tendrd que re-
percutir de alguna manera en sus habitantes. No es necesario asumir
alguna de las visiones psicolégicas tradicionales sobre la personali-
dad bdsica para comprender que algiin impacto importante tienen
que tener la prolongacion de la guerra civil en la manera de ser y de
actuar de los salvadoreios. Es este impacto el que aqui se caracteri-
za como trauma psicosocial.

31. A la «militarizacion de la existencia» como parte de «La habituacién objeti-
va a la guerra» estd dedicada una parte del capitulo anterior.
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Cardcter del trauma psicosocial de la guerra

Etimolégicamente, trauma significa herida. En Psicologia, se syeje
hablar de trauma para referirse a una vivencia o experiencia que
afecta de tal manera a la persona que la deja marcada, es decir, deja
en ella un residuo permanente. Si se utiliza el término de trauma es
porque se entiende que este residuo es negativo, que se trata de una
herida, es decir, de una huella desfavorable para la vida de Ia per-
sona.

Por lo general se califica como trauma psiquico la particular he-
rida que una experiencia dificil o excepcional —la muerte de un ser
querido, una situacién de particular tensién o sufrimiento, algiin he-
cho dolorosamente frustrante— deja en una persona concreta. Asf,
por ejemplo, un nifio que ve a morir a sus padres en un accidente 0
en un incendio. A veces, y en sentido ya mas andlogo, se utiliza el
término ¢rauma social para referirse a cémo algiin proceso histérico
puede haber dejado afectada a toda una poblacién. Este serfa el caso,
por ejemplo, del pueblo aleméan y del pueblo judio tras la experien-
cia de la «solucién final».

Aqui se utiliza el término nada usual de trauma psicosocial para
enfatizar el cardcter esencialmente dialéctico de la herida causada
por la vivencia prolongada de una guerra como la que se da en el
Salvador. Con ello no se quiere decir que se produzca algtin efecto
uniforme o comtin a toda la poblacién o que de la experiencia de la
guerra pueda presumirse algin impacto mecinico en las personas;
precisamente si se habla del cardcter dialéctico del trauma psicosocial
es para subrayar que la herida o afectacién dependera de la peculiar
vivencia de cada individuo, vivencia condicionada por su extraccién
social, por su grado de participacién en el conflicto asi como por
otras caracteristicas de su personalidad y experiencia (Martin-Baré,
1984, 509-511)*2. El sufrimiento que acarrea la guerra ofrece inclu-
so a algunas personas la oportunidad de crecer humanamente. El
desempeiio piiblico de alguien como el Arzobispo martir de San Sal-
vador, Monsefior Oscar Arnulfo Romero, muestra paradigmatica-
mente el crecimiento de una persona a medida que arreciaban las
persecuciones y los ataques contra él. Monsefior Romero no es mds
que el caso mejor conocido de otros muchos salvadorefios a los que

32. Como ya se¢ ha dicho, este articulo ha sido incluido en la primera parte de
este capitulo, y las piginas citadas por Martin-Bar6 corresponderfan en su integr idad
al epigrafe «El impacto de la guerra sobre la salud mentals.
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la guerra les ha dado la oportunidad de desarrollar excepcionales
virtudes humanas de limpio altruismo y amor solidario.

Pero al hablar de trauma psicosocial se quiere subrayar también
otros dos aspectos que con frecuencia tienden a olvidarse: a) que la
herida que afecta a las personas ha sido producida socialmente, es
decir, que sus raices no se encuentran en el individuo, sino en su so-
ciedad, y b) que su misma naturaleza se alimenta y mantiene en la
relacion entre el individuo y la sociedad a través de diversas media-
ciones institucionales, grupales e incluso individuales. Lo cual tiene
obvias e importantes consecuencias a la hora de determinar qué
debe hacerse para superar estos traumas.

El trauma psicosocial como deshumanizacion

Samayoa (1987, 215)* mantiene que los cambios cognoscitivos y
comportamentales ocasionados por la guerra acarrean un proceso de
deshumanizacién, entendido como el empobrecimiento de cuatro
importantes capacidades del ser humano: ) su capacidad de pensar
licidamente; b) su capacidad de comunicarse con veracidad; ¢) su
sensibilidad frente al sufrimiento ajeno, d) su esperanza.

¢Cudles son esos cambios cognoscitivos y comportamentales
ocasionados por la necesidad de adaptarse a la guerra y que preci-
pitarian la deshumanizacién de las personas? g) la desatencién se-
lectiva y el aferramiento a prejuicios; b) la absolutizacién, idealiza-
cién y rigidez ideoldgica; ¢) el escepticismo evasivo; d) la defensa
paranoide, y ¢) el odio y deseo de venganza. Ahora bien, a la hora
de examinar c6mo surgen y se van configurando estos esquemas
cognoscitivos y comportamentales, Samayoa senala tres dinamismos
adaptativos o de supervivencia: @) la inseguridad frente al propio
destino; b) la carencia de propésito y aun de sentido en lo que se tie-
ne que hacer, y ¢) la necesidad de vinculacién o pertenencia perso-
nal a algin grupo.

Una linea distinta de pensamiento ha sido desarrollada desde su
experiencia psicoterapéutica en Chile por el grupo encabezado por
Elisabeth Lira*, Segiin este grupo, una situacién de terrorismo esta-

33. El articulo de Joaquin Samayoa al que se hace referencia pasé posterior-
mente a formar parte de Psicologia social de la guerra, libro editado por el propio
Martin-Bar6 (San Salvador: UCA Editores, 1990, 41-64).

34. El Instituto Latinoamericano de Salud Mental y Derechos Humanos (ILAS)
es una ONG chilena creada en 1988 por cuatro psicélogos y un psiquiatra prece-
dentes de la Fundacién de Ayuda Social de las Iglesias Cristianas (FASIC), que surge
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tal como la que se vive en el Chile de Pinochet provoca en las per-
sonas un estado de miedo y, aunque el miedo es una vivencia subje-
tiva y hasta cierto punto privada, «al producirse simultdneamente en
miles de personas en una sociedad, adquiere una relevancia INSospe-
chada en la conducta social y politica» (Lira, Weinstein y Salamo-
vich, 1985-1986, 51). Cuatro serdn segiin este grupo de psicélogos
las principales caracteristicas psicolégicas desencadenadas por el mie-

desde la necesidad de abordar directamente las repercusiones de la violacién de Jos
derechos humanos sobre la salud mental del pueblo chileno. Tres fueron las lineas de
trabajo en los momentos iniciales: a) atencién clinica a la poblacién mis severamen-
te afectada por la represién politica. Una préctica terapéutica ligada al contexto so-
cio-politico en el tuvo lugar la represion; b) desarrolio de investigaciones en ese mis-
mo campo, y ¢) puesta en marcha de un programa de intercambio con equipos de
salud mental de diferentes regiones de Chile, y formacién de profesionales expresa-
mente dedicados a la salud mental y los derechos humanos. La Psicologfa de habla
hispana tiene para con quienes iniciaron aquella aventura una deuda intelectual y
emocional que s6lo se puede saldar con el reconocimiento explicito de su tarea. Aqui
queremos hacerlo en la persona de quien fuera su primera directora en tiempos es-
pecialmente turbulentos, entre 1998 y 1994, Elisabeth Lira. Como habrd podido
apreciar ¢l lector a lo largo de los dos dltimos capitulos, es punto de referencia obli-
gado cuando nos adentramos por los vericuetos de la salud mental y la represién po-
litica, y ademds de las publicaciones recogidas en la bibliografia general y en alguna
de las notas al pie de pagina, cabrfa destacar las siguientes: Weinstein, E., Lira, E. y
Rojas, E. Trauma, duelo y reparacién. Santiago de Chile: Interamericana, 1987; Lira,
E. y Becker, D. Derechos Humanos. Todo es segiin el color con que se mira. Santiago
de Chile: ILAS, 1989; Lira, E., y Castillo, M2 L. Psicologla de la amenaza politica y
del miedo. Santiago de Chile: ILAS-CESOC, 1991; Lira, E. Guerra psicolégica: in-
tervencién politica de la subjetividad colectiva. En I. Martin-Baré (ed.), Psicologia so-
cial de la guerra. Cit., 138-158; Lira, E., Becker, D. y Castillo, M. Psychotherapy with
victims of political represion in Chile. A therapeutic and political challenge. En He-
alth Services for the treatment of torture and trauma survivors. Washington, D.C.:
American Association for the Advancement of Sciences, 1990; Lira, E. Psicologia y
violencia politica en América Latina. Santiago de Chile: ILAS, 1994; Lira, E. The de-
velopment of treatment approaches for victims of human rights violations in Chile.
En R. Kleber, Ch. Figley, y B. Gerson (eds.), Beyod the Trauma. Nueva York: Plenum,
1995; Lira, E. y Loveman, B. Las suaves cenizas del olvido. La via chilena de recon-
ciliacién politica 1814-1932. Santiago de Chile: LOM, 1999; Lira, E. y Loveman, B.
Derechos humanos en la transicién «modelo»: Chile 1988-1999. En P. Drake y I. Jak-
sic, El modelo chileno. Democracia y desarrollo en los noventa. Santiago de Chile:
LOM, 1999, 339-374; Lira, E. Violencia politica en Chile: memoria social e impun{-
dad. En G. Araujo, O. Desatnik y L. Ferndndez-Rivas (eds.), Frente al silencio: testi-
monios de la violencia en Latinoamérica, México: Universidad Auténoma Metropo-
litana, 1999, 49-67; Lira, E. Verdad, justicia e impunidad. Memoria, perdén y 01"{"0'
En J. ]. Vizquez (comp.), Psicologia social y liberacion en América Latina. MéXico:
Universidad Auténoma Metropolitana, 2000, 133-153; Lira, E. Memoria y olvido.
En O. Grau y N. Olea (eds.), Volver a la memoria. Santiago de Chile: La Moradad ¥
LOM, 2001, 45-60.

368

GUERRA ¥ SALUD MENTAL

do: a) la sensacién de vulnerabilidad; ) un estado exacerbado de
alerta; c) el sentimiento de impotencia o pérdida de control sobre la
propia vida, y d) una alteracién del sentido de realidad, al volverse
imposible validar objetivamente las propias experiencias y conoci-
mientos.

Los planteamientos de Samayoa y del grupo chileno son comple-
mentarios: mientras en un caso se subraya el papel de los aspectos
cognoscitivos y comportamentales, en el otro se enfatiza la media-
cién de un elemento afectivo, el miedo. Nos encontramos asf con los
tres constitutivos clasicos del analisis psicolégico: el conocimiento, el
afecto y el comportamiento, que algunos sustituyen por volicién.

Conviene, sin embargo, sefalar las limitaciones de ambos mo-
delos. En el caso de los chilenos, es claro que su anilisis se reduce a
aquellos sectores de la poblacién que han constituido el blanco de la
represion pinochetista; quedarian, por tanto, excluidos los sectores
de la poblacién favorables a Pinochet, quienes mas que miedo ha-
brian experimentado frecuentemente satisfaccién y seguridad con
una politica que garantizaba su dominio de clase.

El enfoque de Samayoa es mds amplio y, en principio, puede
aplicarse a todos los sectores de la poblacién, ya que todos tienen
que adaptarse a las nuevas circunstancias histéricas. Pero es precisa-
mente ese papel tan nuclear atribuido a la adaptacién lo que resulta
insatisfactorio de este enfoque. Parecerfa que los grupos y personas
son externos a la situacién de la guerra, a la que se verian obligados
a adaptarse. Se trataria, entonces, de una concepcién fundamental-
mente respondiente y aun pasiva de las personas frente a las reali-
dades histéricas. Por el contrario, los datos llevan a afirmar el papel
esencial y activo que desempenian los grupos y las personas como su-
jetos de la historia, por més alienadamente que la vivan. Sin duda,
para muchos salvadorefios la guerra es algo que se les impone; pero
para no pocos la guerra es algo que ellos mismos contribuyen a pro-
piciar y desarrollar y, por consiguiente, mal se entiende su partici-
pacion en esos procesos si se la mira desde una perspectiva simple-
mente adaptacionista. Probablemente, Samayoa no pretenda negar
ésto, pero su modelo arrastra esa limitacién o, por lo menos, deja
abierta esa ambigiiedad.

Cristalizacion de relaciones sociales

Desde nuestra perspectiva, creemos que la mejor manera de com-
prender el trauma psicosocial es concebirlo como la cristalizacién o
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materializagién en las personas de las relaciones sociales de la

r'fa que se vive en el pais*’. No se oculta que subyace a este plangrue‘
miento a comprension del ser humano como producto de una hga-
toria peculiar, que en cada caso se concreta en las relaciones soci ]ls-
de las que el individuo es parte activa y pasiva, Se sigue de ahila -
el cardcter de las principales relaciones sociales ird tomando cue;lue
en'las personas. Qué papel jueguen cada uno de los elementos p;)
quicos (conpcimientos, afectos, voliciones) habr que examinarlop: -
cada} situacion, pero en principio es el todo de las personas lo ;
va’swpdo afectado por la vivencia de unas relaciones de guerra qu
ahi MIsmo se sigue que cada persona sera afectada de acuerdo 'a su
particular ubicacién social y a su concreta manera de participar
los procesos de la guerra. P

El trauma psicosocial experimentado por las personas denots
entonces unas relaciones sociales enajenantes, que niega el caricter
humano del «enemigo» al que se rechaza como interlocutor en cuan-
to tal y al que incluso se busca destruir. La afirmacién de la propia
personalidad es afectada por la deshumanizacién del otro frentepal
que dialécticamente se construye.

. Si la guerra de El Salvador se caracteriza por la polarizacién so-
cial, la mentira institucionalizada y la militarizacién de la vida social
ha).z que examinar c6mo estos tres aspectos sobresalientes de las re-,
laciones sociales van cristalizando en las personas. No se trata de
byscar una correspondencia mecénica que cosificaria lo que no son
SINO aspectos analiticos de una realidad histérica; pero si de ver
como la especificidad de la guerra salvadorefia va marcando a los
Brupos y personas, es decir, cémo va cristalizando en un trauma psi-
cosocial. Lo que siguen son unas hipétesis que intentan dar razén de
los trastornos ya encontrados, pero que, como hipétesis de trabajo,
deberin ser sometidas a verificacién empirica.

5 En primer lugar, creemos que las diversas formas de somatiza-
c16n constituyen el enraizamiento corporal de la polarizacién social.
No se afirma que todo proceso de polarizacién acabe echando rai-
ces en el organismo, ni que todo trastorno psicosomatico deba atri-
bulrsg a lg vivencia de la polarizacién bélica; lo que se dice es que la
experiencia aguda de la polarizacién puede enraizarse y con fre-

t6 .35.d De afuera hacia adentro: una vez mds la recurrente perspectiva socio-his-
rica de corte vyotskiano que atraviesa de cabo a rabo la propuesta de Martin-Bar6

z‘:};;teu!lzswolenc;a, ¥ que alcanza cotas especialmente valiosas en estos dos Gltimos
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cuencia lo hace en el propio cuerpo. No es de extranar, entonces,
que los grupos y personas mas propensas a experimentar este tipo
de trastornos sean aquellos que son atenazados por el desgarrén de
la polarizacion: los habitantes de lugares que pasan continuamente
del control de un bando al de otro, o aquellos que son sometidos a
un intenso bombardeo ideolégico por una u otra parte sin poder
afirmar la propia opcidn, e incluso aquellos que tienen que forzarse
a si mismos a asumir posturas extremas y rigidas en favor de su gru-
po. Al desquiciamiento social corresponde el desquiciamiento per-
sonal y aun somadtico, hasta llegar a formas complejas de alienacién
psicotica observadas en algunos jovenes de poblaciones conflictivas.

En segundo lugar, el clima imperante de mentira permea nega-
tivamente los fundamentos de la identidad de las personas, y ello de
diversos modos. Ante todo, porque la obnubilacién de la realidad
genera un descoyuntamiento esquizoide entre las vivencias subjeti-
vas y la vida social, que no ofrece un campo para la formalizacién
validadora del propio conocimiento o, en el mejor de los casos, lo
refiere a un circulo social excesivamente restringido. A esta dificul-
tad de formalizacién validante corresponde tanto el sentimiento de
inseguridad sobre lo que se piensa como el escepticismo frente a las
diversas opciones sociales y politicas. Cuando la mentira tiene que
ser asumida como forma de vida y las personas se ven forzadas a lle-
var una doble existencia (el caso de todos los que trabajan en la clan-
destinidad) el problema se agrava, no tanto porque se no encuentre
manera de formalizar y validar la propia experiencia, cuanto porque
la necesidad de actuar en dos planos termina por ocasionar una con-
fusién ética y vivencial. No pocos terminan por abandonar ese esti-
lo de vida tan desgarrador, lo que a menudo produce una devalua-
cion de la propia imagen y un sentimiento de culpabilidad frente a
las propias convicciones y frente a los antiguos compaiieros de lu-
cha. Lira y sus colegas han analizado con claridad los problemas de
identidad derivados de la imposibilidad de organizar la vida de
acuerdo con los propios valores politicos cuando estos valores son
contrarios al régimen establecido (Lira et al., 1985-1986; Weinstein,
1987).

Finalmente, la militarizacién de la vida social piede ocasionar
una progresiva militarizacién de la mente. Una vez mds, no se trata
de un efecto simple ni mecanico; pero no parece haber muchas du-
das que la violencia casi compulsiva que se apodera de las relaciones
interpersonales, incluso las més intimas, asi como la destructividad
sociépata que ponen de manifiesto algunos miembros o ex miembros
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de las fuerzas militares, estdn intrinsecamente relacionadas con la
preponderancia creciente de las formas de pensar, sentir y actuar mij-
litares en la vida social. El aspecto més grave de esta militarizacién
se da cuando se convierte en forma normal de ser, transmitida por
los procesos de socializacién, como ocurre en los ninos que inge-
nuamente afirman que para acabar con la pobreza hay que matar 3
todos los pobres.

CONCLUSION: LA TAREA PSICOSOCIAL

La prolongacién indefinida de la guerra supone la normalizacién de
este tipo de relaciones sociales deshumanizantes cuyo impacto en las
personas va desde el desgarramiento somitico hasta la estructura-
cién mental, pasando por el debilitamiento de la personalidad que
no encuentra la posibilidad de afirmar con autenticidad su propia
identidad. No se pueden entender entonces las crisis organicas sin su
referente de tensién polarizadora, como no se comprende la inhibi-
cion sociopolitica sino frente al clima de mentira institucionalizada,
o el estereotipamiento ideolégico frente a la militarizacién de la vida
social. Pero, a su vez, las personas que se van formando en este con-
texto van a asumir como connatural el desprecio por la vida huma-
na, la ley del més fuerte como criterio social y la corrupcién como
estilo de vida, precipitando asi un grave circulo vicioso que tiende a
perpetuar la guerra tanto objetiva como subjetivamente.

No es el objetivo del presente trabajo examinar las formas como
debe enfrentarse este problema. Pero a todas luces aparece la insufi-
ciencia de la psicoterapia, individual o grupal, entendida como un
proceso de intervencién psicolégica. Por supuesto, no se trata de
abandonar a su suerte a aquellas personas que sufren ya en carne
propia el estrago alienador de la guerra. Lo que se afirma es que este
esfuerzo es insuficiente, incluso en el caso de los mismos individuos
involucrados. Mientras no se produzca un significativo cambio en
las relaciones sociales (estructurales, grupales e interpersonales) tal
y como hoy se dan en el pafs, el tratamiento particular de sus con-
secuencias serd cuando mucho incompleto.

En El Salvador es necesario iniciar un intenso trabajo de despo-
larizacién, desideologizacién y desmilitarizacién que sanee las rela-
ciones sociales y permita a las personas elaborar su historia en un
contexto interpersonal diferente al actual. Dicho en términos posi-
tivos, es necesario trabajar por establecer un nuevo marco para la
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convivencia, en un nuevo «contrato social» en el mejor de los sgnti-
dos que permita la interaccién colectiva sin que la discrepangna se
convierta en negacion mutua; hay que trabajar por un sinceramiento
social, que lleve a conocer las realidades antes de definirlas, a acep-
tar los hechos antes de interpretarlos; hay, finalmente, que esforzar-
se por educar en la razén y no en la fuerza, de manera que la convi-
vencia se funde en la complementariedad mutua para resolver los
problemas y no en la violencia para imponer la propia alternativa.
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